Formulario de Información Técnica, Comercial y Estadística (FITCE)

Servicios de Telecomunicaciones Tipo B

SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES BÁSICAS (101, 102, 103) 

	1. Fecha en la cual inició la operación del(los) servicio(s):

Servicios

Día:

Mes:

Año:

101

102

103


	


2. Señale las provincias y comarcas del país donde ofrece estos servicios:
	Provincias
	Servicios

	
	101
	102

	Bocas del Toro
	
	

	Coclé
	
	

	Colón
	
	

	Chiriquí 
	
	

	Darién 
	
	

	Herrera
	
	

	Los Santos
	
	

	Panamá
	
	

	Panamá Oeste
	
	

	Veraguas 
	
	

	Comarca Emberá-Wounaan
	
	

	Comarca Guna Yala
	
	

	Comarca Ngöbe-Buglé
	
	

	Comarca Naso Tjër Di
	
	


3. Medios de transmisión y conmutación de la red telefónica: 
3.1 Tipos de enlaces
	Tipo
	Propio
	Arrendado

	Inalámbrica
	(
	(

	HFC
	(
	(

	Fibra óptica
	(
	(

	Cobre
	(
	(

	Otros: ______________________
	(
	(


3.2 Tipo de enlace entre centros de conmutación

	Tipo
	Propio
	Arrendado

	Inalámbrica
	(
	(

	HFC
	(
	(

	Fibra óptica
	(
	(

	Otros: _____________________
	(
	(


4. Cantidad de Centrales telefónicas: 

	Tipo de Centrales
	Cantidad

	- Centrales de Tránsito Internacional
	

	- Centrales de Tránsito Nacional
	

	- Centrales locales
	

	- Cantidad de troncales
	

	Centrales NGN
	

	% de utilización de troncales para tráfico nacional
	

	% de utilización de troncales para tráfico internacional
	


5. Centrales telefónicas o equipos de conmutación (tránsito o locales) y números de líneas: 
	Provincias
	Centrales telefónicas locales
	Líneas Telefónicas Asignadas
	Líneas telefónicas Activas 
	Líneas Telefónicas Disponibles

	Bocas del Toro 
	
	
	
	

	Coclé
	
	
	
	

	Colón
	
	
	
	

	Chiriquí 
	
	
	
	

	Darién 
	
	
	
	

	Herrera
	
	
	
	

	Los Santos
	
	
	
	

	Panamá
	
	
	
	

	Panamá Oeste
	
	
	
	

	Veraguas 
	
	
	
	

	Comarca Emberá-Wounaan
	
	
	
	

	Comarca Guna Yala
	
	
	
	

	Comarca Ngöbe-Buglé
	
	
	
	

	Comarca Naso Tjër Di
	
	
	
	

	TOTAL
	
	
	
	


6. Líneas telefónicas en servicio a nivel nacional:

	Meses del Año
	Residencial
	Comercial

	Enero
	
	

	Febrero
	
	

	Marzo
	
	

	Abril 
	
	

	Mayo
	
	

	Junio 
	
	

	Julio
	
	

	Agosto
	
	

	Septiembre
	
	

	Octubre 
	
	

	Noviembre
	
	

	Diciembre
	
	

	TOTAL
	
	


7. Líneas telefónicas fijas por tecnología:
	Por Tecnología
	Cantidad

	- Analógicas
	

	- VoIP
	

	- Bucle Local Inalámbrico
	

	- RDSI
	

	- Otros
	

	TOTAL
	


8. Cantidad de líneas telefónicas portadas para el año declarado:
	PORTABILIDAD

	Concesionario
	Cantidad de líneas portadas de otros operadores (receptores)
	Cantidad de líneas portadas a otros operadores (donadas)

	Operador: ______________
	
	

	Operador: ______________
	
	

	Operador: ______________
	
	

	Operador: ______________
	
	

	Operador: ______________
	
	


9. Tráfico telefónico local por provincia: 
	Provincia
	Tráfico telefónico 

	
	Local

	
	Llamadas
	Minutos

	Bocas del Toro 
	
	

	Coclé
	
	

	Colón
	
	

	Chiriquí 
	
	

	Darién 
	
	

	Herrera
	
	

	Los Santos
	
	

	Panamá
	
	

	Panamá Oeste
	
	

	Veraguas 
	
	

	Comarca Emberá-Wounaan
	
	

	Comarca Guna Yala
	
	

	Comarca Ngöbe-Buglé
	
	

	Comarca Naso Tjër Di
	
	

	TOTAL
	
	


10. Tráfico telefónico nacional por provincia: 
	Provincia
	Tráfico telefónico Nacional

	
	Entrante
	Saliente

	
	Llamadas
	Minutos
	Llamadas
	Minutos

	Bocas del Toro 
	
	
	
	

	Coclé
	
	
	
	

	Colón
	
	
	
	

	Chiriquí 
	
	
	
	

	Darién 
	
	
	
	

	Herrera
	
	
	
	

	Los Santos
	
	
	
	

	Panamá
	
	
	
	

	Panamá Oeste
	
	
	
	

	Veraguas 
	
	
	
	

	Comarca Emberá-Wounaan
	
	
	
	

	Comarca Guna Yala
	
	
	
	

	Comarca Ngöbe-Buglé
	
	
	
	

	Comarca Naso Tjër Di
	
	
	
	

	TOTAL
	
	
	
	


11. Tráfico telefónico internacional (anual):
	


11.1 Tráfico telefónico internacional saliente:
                           



                                         (En minutos)
11.2 Tráfico telefónico saliente por países de destino: 
 Seleccione los quince (15) principales países con el mayor tráfico de destino.
	Tráfico telefónico saliente anual

	Países
	Fijo
	Móvil

	
	Llamadas
	Minutos 
	Llamadas
	Minutos

	1. 
	
	
	
	

	2.  
	
	
	
	

	3. 
	
	
	
	

	4. 
	
	
	
	

	5. 
	
	
	
	

	6. 
	
	
	
	

	7. 
	
	
	
	

	8. 
	
	
	
	

	9. 
	
	
	
	

	10. 
	
	
	
	

	11. 
	
	
	
	

	12. 
	
	
	
	

	13. 
	
	
	
	

	14. 
	
	
	
	

	15. 
	
	
	
	

	Resto del mundo
	
	
	
	

	Total
	
	
	
	


	11.3 Tráfico telefónico internacional entrante:
	


                                                                           (En minutos) 
      11.4 Tráfico telefónico entrante por países de destino:  

Seleccione los quince (15) principales países con el mayor tráfico de entrada generado.
	Tráfico telefónico entrante anual

	Países
	Llamadas
	Minutos

	1. 
	
	

	2.  
	
	

	3. 
	
	

	4. 
	
	

	5. 
	
	

	6. 
	
	

	7. 
	
	

	8. 
	
	

	9. 
	
	

	10. 
	
	

	11. 
	
	

	12. 
	
	

	13. 
	
	

	14. 
	
	

	15. 
	
	

	Resto del mundo
	
	

	Total
	
	


12. 
Inversión realizada:

	Inversión en B/. realizada en el Año Actual

	Inversión
	B/. 

	Infraestructura (OSS)
	

	Sistemas de soporte al negocio (BSS)
	

	Otros
	


Inversión realizada: Es la inversión anual donde adquieren bienes para la prestación del servicio, entiéndase con la 
Adquisición de bienes, incluidos los bienes intelectuales y no tangibles.

13. Proyecciones:

	Proyecciones
	Año 1
	Año 2
	Año 3

	Inversión en B/.
	
	
	

	Planta instalada
	
	
	

	Cantidad de líneas telefónicas en servicio
	
	
	


Nota: El año 1 corresponde al año siguiente al de la información presentada.
