
INDICADORES  DEL  SERVICIO MÓVIL CELULAR 

2016 – 2020e

Fuente: Formularios de Información Técnica, Comercial y Estadística (FITCE)

(1) Contraloría General de la República, Instituto Nacional de Estadistica y Censo, Estimaciones y Proyecciones de la Población en la República, por provincia y Comarca Indígena, 

según sexo y edad: AÑOS 2000-30.

ITEM 2016 2017 2018 2019 2020e

Población (1)………………………………………………….. 4,037,043 4,098,135 4,158,783 4,218,808 4,278,500

Total de abonados de teléfonos móviles celulares … 5,141,768 5,280,195 5,722,370 5,825,677 5,709,163

Índice anual de teléfonos celulares por cada100 hab .. 127.4 128.8 137.6 138.1 133.1

Abonados  Prepago…………………………………………. 4,412,666 4,450,641 4,816,123 4,941,483 4,842,653

Abonados Contrato …………………………..……………. 729,102 829,554 906,247 884,194 866,510

% Cobertura de la población …………………………..… 95.75 96.0 96.0 96.0 96.0

% Cobertura del territorio ……………………………..…. 37.71 38.0 38.0 38.0 38.0

Personal dedicado a la telefonía celular ……………… 1,604 1,526 1,330 1,442 1,370

Personal masculino dedicado al servicio de 

telefonía celular …………………………………………..
779 735 641 693 658

Personal femenino dedicado al servicio de 

telefonía celular …………………………………………..
825 791 689 749 712



DENSIDAD DEL SERVICIO MÓVIL CELULAR
2016 – 2020e

Fuente: Formularios de Información Técnica, Comercial y Estadística (FITCE)
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PORCENTAJE DE CLIENTES DE SERVICIO MÓVIL CELULAR POR 

MODALIDAD. AÑO: 2017 – 2020e

Fuente: Formularios de Información Técnica, Comercial y Estadística (FITCE)
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TRÁFICO  SALIENTE DEL SERVICIO MÓVIL CELULAR (Minutos) 

2016 – 2020e

Fuente: Formularios de Información Técnica, Comercial y Estadística (FITCE)

2016 2017 2018 2019 2020e

Móvil a Móvil dentro de la Red 1,849,769,311 2,850,100,391 2,642,762,853 2,284,085,395 2,238,403,667

Móvil a Móvil de otra Red 1,149,079,273 1,185,125,444 1,287,852,048 1,058,003,482 1,036,843,412

Móvil a Fijo 254,501,151 251,516,217 224,942,669 169,047,357 165,666,410

Movil a Internacional 178,671,519 119,156,298 119,538,965 109,197,926 107,013,967
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TRÁFICO PROMEDIO ANUAL DE MINUTOS SALIENTES POR LÍNEA 

DE LA RED FIJA  VS  RED MÓVIL  (Tráfico de voz)

2016 – 2020e

Fuente: Formularios de Información Técnica, Comercial y Estadística (FITCE)

Nota:  
• El promedio del tráfico anual saliente en minutos por línea de la red móvil y Fija se calculó en base a la cantidad de minutos salientes entre las líneas en 
operación.
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ABONADOS DE LA RED FIJA vs RED MÓVIL 

2016 – 2020e

Fuente: Formularios de Información Técnica, Comercial y Estadística (FITCE)
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COBERTURA POBLACIONAL Y TERRITORIAL DE CELULAR 

2020e

Fuente: Formularios de Información Técnica, Comercial y Estadística (FITCE)
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CLIENTES DE LA RED MÓVIL POR TECNOLOGÍA LTE

Enero – Diciembre, 2018 – 2020e 

Nota: En el año 2017 tres(3) operadores móviles reportaban clientes LTE

Las cifras de octubre a diciembre de 2020 son estimadas.
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2018 1,096,374 1,120,628 1,242,600 1,298,297 1,345,486 1,400,941 1,457,014 1,538,390 1,579,578 1,662,582 1,698,653 1,839,657

219 1,931,219 1,947,895 2,017,908 2,085,805 2,151,698 2,177,035 2,231,191 2,259,341 2,323,205 2,340,235 2,378,167 2,507,137

2020e 2,502,101 2,535,097 2,542,205 2,420,752 2,509,788 2,574,942 2,557,075 2,649,614 2,736,590 2,790,028 2,748,918 2,794,499
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INGRESOS BRUTOS MENSUALES  
SERVICIO DE TELEFONÍA MÓVIL CELULAR

2018 – 2020 

Nota: Para el año 2020 se publican los datos de los ingresos que hemos recibido a la fecha de los cuatro(4) operadores de telefonía móvil celular. 

Fuente: Declaración de Ingresos Bruto regulados de Telecomunicaciones. 
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Enero Feb Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Sept Oct Nov Dic

2018 51,303,311 46,004,427 50,674,173 50,229,681 49,720,483 49,212,276 51,942,649 51,856,968 50,002,845 52,559,016 51,086,563 56,516,633

2019 52,570,823 48,100,424 52,949,757 53,342,573 51,961,700 50,376,322 50,488,609 51,181,601 49,860,225 48,796,056 48,678,145 53,089,792

2020 51,029,950 48,418,754 48,578,473 40,409,023 40,995,526 42,044,820 43,590,813


