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Licenc¡ado
Armando Fuentes Rodríguez
Admin¡strador General
Autoridad Nacional de los Servicios Públicos (ASEP)
Ciudad. -

Respetado Licenciado Fuentes

En cumplimiento del procedimiento establecido en la Resolución AN No.18558-Elec de 17 de julio de 2023,
"Por la cual se aprueba la celebración de la Consulta Pública No. 009-23 para cons¡derar la propuesta de
los Pliegos Tarifarios de Distribución y Comercialización de la empresa de Distribución eléctrica Elektra
Noreste, S.A. (ENSA), para el periodo comprendido del '1 de julio de 2023 al 30 de junio de 2026",
presentamos de manera formal nuestros comentarios, más la documentación que le acompaña y que

describ¡mos a continuación:

Nota rem¡soria firmada.

Comentarios impresos a la Consulta Públ¡ca No.009-23 (dos copias).
Copia del pasaporte de Daniel Arango Angel.

Comentarios en formato Word en medio electrón¡co aprobado y modificac¡ones a documento
"Pliego Tarifar¡o ENSA Jul 23- Jun 26 v2c".

Archivos Excel con cálculos que corrigen los archivos publicados por la ASEP:
o Pl¡ego Tarifario 22-26: Tarifas ENSA ETsunif¡cado CPcactual ASEP v20230718c
o Datos: 2023-04-11 - ENSA Est¡mac¡ón Var¡ables Consumo IMP 2022-26 v2c
o Actual¡zac¡ón Semestral Jul-D¡c 2023 (ROCI. 2023-07-18 - Ajuste Tarifario 2do Sem 23 -

vers4c

1,27 l. 2023 12:33 CDT)

Presidente Ejecutivo y Apoderado General

Adjunto lo indicado

Atentamen

m
Sígueños como ENSA Panamá
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Consulta Pública No. 009-23

"Por la cual se aprueba la celebración de la Consulta Pública No. 009-23 para considerar la
propuesta de los Pliegos Tarifarios de Disfibución y Comercial¡zación de la empresa de
D¡stribución eléctr¡ca Elektra Noreste, S.A. (ENSA), para el periodo comprend¡do del 'l de julio de
2023 al 30 de junio de 2026"

Presentamos oportunamente comentarios a la Resoluc¡ón AN No.18558-EIec de 17 de jul¡o de 2023
relacionado con la propuesta de los Pliegos Tar¡far¡os de Distribución y Comercialización de la empresa
Elektra Noreste, S.A. (en adelante ENSA) para la cons¡derac¡ón de su Autoridad.

2. Con respecto a los cargos por conex¡ón y a n¡vel general (todas las tarifas), queremos mencionar
que en respuesta a la nota DSAN-'I471 -2023 de 11 de julio de 2023, ENSA envlo nota VPER-'I36-
23 de '12 de jul¡o de 2023 y poster¡ores ampl¡aciones env¡adas med¡ante coneo electrón¡co, con los
valores a ser propuestos en concepto de cargo por conexión para cada opción tarifaria,
deb¡damente sustentados y alineados a lo establec¡do en el RDC, en su Tomo lV relativo al
Rég¡men Tarifario en su Añiculo 45, donde ind¡ca en su literal a) lo siguiente:

sccctó.t 1 .t.2 : cntrEntos p,tc,l EL otst.io ot Los coltqosc,\TEs DE
cosros DE Dtsf Rtarctó.t'

Articulo 45 El compooente dc costo por Distribución debe scr elitructurado a trar'¿s de
componcntcs de costos sep¡rados por concxióo y uso del sistcm¿ dc dist¡ibución. debicndo:

a) Los com¡xrncntcs dc costos ¡rr concrión dcbtn rcll.jar sol¡mcntc los costr.¡s dc
opcnrcitin ncccs¡rios plr¡ conüst¡rr a cada clicntc indir idualmr'ntc al sistcm¡ principal dc
distribución. No inclu¡"cn ni ,:l cquipanricnto rlc n¡rdición. ni los costos dc capital rJc la
aconrctirlll.

Dichos costos consideran las diferenc¡as en costo por n¡vel de tensión y/o tecnologia prop¡os de
cada tarifa, motivo por el cual a lo largo del documento, y especifico para cada opc¡ón de tarifa,
hacemos la aclaración correspond¡ente v solicitamos sea tomando el carqo por conexión Dropuesto

con efl ar un ente los costos necesar¡os ra cone r a cada clien
ind¡vidualmente al sistema Drincipal de distribución, los cuales fuesen debidamente sustentados y
cons¡derando los costos de mercado v¡gentes que son necesarios para la conex¡ón de cada opción
tarifaria.

A. COMENTARIOS GENERALES DE ENSA

1. Es importante resaltar que los cargos tarifarios sometidos a consulta están haciendo uso del
lngreso Máximo Permitido (lMP) establec¡do en Ia Resolución AN No.18513-Elec del 22 de junio
de 2023, resolución que fuese recurrida oportunamente por ENSA. Por tanto, todo valor tarifario
deberá ser actualizado a partir de la incorporación de la resolución resultante de d¡cho proceso
admin¡strativo. usando como base la Resoluc¡ón AN No.1855o-Elec del 14 de iulio de 2023 v
Resolución Doster¡or oue corr¡ia fallas en el proceso de cálculo de la m¡sma.
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3. Con respecto a la fecha de ¡nicio de aplicación del nuevo pl¡ego tar¡fario descr¡to en la Consulta
Pública 009-23, debemos comentar que, dados los camb¡os y/o novedades que incorporan varias
de las tarifas, ENSA viene real¡zando ingentes esfuezos para contar con las deb¡das adecuaciones
de hardware y software correspondientes, pero según la fecha defnitiva que se defina es posible
que, los cambios necesarios por mod¡ficaciones en la forma de apl¡cación de opciones tarifarias,
cambios en la cantidad de tipos de energia registrada o nuevas opc¡ones tarifarias, pudiesen no
estar disponibles en la fecha dada y se requ¡era la consideración de un per¡odo de tiempo para que
la empresa d¡stribuidora pueda poner a disposición una opción tarifaria o incorporar la totalidad de
las modif¡caciones.

En dicho caso, la ASEP será debidamente informada por la empresa distr¡buidora de tal
contingencia, al igual que una vez se solvente y se pueda dar la implementación a cabal¡dad de las
nuevas opciones tarifarias.

Sumado a lo adicional, y con la intención de mantenerlos informados, también debemos agregar
que por estas adecuaciones y demás gest¡ones de acoplamiento en nuestro sistema comercial,
estaremos sol¡citando una prórroga adic¡onal ante la D¡rección General de lngresos para que nos
exceptúe de la obligatoriedad de aplicar facturación electrónica en el periodo que se nos ha
requerido.

4. Con respecto al cargo de potencia de generación (CPG) hacemos la aclarac¡ón que los valores
presentados consideran tal como fuese solicitado por su autor¡dad (ASEP), mediante nota DSAN-
1345-2023, en relación con lineamientos tar¡far¡os a ser apl¡cados, expresó:

"Esta Autor¡dad anal¡zando la ¡nformac¡ón d¡spon¡ble de acuerdo con lo establec¡do en el
Atliculo 57 del Título lV, denom¡nado Rég¡men Tar¡faio, del Reglamento de Distribución y
Comerc¡alizac¡ón (RDC), establece el CPG para el perbdo 1 de jul¡o de 2023 a 30 de jun¡o de
2026 en 16 Balboas,/kw-mes."

Por lo cual, de darse alguna modificación al valor establecido por la ASEP, habría que realizar los
ajustes correspond¡entes en el cálculo de los cargos del pliego tarifar¡o.

¡7 de iLrlio de 20:3
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A continuación, para apoyar a la compresión del presente documento, se comparten los comentarios
específicos haciendo uso de Ia estructura utilizada en el documento Anexo A "Pl¡ego Tarifar¡o" publicado
para consulta:

B. LINEAMIENTOS PARA ESTRUCTURA TARIFARIA

1. Enel l¡teralA) INTROOUCCIÓN, página4, en susegundo párrafo y en referencia a la resolución
ut¡lizada como base para el cálculo de los cargos asociados a la actividad de distribución y
comerc¡alizac¡ón se presenta lo siguiente:

Co¡formc ¡ lo csublccido co l¡ Rcsolrcióo ,D-5Eó3 dcl 17 dc fcücm & l0Oó. ¡¡s r¡rcdiñc.cioncr y
cunplicado cor¡ todls l¡s di¡posicioocs lcEá|cl y rsgul¡lorirs dc h Aütorid.d NúiÍ!¡l dc lo¡ Scrvicioa
Priblicm. sc prcscr¡t¡¡r los cargos rerifarios quc *nin aplicados l lor clicntcs rcguhdoc y a los Gr¡ñdcs Cli$ta§
h¡bilit¡dos c¡ cl rr¡e¡do ruyorila dc clccrrÉidld. quc cstaráa vi¡cnto dc!& cl I d! julio 2023 d 30 dc juio
d. 2026.

Lor cargos rs¡*i¡dos ¡ l¡ ¡c¡ir ¡d¡d dc dismbución ] .orncEirlirációñ dc cric.Ei¡ clñt icr csr:in ari8nrdos
confbrmc l¡ Rcsolucón Ali No. lt4 -Elc dcl 3l rlc.iuno dc 2O!3. $¡c .prúbó cl hgrcso M¡iai¡¡o Pcrmitido
{l}lP)p.ricl pcriodojulio 10!!-junio !016. ( omo cstos cargos sc aplrcrrin a psnrrdcl I dcjulio de 2023.
sc h¡n ¡c¡¡¡liz¡do con cl lndicc dc Prccior ¡l Conrumi.lor (¡rc) quc corrcsp<»dc. scgún cl Rigimcn Tarifario
\ rgcnlc.

Sin embargo, esta resolución hace referencia al ingreso máximo permitido para la EN¡PRESA DE
DTSTRIBUCIÓN METRO-OESTE, S.A, (EDEI\iIET) Y IA EIVPRESA DE DISTRIBUCIÓN CHIRIQUf,
S.A. (EDECHI), como se observa en la imagen debajo:

fre/ a éli ca, cle ?a¿oa,rn¿i
.\l '¡ ()lln)'\t) \A( t()\.\1. t)t: t.os s¡:Rvt( tos Pi ¡tt.t(()s

Rtsolución A\ \o.10{!¡, -}ilcc P¡nrmú, ¿l dc -l-tataP <!c 202-1

0''l\rr l¡ ct¡rl .sc rpruchJ cl lngrcro \l:irinro l)cnnitidr) (¡\ll') ¡ la HllI'RHSA l)ll
l)ts'rRl Bt r('t(iN It r.TR()-ot:s't'}:, s.A. (t)t)tiltE'r')¡ a la IMftRHSA D[: t)tsTRrB[ ( ro\
('tl¡RlQl i, s.A.( ]:t)}]('t t l ). parir cl pcrio«kr conrprcndicir dcl I dr:.iulio dc ]oll ut .'l(] dc junio
tlc l0l6 r sc rlict¡¡ otrJ\ di:,f¡r\ici()ncs.

Por lo cual, hemos tomado como base para el cálculo, el ingreso máx¡mo permit¡do de la
resolución equivalente AN No.l85'13-Elec del 22 de jun¡o de 2023, que aprobó el lngreso
Máx¡mo Permitido (lMP) para el per¡odo ¡ul¡o 2022 - junio 2026 y que fuese la base para el
pliego presentado a consulta públ¡ca. A tener en cuenta que, sobre d¡cha resoluc¡ón, ENSA
presentó recurso de recons¡deráción.

2. En el literal A) INTRODUCCIóN, página 4, en su segundo párrafo, dadas las fechas de realización
de la consulta pública vigente, la consulta pública 00'1-23 y la ¡ncert¡dumbre de los t¡empos prop¡os

de la ASEP para concluir el proceso administrativo correspondiente y em¡t¡r las resoluciones
deflnitivas, es pertinente ajustar la redacción cons¡derando que las tar¡fas han sido calculadas
presumiendo el inicio de aplicación el 1 de julio de 2023, pero su aplicación efect¡va será posterior.

Por tanto, donde dice:

.\l t\-rRot)l ( ( t()\

27 de julio de 2023
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Los ca¡'gos asociados a la actividad de distil¡uciór y co¡r¡ercíalizacióu de euerEia eléctrica esrál¡ asigmdos
coufonle la Resoluci& AN No.l8-196-Elec del :l de ¡urio de :0:-¡. que aprobó el luSreso Nl¿\i¡r¡o Pen¡¡irido
rINfP) par¡ el pef,iodo julio 20:l- jn¡úo 20:6. Cotrlo estos ca¡tos se aplicarii¡ a paÍir del I d. Jullo ltc 2023.
se ha¡¡ acfllalizado con el lDdice de hecios al CoüstuDidol llPC) qrre cofiespoDde- segrur el Régir¡]er¡ Tarifa¡io
vise¡¡te.

Debe dec¡r:

oue le modifiduen. Como estos cargos han sido calculados para ser aplicados a paft¡r del 1 de
jul¡o de 2023, se han actual¡zado con el indice de Precios al ConsLtmidor (lPC) que corresponde,
segLin el Rég¡men Tar¡far¡o v¡gente. En caso de inicio de vioencia en fecha posterior, la ASEP
incorporará el diferencial en el ajuste semestral siquiente o, en su defecto, en el siguiente
plieqo taritario

3. En el literel C) OPCIONES TARIFARIAS, página 4, en su segundo párrafo, dado que algunos
elementos tarifarios requieren adecuaciones tecnológicas por parte de la Distribuidora que no están
disponibles al 1 de julio de 2023 tal y como lo expresáramos en aparte previo del presente
documento, donde dice:

L(Ts clieutes pod¡á[ elegü libreruer¡te crnlquiela de l¡s ta¡ilas qtle se describe¡¡ u¡ás adela¡lÍe. co¡r las

lirritacior¡es establesidas en cada cnso ! deurro del uivel de r.usiór¡que les co¡rcspo¡¡da. (\-er Apeudice A)

Debe decir:

Los clientes podrán eleg¡r l¡bremente cualqu¡era de las tarifas que se describen más adelante, Alp
vez hava sido hab¡litada Dor la empresa distr¡bu¡dora, con las lim¡tac¡ones establec¡das en cada caso
y dentro del n¡vel de tensión que les corresponda

4. En el literal E) RECARGO POR BAJO FACTOR DE POTENCIA, en la pág¡na 5, se presenta una
redacc¡ón que es dist¡nta a lo ¡ndicado en el reglamento de distribución (Título lU, incluyendo
diferencias distintos puntos.

Consulta Pública 009-2023

Los cargos asoclados a la act¡v¡dad de d¡str¡buc¡ón y comerc¡alizac¡ón de energ¡a eléctr¡ca están
as/gnados conforme la Resoluc¡ón AN No. 18513-Elec del 22 de ¡unio de 2023, que aprobó el
lngreso Máx¡mo Perm¡t¡do (lMP) para el per¡odo julio 2022- junio 2026 v resoluc¡ones posteriores

Vale la pena agregar que a ENSA lo que más interesa es que su Autoridad conozca que nuestra
intención es entrar con la hab¡litación de las nuevas tarifas lo más pronto posible; sin embargo, como
se trata de un asunto técnico que hasta cierto punto escapa de nuestro total control, en el evento
que no se acceda al cambio de la redacc¡ón, si creemos necesar¡o que se nos otorgue un periodo
de gracia para que entre en rigor el mandato antes c¡tado, por las circunstancias reales que hemos
indicado.

27 riÉ iulio de 202 3
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Pliego
Tarifario
AN 18558-
Elec

ü Rf:( ,\R(;() POR A.\JO F.I("TOR D¡: POft:\( t.\

td <1i. 6 ñr.lc' cor¡.st¡do! . l3 r.dct ¡k dE¡ribü.ú{r ¿.b(.r¡in mnolln r c¡ rri F¡nlor d. lnt rcoí«¡d
c@ <l fn d. [itrihiz.l rE BFrlc & pot fti! r.ldiv¡ por di.hE Ndc¡ u f&b, dc por.rti¡ ¡núyor o i$¡¡l
¡ 0.q) (-).¡ ¡tr¡s. El feto. & porcEa¡ proftrcdio rlc¡rrr¡l r clLul¡ri É8tu lor clo¡r¡trlor & lvARlt y
t$t d.l Fiodo fsn¡r¡do mdi.nt l¡ r&icntc fd,ñnul¡:

F.P.= Cotlf en (lv A?hlkw h)l

l,r.
tvARlt= <ncr3i! ,!¡<r;v¡ &l pdiodo
r\rt- ctrti. Éld.l Firdo
F.P. - fá{rü d. pot.ocE ¡¡!.nrud

Ph &t.! ñ qa u .limi. fi¿¡l6rá.r lN.oidi<;ñ d. t Jo f¡.td & polcnc¡& .l sl¡.ík fin l &bc tcí.r
uú m.$.i6 qüc rsuh. o u¡ bljo faror & por.nci! fbr u¡ pcriodo cd<ruttso d. r.i (l) ¡rtsr.

ADtÉ. dc.p[.¡r un p.¡¡l¡E ó¡ por ü.i, f¡clord€ po.e¡ci!. h cnlp.ls¡ darhüoitd! ¿bq1i m¡ifc¡r nrJi&r.
nol! ! h6 clkíü.! frnrlc' quc .rtcn cr cr. .ondr.iis p.r¡ qtrc i.o¡rü L ogor¡&id¡d & cqltBirlo. Eú
p.í¡lir..ih lolo podrÉ fxtrüs. . L6 clicúc' ñr¡lc3.i sc b! curplilo cl phD d. tr!. ,16.r dc$rá q¡¡. l¡
(fnFs dilrhbüidor¡ h¡ norif¡odo mcdi¡nk mr¡ ¡l .lirllc fm¡l .oü.. ¡u rilulciólr coo .tpc('tó d f¡cior d.
portrÉ y ri s ,nüu.!ic diclE cor¡dEi¡i,.L. Frir d. l¡ f¡GtuÉii,o .tc s ¡üc5. Eir. nclfro ror ü.io faror dc
polcEr¡ oo poeÉ coür.rr. rsuo¡ct¡vr¡¡c¡t. y.l m¡l rlo olo r. +Ic.rá ! .$¡.116 clicrtc' fú¡lca qE ¡.úgrt
ü¡t¿ t ¡if! $r irEluy. u c¡ryo por &irI¡nd¡.

A q¡.lLos cli.n¡€r lmdcr $rc tcrSa un f.6ror ¿c porcrr¡ ñ¡.r¡ ¿. lor lim¡lcr 
'c 

¡c Tlic.¡i u¡r rlcr¡to
conGpordi.it ! 

',l 
:!. po. c.¿¡ o 0l 6 q'¡. di.{D fxtd & porcic¡ b{. d. 0.90 (-) cñ tr¡.o. Fi. n!!¡Eo

,. ¡plk¡ toh¡ncntc !¡ (úmp.o.ltc d. l¡ É.nt¡rii,n co¡¡r.pondi!¡c .l cürqño & <n rlh cr r§t
coñrtF di6tt6 !..ñfti¡lir¡citr y di.nibu.ióñ y m !. +lic. á ning',ir odo cor[P.llcni. dc lor cÍgo* & h
h.tE &l cliÍ¡. f¡n¡|,

27 de julio de 2023
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Reglamento
de
Distribución

Ari'ulo 90 S. rpllc.rl uo rrrr¡o Fx ba¡ f¡tú da polrrri¡. F r lo q¡.| r. dcb(
co.B¡dcr¡r b r$¡itrL:
.) l-6 clida. f¡!.¡ar, cli6¡Ll raguLúx y cr¡tdas cliucs, c-Gr¡¿¡¡ ¡ lrl lt{ca dc
dirtrihEih, dab.la¡ aa¡tóar c! irr F¡!¡t6 & intar(oe¡it.| .oo al f¡o d. lriniúütt cl
¡üEFrta da poaaro¡ retir¡ por drch6 rdcr r¡ñ f¡clü ¿. Fxroci. rt¡yo. o igul . O,9O

(, cn ¡ú¡5.

b) El fxrd & porcr¡c¡ prúr.dio Gú¡.| !. €lcub¡ t tti¡ loc coeru dc tV&ü y t\lt
dcl frloú¡ f¡c,¡¡¡do ¡¡di¡rrr lr si¡uicotc 6r nlr:

F.P - Co, lT¡¡.|(lVAá i twhll

l\nrlc:

F.P. - f-tú dc pot€rEú ttE6u¡1.

f vA¡ñ - E!.rBi. rclit. dcl Firdo.

fwü - EE t¡ .r.t &¡ Fiodo.

c) P¡ra &rcttnin¡, qrÉ uo c¡kotc fr!¡l crrt c! u¡¡ coodiióo dc brp frcror d. polrtrci.. cl
clEnra fi¡¡l dó. tdr r¡!¡ sÉdiciih qi¡ rrs¡¡Ia cn ua b.F fr¡o. & potcÉi¡ Por ür pcafudo

cor.curiuo & ¡frr (l) úc.al

d) Aoi6 & ry'ir uar pcnelizrdh por ür¡o f¡;lú d. polcBr. ¡¡ cñp.E dir&itqi¡o..
dcbctl rmrif¡c¿ rn die.!¡c ¡.Iéfoio. cürto a¡ac{rúaico, rlr|. n¡c SMS. cn cq ¡¡ic-itn
cro ¡ l¡ frtu¡¡. ¡¡r¡¡¡icrü iÉr¡ñúna! ¡ rr.v6 ¿c +li§sictcr (Fr gcnp¡o. lvh¡t¡Ag?)
y oarar pLl¡fdúr.¡ t.cm¡ódc.a dirpúib¡É (caaalcr o pta¡¡6í!a5 lcc¡¡oetlra. qtE L
crYrsr diltrboiloo ¡rcü pú.'. d¡+oridl6 d. r¡E cl¡.r¡¡c¡) a bó cli. á frt¡¡.r qu.
6tá.a .r¡ cond¡iir Ff¡ $E t.ngú l¡ oF.t¡rúi&d d. §úr.8irfo. Er¡¡ pd¡iaifb rób
po¡il frr¡rrc ¡ bc clüua fluler ri r hr orylido cl pLa da ¡16 ña.ct &apa¡¿r $t l¡
rnrgreg dnribuitan ha Dotifrc.do fqüt¡tm¡c al clian¡a nt¡¡l ,ota! tu rio¡rllo c6
.r¡F1o d frror d( FtcrE'r! y ri r. m¡¡¡id drd¡. coodi'i56. r Frn dc b fxo.¡¡rilb Cgl

§¡@.ll{l !r<J, Erc Es¡rto por b.h f-ld & Po¡ei¡ rD po&a .!ü.¡t¡. rút¡t *riv.¡Él.
y al mirúD ólo ra Tlirr¿ a ¡q¡clloú clidrtas f6¡!É $r lcr¡¡t r 

'¡¡¡ 
l¡¡if¡ ql8 iachry. ut

cúto por danndr

c) A ¡4lrl¡oó (tida5 ññ¡l.i quc lco8|a ur f¡ctor da po¡arr¡ ñs¡ & lo¡ lilnit¿r s lc
rglirrt rn rccugo ccrcrpond¡.nlc . ¡6 ¡t ,or c¡d¡ 0.01 .ú qtE diho ñc¡d dc pot¡rrci¡
üara da 0.9O (.) .! ¡tr¡ro. Ertc rcrrgo t r/fu¡ rohrr*c ¡ lo¡ on¡Porr¡rc¡ de

corrrcidiz*iiir y ducihrió. d. l¡ fs¡urtltr f- ..dc Po. §6rno d. 4r3b rrr t§t
y dcao¡'deca LW & rucrdo ¡ h l¡¡iÉ vitü y m r ¡licr r nirryil otro cut¡pcatc ¡lc
L frct¡r¡ dá clÉítc ñrd.

Por tanto, para efectos de consistencia regulatoria, sugerimos que la redacción sea en términos de

referencia al Reglamento de D¡str¡bución y Comercial¡zac¡ón y/o resoluc¡ones emit¡das por la ASEP

relativas a este concepto que apl¡quen a clientes especificos (ej. clientes b¡direccionales), con la
final¡dad de que toda actualizac¡ón a las mismas sea automáticamente incorporada.

Debe dec¡r:
Los cl¡entes finales cfados a rás redes de dislribución, serán to de un recardo Dor

En caso de no acogerse la recomendación de una redacción haciendo referencia al TITULO lV:

RÉGIMEN TARIFARIO, la redacc¡ón v¡gente debe mod¡ficarse para apegarse en su totalidad al

artículo 90 del RDC v¡gente.

baio factor de potengia en concgrdancia a lo estipulado en el Reqlamento de Distribución v
comerciatización. T¡TlJLo tv: RÉGtMEN TARIFARIo o resoluc¡ones que emita la AsEP con
relación a este colleeBfo.

27 de julio de 2021
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5. En et literal r¡ oerl¡ttctÓtt DE Los PERtoDos DE PUNTA Y FUERA DE PUNTA, donde dice

Eloq¡G Ho]lri,o Bajo FsGn dc P¡!L: Lu¡lcs a vicms ¿c 00Ol a t:9 hor¡s
Sib¡dos dc 00:01 h!{n lls 10:59 hor¡r y dcsdc hs 23:01 h¡¡ta
lá§ 24:00 hor¡s.
Domingos y di8 dc ficatri n cionrl &. 00:01 ¡ 2{:fl) hor¡s

Suger¡mos se real¡ce ajuste para que haya cons¡stencia y continu¡dad con el pliego tar¡fario sal¡ente
en el criterio de defin¡ción de los bloques de horas, lo cual facilita Ia comprensión para el cliente
flnal, y establecer que los periodos f¡nalicen en hh:00 y consecuentemente inicien en hh:01, ya que,
en la propuesta vigente, existen distintas convenciones que pudiesen generar confusión. De esta
forma los periodos quedarían definidos como sigue:

Bloque horario de punta: Lunes a viernes de ggl a '17:00 horas

Lunes a viernes de 17:01 a 24:00 horas

sábado de ILIqL hasta las 23:00 horas

Lunes a v¡ernes de 00:01 a glgq horas

Sábados de 00:01 hasta las !!QQ y desde las
23:01 hasta las 24:00 horas

Bloque horario Medio Fuera de Punta:

Bloque horar¡o Baio Fuera de Punta:

Domingos y días de fiesta nacional de 00:01 a
24:00 horas

Subravados v en neqrita las referencias de horas que suger¡mos sean cambiadas en comparación
con Ia propuesta ASEP.

6. En el litefat H) soLtctTUDEs DE sERvtcto MÁs ALLÁ DE'too METROS DE LAS LíNEAS
EXISTENTES, en la pág¡na 6, se referenc¡a el "En el Apénd¡ce B de este Pliego Tarifario". Al
Respecto med¡ante nota VPER-126-23 de 06 de jul¡o de 2023, se hizo llegar la Tabla de Costos
Unitarios por l\retro Lineal correspond¡ente al precitado Apéndice B, el cual no fue incluido como
pañe del Anexo A de la Resolución No. 18558-Elec.

7. En el literal l) CONDICIONES PARA LOS CLIENTES QUE SOLICITAN SERVICIOS
TEMPORALES, en la página 6, se referencia el "En el Apéndice C de este Pliego Tarifario". Al
Respecto mediante nota VPER-126-23 de 06 de,ulio de 2023, se hizo llegar la información
correspondiente al precitado Apénd¡ce C, el cual no fue incluido como parte del Anexo A de la

Resolución No. 18558-Elec.

ENStrl
Consulta Pública 009-2023

Bloq!. f,or¡rb dc Fr¡lr: Luncs s vicrnc. dc 9:(L a l7:0 hor¡s

Bloqot Honril lttdio F¡rcr. dc Púút¡: Luncs¡ ricmcsdc lTOl ¡ l.l:0o ho¡as
Sibido dr I I :OO h.i5t¡ lls 1!fli hor¡s

¿7 de iLrlio de 2021



ENStrl Grupo.ep.,
consulta Públ¡ca 009-2023 Pá9.8 de 19

C. PLIEGO TARIFARIO PARA CLIENTES REGULADOS

I . Dado que ya no aplica el concepto tarifar¡o BTS'1, BTS2 y BTS3 del anterior pliego tarifario que
requería el uso del concepto "energfa equivalente a 30 días' a fn de determ¡nar la categorla tar¡faria
del mes. en las TARIFAS PARA CLIENTES REGULADOS numeral 1. TARIFAS PARA CLIENTES
CONECTADOS EN BAJA TENSIÓN, I¡IETAI A) TARIFA BTS: TARIFA BAJA TENSIÓN SIMPLE, EN

la pág¡na 9, en lugar de:

Crrgo po¡ Col¡erlóü
La Eurpresa de Dstribucióo podrá cobrar a los clieltes de esra rarifa. al ¡r¡)mento de solicit¡r el servicio
eléctrico. lur cargo por co[e]dón de lms{a B;. I l.{0

-{ los clieutes de la tarith BTS. se les aplicaráu los cargos tadfarios del rues a factruar'. que conespoudal al
seÉrme¡fo de cousuuro de euergia uredida eqrtivalante a 30 dias. Esdecü:

(i) Para los clie¡¡tes que re¡r!Íu¡ uu colls§ruo u¡elr$url de 300 k\\'h o urenos. se les facnua¡á el
catlro por Etret-gia co¡:espolrdieote al escaló¡¡ l.

(ii) Para los clieu(es qr¡e teu!Íu¡ ru cousn¡rlo uleosual e¡roe 301 y 750 k\\'h. los priüEros 300
k§:h ser¿i[ facnuados cou el Cargo por Energia del escalóD I -"" los k§'L resrar¡tes serár
facnuados con el cargo po¡' E¡ler€da del escalón :.

(iii) Los clieores que teugau rur corsruno lneDslml ¡Iayor a 750 kwL los pli¡neros 300 k\Ur serál
facnuados cou el Cargo por Erergia del escalón t. los si¡mieutes .150 k§& será¡r facnu¡dos
con el Cargo por El¡ergia del escalóu 2 1' los k\\'lt ¡esta¡¡tes serár¡ facn[ados co¡r el Cargo por

Eüergía del escaló¡r ¡.

3. En |as TARIFAS PARA CLIENTES REGULADOS, numeTal 1. TARIFAS PARA CLIENTES
CONECTADOS EN BAJA TENSIÓN. I|IETAI b) TARIFA BTSH: TARIFA BAJA TENSTÓN SIMPLE
HORARIA, pág¡na 1'1, para los cargos por distr¡bución se presentan los siguientes precios:

D¡stribuc¡ón
- Energía Punta, excluyendo pérdidas
- Energía Fuera de Punta Medio, excluyendo pérdidas
- EnergÍa Fuera de Punta Bajo, excluyendo pérdidas
- Pérd¡das Energía Distribuc¡ón Punta
- Pérdidas Energía Distribución Fuera de Punta Medio

Debe dec¡r:

A los cl¡entes de la tarifa 8fS, se /e apl¡carán los cargos tar¡farios del mes a facturar, que
correspondan al!!

2. En v¡rtud de lo ya descrito en el presente documento con relac¡ón a los cargos de conexión de todas
las tarifas, en las TARIFAS PARA CLIENTES REGULADOS, numeral 1. TARIFAS PARA
CLIENTES CONECTADOS EN BAJA TENSIÓN, IiteTaI a) TARIFA BTS: TARIFA BAJA TENSIÓN
SIMPLE, en la página 10, para los cargos de conexión donde ¡nd¡ca:

Debe decir:
La Empresa de Distr¡buc¡ón oodrá cobrar a los cl¡entes de esta tarifa. al momento de sol¡c¡tar el
serv¡c¡o eléctr¡co. un cardo por conex¡ón de hasta B/.16.51.

B/./k\r\ih
B/./kwh
B/./k\ /h
B/./kwh
B/.ikwh

0.06142
0.04605
0.03071
0.01 61 5
0.016'15

¡7 de iulio cle 2023
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- Pérd¡das Energía D¡stribución Fuera de Punta Bajo B/./kWh 0.01615

Para facilitar la comprensión de esta nueva opción tarifaria y tener similitud técnica en la estructura
de cargos dentro de los pliegos tar¡far¡os propuestos ante la ciudadania por las diferentes empresas
de distribución, hemos ajustado los cargos de distribuc¡ón para las tarifas BTSH de tal forma que
los cargos sean un¡formes para todas las franjas horarias, manteniendo el diferencial horar¡o
proven¡ente de los costos de generac¡ón, siempre ajustado al límite de recuperación de ingresos,
por lo cual proponemos que:

Debe dec¡r:

0.04014
0.04014
0.04014
0.01615
0.01615
0.01615

4. En virtud de lo ya descrito en el presente documento con relación a los cargos de conexión de todas
las tarifas, en las TARIFAS PARA CLIENTES REGULADOS, numeral 1. TARIFAS PARA
CLIENTES CONECTADOS EN BAJA TENSIÓN, IiteTaI b) TARIFA BTSH: TARIFA BAJA TENSIÓN
SII\¡PLE HORARIA, página 11, para los cargos de conexión indica.

Crrgo por. Co[erlótr
La Eu¡plesa de Dist¡ibucióu podr'á cobrar a los clieutes de esta (ariia. al urollrerrto de solicits¡ el serrr'icio
elésüico. ru¡ calgo por couexiór de hasta B . I l.-10

Debe dec¡r:

5. En las TARIFAS PARA CLIENTES REGULADOS, numeTal 1, TARIFAS PARA CLIENTES
CONECTADOS EN BAJA TENSIÓN, literal c) TARIFA PREPAGO, página 12, para la apljcación
indica:

Sr cl eonsurnt, (\ ¡¡rr\rtr i| .tfxt L§ h dc ri¡¡nctu (ottt¡nu¡¡ cn ¡l nltno\ lt.\ n¡csr's. sc rplrc.rni l.t nrifu l! I S r.lc

¡tt¡crJ.r ¡l con.un¡o dcl el¡c'ntc. lt¡r¡ csto. Lr cnr¡rr:l rlrrtnhurdur¡ dcbrrii rnlir¡¡ur ¡l cltsntc sr'írcüsnlB cn
lond¡cronc: dc rrt liu¡ r licrsr(in hril-ilr¡r. Sr sl clicntc con rncdrciarn prcrrago haju str con.urn.r ¡ un r ¡I¡r nt¡ n¡¡]or
dc l(x I ñ\\ lr..n un p{rtxlo Jc ¡lo. mcr<'s e r'nsr',¡ ut r r o'. l¡ cn¡prrr¡ clr\lñhurdorr Jcfu rc(h.¡lic¡rl.r nucr u¡cnlc
a la tarrlir trrnn¡rnr!icntc dc prc'¡r¡c'.

Este texto es exactamente igual al publicado mediante resolución AN No. 13039-Elec de 28 de
diciembre de 2018 y que aprobaba el pliego tar¡fario para el per¡odo 1 de enero de 2019 a 30 de
junio de 2022.

Poster¡or a la resolución antes mencionada, mediante la resolución AN No.'1321 f-Elec del 21 do
ma¡zo de 2019, que modiflcó el PRoGEDIMIENTo PARA LA APLICACIóN DEL SISTEMA DE

Distribución
- Energía Punta, excluyendo pérd¡das
- Energia Fuera de Punta Med¡o, excluyendo pérdidas
- Energía Fuera de Punta Bajo, excluyendo pérdidas
- Pérd¡das Energía Distr¡buc¡ón Punta
- Pénlidas Energía D¡str¡buc¡ón Fuera de Punta Med¡o
- Pérd¡das Energia D¡str¡buc¡ón Fuera de Punta Bajo

B/./kwh
B/./kwh
B/./kwh
B/./kwh
B/./kwh
B/./kwh

La Empresa cle D¡stribuc¡ón podrá cobrar a los clientes de esta tarifa, al momento de solic¡tar el
serv¡c¡o eléctr¡co. un carqo por conex¡ón de hasta B/- 16.51.

27 de jul¡o de 2023
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COMERC¡ALIZACIÓN DE MEDIDORES PREPAGO EN LA REPÚBLICA DE PANAMA,
procec¡miento actualmente vigente, se establece lo siguiente:

Sc aplican las rcghs dc la Tarila Prcpago. Si cl c«rnsumo dcl clicnlc !'s m¡)or a ]fi) k\\'h
dc nr¿ncr¡ conlinu¡ cn ¡¡l m.'n.rs:cis ntcscs. sc lc aphcarán ds ahi cn ¿dcli¡ntc los carSos

rlc la taril¡ BTS quc Ic corrcs¡rnrlcriu dc acucrdo al consun¡o tlcl clicnlc. P¡ra csto. l¡
crnprcsa distribuid«rr.r dcbtrj probar l'chacicntcn'rcntc quc cl clir'nts sc cncucntra cn

condicioncs dc rcclasilic¡ción taril'ari¡. Si cl clicntc con tncdición prcpugo baja su

consumo a un r ¡lor no nra\'or dc -1{)0 K\\'h cn un ¡criuJo dc tr.'s mcs!\ sons!'!uli\os. lu

cmprr:su distribuid«rr¡ dcbt' rt'cl¡rillc¡rlo nuc\¡mcnlc ¡ l¡ larifa Prcp:rgo corrcs¡rndicntc
dc 0-.100 k\\'h.

Por tanto, es con base en esta Resolución más reciente que se debe corregir el texto, razón por la
cual solicitamos se utilice para el presente pliego tarifar¡o lo expresado en el PROCEDIMIENTO
PARA LA APLICACIÓN DEL SISTEI\,4A DE COMERCIALIZACIÓN DE I\¡EDIDORES PREPAGO, Y

que es la regulación más rec¡ente y v¡gente para esta opción tarifar¡a.

Comerc¡al¡zación
- Cargo por Energía B/./k\ /h 0.0231 5

7. En virtud de lo ya descrito en el presente documento con relación a los cargos deconex¡ón detodas
IaS tarifas, en IaS TARIFAS PARA CLIENTES REGULADOS, numeral 1, TARIFAS PARA
CLIENTES CONECTADOS EN BAJA TENSIÓN, literal c) TARIFA PREPAGO, página 12, para los
cargos de conexión indica:

Crr'go por Co[erlótr
La Eurpresa de üstribucióu pod¡á cobra¡ a los clieúes de es¡a tarifa. al nroulento de solicitar el sen'icio
el&trico. u¡r cargo por conerdón de hasta 8,. I t.Jo

Debe decir:
La ¡stribLtción
serv¡c¡o eléctr¡co. ut carqo Dor conex¡ón de hasta B/.18.51.

8. En virtud de lo ya descrito en el presente documento con relac¡ón a los ca rgos de conexión de todas
Ias tarifas, en las TARIFAS PARA CLIENTES REGULADOS, nuMCrAI 1. TARIFAS PARA
CLIENTES CONECTADOS EN BAJA TENSIÓN, IiteTaI d) TARIFA BTD: TARIFA CON DEMANDA
MÁXIMA, pág¡na 14, para los cargos de conexión ¡ndica:

rel

6. En las TARIFAS PARA CLIENTES REGULADOS, numeTal ,1. TARIFAS PARA CLIENTES
CONECTADOS EN BAJA TENSIÓN, l¡teral c) TARIFA PREPAGO, pág¡na 1, se ha detectado que
no se cumple la equ¡valencia por dilución del cargo fijo para clientes prepago al nivel de consumo
12okwh/mes, motivo por el cual se ha procedido a ajustar el cargo variable de comercial¡zación de
la tarifa prepago quedando como se presenta a continuación:

27 de jL|io de 2021
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C¡rgo pol Conedól
La E[rpresa de Disribrrció[ pod¡á cob¡a¡ a los clientes de esta tarifa. al lrlolrrerto de solicitar el señ'icio
elécrico. u¡¡ cargo por cooexiótr de hasta B . I13.69

Debe decir:
La Empresa de Distribuc¡ón podrá cobrar a /os c/lenfes de esta tar¡fa, al momento de sol¡c¡tar el
seNicio eléctr¡co, un careo por conex¡ón de hasta B/.71.08

9. En virtud de lo ya descrito en el presente documento con relación a los cargos de conexión de todas
las tarifas, en las TARIFAS PARA CLIENTES REGULADOS, numeral 1. TARIFAS PARA
CLIENTES CONECTADOS EN BAJA TENSIÓN, IiteTaI e) TARIFA BTH: TARIFA POR BLOQUE
HORARIO, página 15, para los cargos de conex¡ón indica:

C¡rgo por Conerlón
La Eurp¡esa de Disnihlcióu pod¡á cobrar a los clieDres de esra rafifa. al u¡o¡rrellro de solicitar el seri'icio
eléctrico. uu cargo por collesióll de hasta B . I I ].69

Debemos aclarar que la propuesta entregada por ENSA de pliego tar¡fario, en particular para las
opciones tar¡farias con franjas horar¡as, fue trabajada entendiendo que dentro de las opciones
plánteadas por el regulador era posible la apliceción de un único cargo por demanda que abarcase
ambas franjas fuera de punta. Es por esta razón que solo presentamos dos valores tarifarios para

demanda en las opciones tarifar¡as con franjas horarias.

Luego de em¡tida la presente consulta pública realizamos el acercam¡ento con su Autor¡dad (ASEP)
y hemos conflrmado que las opc¡ones para los cargos de demanda en tarifas horarias son como se
presenta a continuación:

Cargos de la Terife BTH
La larifa comprcndc los siguicntcs cargos, quc sc aplicanin cn la factura mcnsual dcl clicntc

Resumcn d. C¡rgos de l¡ T¡rif¡:
C¡.go Fijo
(l¡rpo por Encrgí¡ a¡¡ Putrl¡
C¡rEo por Ene.gl. Fuer¡ de Puo]l }l.d¡o
( rr8o por f,rúti¡ f'ueñ d. Purt¡ 8¡jo
( ¡r8o por Dcmard¡ M¡xim¡ an Pu¡rt¡
C.rgo fror lrcm¡ndr M¡t¡m. Fuarr dc Punt. luedlo

Crrgo por Dcm¡rd¡ llt¡rim¡ l'ucr¡ d. Punta Brjo

U.cli.nt.
BrJtn h

B'Jü§ ü

EtJl.wt
¡|/Jttl'-rDc§

UJl§.ñér
SlJl\}-me§

5.m
0.2 r 655

0. tó0r9
0.ltlJt4

12.60

0.00

§.69

Consulta Públ¡ca 009-2023
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Debe dec¡r:
La Emoresa de D¡str¡buc¡ón podrá cobrar a los cl¡entes de esta tar¡fa. al momento de sol¡citar el
seN¡c¡o eléctr¡co, un caroo por conexión de hasta B/.71.08.

1O.En |as TARIFAS PARA CLIENTES REGULADOS, numeTal 1. TARIFAS PARA CLIENTES
CONECTADOS EN BAJA TENSIÓN. IiteTaI e) TARIFA BTH: TARIFA POR BLOQUE HORARIO,
página 15, para los cargos de demanda máxima indica:

27 de [rlro de 202 J
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Opc¡ón l: Que el cargo por demanda se diferencie para cada bloque horar¡o, cumpliendo que
los cargos sean: Cargo en Punta > Cargo Fuera de Punta Bloque Medio > Cargo Fuera de Punta
Bloque Bajo.

Opción 2: Que la discr¡m¡nac¡ón alcance por lo menos a los conceptos de Punta y Fuera de
Punta, establec¡endo que: Cargo en Punta > Cargo Fuera de Punta Bloque l\¡edio = Cargo
Fuera de Punta Bloque Bajo.

Debemos notiflcarle que hemos realizado los ajustes necesarios para cumpl¡r con lo solicitado por
su Autoridad con los cual en el pliego tarifario adjunto al presente documento de comentar¡os
(arch¡vo: Tarifas_ENSA_BTSunif¡cado_CPGactuaI_ASEP v20230718c.x|sm) compartimos los tres
valores diferenciados de cargos por demanda para las tar¡fas con franjas horarias. Los valores
resultantes corresponden a la Opc¡ón '1 de las mencionadas previamente.

La descrita situación se presenta de manera similar en las tar¡fas horarias para opciones tar¡farias
reguladas y de uso de sistema de d¡str¡bución, por lo cual en el archivo mencionado de tarifas ENSA,
fueron realizados ajustes similares para estas tar¡fas, quedando en todas estas opciones cargos por
demanda d¡ferenciados para cada una de las tres franjas horarias.

I 1 . En virtud de lo ya descrito en el presente documento con relación a los cargos de conexión de todas
Ias tarifas, en |as TARIFAS PARA CLIENTES REGULADOS, numeral 2. TARIFAS PARA
CLIENTES CONECTADOS EN MEDIA TENSIÓN, I¡teTaI a) TARIFA IVTD: TARIFA CON DEMANDA
MAXIMA, página 17, para los cargos de conexión ¡nd¡ca:

CaIgo por Co¡rerló[
La Eü¡presa de Disnrbrrció[ podrá cobrar a los clie[les de esta tarifa. al ü¡o¡¡reuto de solicimr el ser§icio
elécnico. rur careo por corcxió¡¡ de hasfa B . I Li.69

Debé decir:
La Empresa de D¡stribuc¡ón oodrá cobrar a /os c/lenfes de esta tarifa. al momento de sol¡c¡tar el
§ely¡c¡o eléaLieo, un careo por conex¡ón de hasta B/. 1,974.33.

12. En v¡rtud de lo ya descrito en el presente documento con relac¡ón a los cargos de conexión de todas
las tarifas, en las TARIFAS PARA CLIENTES REGULADOS, numeral 2. TARIFAS PARA
CLIENTES CONECTADOS EN MEDIA TENSIÓN, IiteTaIa) TARIFA ¡/TH:TARIFA CON DEMANDA
lilÁXltulA HORARIA, pág¡na 18, para los cargos de conexión ind¡ca:

C srgo pol Co[aíó[
La Eupresa de Distribucióu podrá cobrar a los clie¡ltes de esra ra¡ifa. al u¡oore[to de solicirar el senicio
eléctrico. rm cago por conexió¡¡ de IMsm 8,. I I i.69

Oebe decir:
La Empresa de D¡stribución Dodrá cobrar a los cl¡entes de esta tarifa, al momento de solicitar el
seN¡c¡o eléclr¡co. un caroo oor conexión de hasta B/. 1,974.33.

27 de iulio de 2023
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13.En las TARIFAS PARA CLIENTES REGULADOS. numeral 2. TARIFAS PARA CLIENTES
CONECTAOOS EN MEDIA TENSIÓN, Iitefal b) TARIFA MTH: TARIFA POR BLOQUE HORARIO,
pág¡na 18, para los cargos de demanda máx¡ma ¡ndica:

14. En virtud de lo ya descrito en el presente documento con relac¡ón a los cargos de conexión de todas
Ias tarifas, en |as TARIFAS PARA CLIENTES REGULAOOS, numeral 3. TARIFAS PARA
CLIENTES CONECTADOS EN ALTA TENSIÓN, IiteTaI a a) TARIFA ATD: TARIFA CON DEMANDA
lilAxl[ilA, página 20, para los cargos de conex¡ón indica:

Cergo por Conrló¡
La E¡¡¡presa de Distribució[ podrá cobra¡ s los clieutes de esta tarifa. al nrom€oto de solicilar el servicio
elécúico. un careo por co¡¡eúón de hssta B/. I t3.69

Debe dec¡r:
La Empresa de D¡stribuc¡ón podrá cobrar a los cl¡entes de esta tar¡fa. al momento de sol¡c¡tar el
serv¡c¡o eléclr¡co. un caroo por conex¡ón de hasta B/. 2.420.98.

.I5.En |as TARIFAS PARA CLIENTES REGULADOS, nUmeTaI 3, TARIFAS PARA CLIENTES
CONECTADOS EN ALTA TENSIÓN, I¡teTaI b) TARIFA ATH: TARIFA POR BLOQUE HORARIO,
página 21, para los cargos de conexión indica:

C¡rgo pol Concrlól
La E¡¡¡p¡esa de Diltribución podrá cotr¡a¡ a los cüeutes de esta tarüa. al ¡Dome¡¡ro de solicital el señ'icio
eléctrico. rur cargo por cooexióu de hasta B/. I t 3.69

[: urifa compcodc los siguicntcs cargos. quc sc aplicanin cn l¡ f*turr nrnsud dcl clicntc

Rclumrn d. ('rnor d. l¡ Trrifr:
( .r8o F¡¡o
( r4o por ¡:tra?Bl¡ a! Puata
( ¡.to po. flcrth l'ocr¡ d. Pú.t¡ llcd¡o
('¡.to po. f,.¡.rtl. fo.r¡ d. Pu.a. B.¡o
('.r8o por ¡r.út.d¡ ll¡ír¡. .ú Pr¡t¡
(¡rto p.. ¡r.-¡dr $l¡¡.¡ t-r. & P¡rr¡ U.{b
('¡.lo po. Ira¡!¡¡od¡ lllri6¡ [ucra da Pult¡ B¡¡o

8r¡¡.!4.
&¡rri
B/^lrt
&^r¡ü
&.t$--..
Brrt§.-.r
&Jt$ -¡6

t 0.¡.t
0.t9t t?
0.t{tt0
0.Gr2{!

&tt
0.6
§.¡5

En virtud de lo ya descr¡to en el presente documento y con referencia a los cargos por demanda para
opciones tarifar¡as horar¡as debemos not¡ficarle que para la presente opc¡ón tar¡far¡a, en similar forma
a lo antes descr¡to, hemos realizado los ajustes necesarios para cumpl¡r dentro de las opciones
solicitadas por su Autoridad con los cual en el pliego tarifario adjunto al presente documento de
comentarios (archivo: Tarifas_ENSA_BTSunificado_CPGactual_ASEP v20230718c.x|sm) se
comparten los tres valores diferenc¡ados de cargos por demanda para las tarifas con franjas horarias.
Los valores resultantes corresponden a la Opción 1 de las descritas prev¡amente en el presente
documento.

( rrgor de lr Trifr llTll

Debe decir:

27 de iulio dÉ 2021
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La Empresa de D¡str¡buc¡ón poúá sobIaI a /os eiierfes de esta tarifa, al momento de sol¡c¡tar el
seN¡cio eléctr¡co. un CA roo Do r conex¡ón de hasta B/.2,420.98

En respuesta a la nota DSAN-1471-2023 de 11 de julio de 2023, se hizo llegar el valor con los
sustentos en nota VPER-1 36-23 de 12 de jul¡o de 2023 y posteriores ampliaciones mediante correo
electrónico. Estos sustentos se alinean a lo establecido en el RDC. en su Tomo lV relativo al
Régimen Taflfario en su Attlculo 45.

16.En |as TARIFAS PARA CLIENTES REGULADOS, nUmeTaI 3, TARIFAS PARA CLIENTES
CONECTADOS EN ALTA TENSIÓN, IiIETAI b) TARIFA ATH: TARIFA POR BLOQUE HORARIO,
página 21, para los cargos de demanda máx¡ma ¡ndica:

En virtud de lo ya descr¡to en el presente documento y con referenc¡a a los cargos por demanda para
opciones tar¡far¡as horarias debemos notificarle que para la presente opción tarifaria, en similar forma
a lo antes descrito, hemos realizado los ajustes necesarios para cumplir dentro de las opciones
solic¡tadas por su Autor¡dad con los cual en el pl¡ego tarifario adjunto al presente documento de
comentarios (archivo: Tarifas_ENSA_BTSunificado_CPGacluaI_ASEP v20230718c.x|sm) se
presentan los tres valores d¡ferenciados de cargos por demanda para las tarifas con franjas horarias.
Los valores resultantes corresponden a la Opc¡ón 1 de ¡as descr¡tas previamente en el presente
documento.

D. PLIEGO TARIFARIO PARA GRANDES C ENTES HABILITADOS EN EL MERCADO

Cr8o. dc h Trr¡ft ATH
L¡ t¡¡if¡ comFqrdc loc riguicntcs cargos. qlr sc 4licanin <n la f¡ctu¡¡ ¡acns¡¡al dcl clic¡¡c

Rcjúm.! d. ('¡r8or dc b T¡rif.:
('.rto }-¡Jo
('rrlo por fnart¡¡ a! Purt¡
('rr8o por fnartl¡ i'uar¡ dc Pult¡ ltadiD
( rrÉo por f¡cryL ]_úar¡ dc Frrr¡ Brjo
( ¡.to por DaEa¡d¡ llfu¡¡la ao P!!la
( ..to po. ¡kü¡rdr tla¡h. f..r. dc P¡r¡ $cd.
( ..to por Ir.6trd. ll&¡8. f8... d. P¡rt¡ B.ro

E¡I.rrl
aJrt\l ¡
B/.t\¡ ¡
Errtll h

&,t$.r.r
B/JIS.¡.r
&^$-¡6

t 0.¡{
0.1¡919
0.t t0t !
0.fr7(¡ó5

t.76
0.m
OJ:

MAYORISTA DE ELECTRICIDAD

17. En |as TARIFAS PARA CLIENTES NO REGULADOS, numeTal 4. TARIFAS PARA GRANDES
CLIENTES HABILITADOS EN EL MERCADO I\¡AYORISTA DE ELECTRICIDAD CONECTADOS
EN ALTA TENSIÓN, literal a) OPCIÓN A: TARTFA POR BLOOUE HORARTO (ATH), pág¡na 24, para
los cargos de conexión indica:

Cirgo por Cor¡e¡lótr
La Eurpresa de Disnibucióu podrá cobrar a los clieüres de esta ra.rü¡. f,l D¡or.¡¡euto de solicirar el se¡vicio
elécnico. tu careo por cooesión de hasta B'. I 13.69

ENStrl

Oebe dec¡r:
La Emorcsa de D¡str¡buc¡ón oodrá cobrar a los cl¡entes de esta tar¡fa. al momento de sol¡citar el
seru¡cio eléctrico. un carqo por conex¡ón de hasta B/. 2,420.98.

27 de julio de 2023
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En respuesta a la nota DSAN-1471-2023 de 1'1 de julio de 2023, se hizo llegar el valor con los
sustentos en nota VPER-136-23 de 12 de lulio de 2023 y posteriores ampliaciones mediante correo
electrónico. Estos sustentos se alinean a lo establecido en el RDC, en su Tomo lV relativo al

Régimen Tarifario en su Atliculo 45.

I8.En las TARIFAS PARA CLIENTES NO REGULADOS, nUmeTaI 4. TARIFAS PARA GRANDES
CLIENTES HABILITADOS EN EL ÍúERCADO I\iIAYORISTA DE ELECTRICIDAD CONECTADOS
EN ALTA TENSTÓN, t¡terat a) OPC¡ÓN A: TARTFA POR BLOQUE HORARIO (ATH), página 24, pa.a
los cargos de demanda máxima indica:

C¡ryor d. h T¡rif¡ ATH
Ln rarifá compr.ída &os riguientca crrgos, qüc ac aplicarán cr lo &ctura rocns¡rl dcl Ga¡¡ Clicntc

Rcl¡6.¡ d. ('¡¡to. d. l| T¡rif¡:
( ¡¡to f¡¡o
('.+o F f.c[¡¡ co Pr¡na¡
('r¡fo por E..r¡l¡ Fr.rt d. fust¡ llcd¡,o
( rrÉo po. fnart¡¡ F¡.r¡ d. P¡6L 8.¡o
( r¡Ío por DcE¡¡da Ul¡¡aa ú P¡rl¡
('rto ,o. lr.r¡¡d¡ $fu¡r¡ fr.É & t¡ü Madb
('rr¡o po. ¡r.Ú!dr Í¡r¡o. fucrr d. P¡a¡¡ B¡¡o
('.rto por ¡r.E.rdr §i 'l¡ & (;crcrtdó. .r ?urr& ( P(; (r¡ ¡pü.¡)

lr¡¡.r¡.
Br.tlr b

arlln I

| 0.¡¡
0.m5t!
0.m§9.1

0.mJ9l
t.rt
0.ú
OJ:

t 6.00

En virtud de lo ya descr¡to en el presente documento y con referencia a los cargos por demanda para

opciones tarifarias horarias debemos notificarle que para la presente opc¡ón tarifaria, en similar forma
a lo antes descrito, hemos realizado los ajustes necesarios para cumplir dentro de las opciones
solicitadas por su Autoridad con los cual en el pliego tar¡far¡o adjunto al presente documento de
comentarios (archivo: Tar¡fas_ENSA_BTSun¡ficado_CPGactual_ASEP v20230718c.x|sm) se
presentan los tres valores diferenciados de cargos por demanda para las tar¡fas con franjas horarias.
Los valores resultantes corresponden a la Opción '1 de las descr¡tas previamente en el presente
documento.

,I9,En |as TARIFAS PARA CLIENTES NO REGULADOS, numeTal 5. TARIFAS PARA GRANDES
CLIENTES HABILITADOS EN EL IVIERCADO MAYORISTA DE ELECTRICIDAD CONECTADOS
EN MEDTA TENSTÓN, titerat a) OPCIÓN A: TARTFA POR BLOQUE HORARIO (MTH), pág¡na 27,
para los cargos de demanda máx¡ma ind¡ca:

('.ryo! d. l¡ T¡df. ¡ttTll
l.á t¡rit'3 comFendc los siguicntcs cargos. quc sc rplicorán cn h fictura rrnsu¡l dcl Cr¡n Clicnlc:

nc$¡lnaa da ('ar¡or da l¡ T¡rif¡:
(:.rto F¡¡o
( r¡to por Ercrt¡¡.! Pu¡i¡
(:¡.go por ¡:acrEl¡ ¡'ocñ d. l'¡nr¡ U.d¡o
('¡.Eo For E.artl¡ Fl.r¡ da P¡nr¡ B¡jo
('¡r8o por DcÍr¡ld¡ ltaúDi.¡ Pu!r.
(:..to por ¡L¡.¡d. ltarl¡. l'¡.ñ & !tú M.do
('¡r8o por DrEúdr llirlñr fucr. dc Pd.l¡ B¡lo
(l¡rto por f»ú¡¡d¡ ll¡rl¡¡¡ dG Garcr¡clt¡ .! Pünrr, ('P(; (r¡ ¡pl¡a¡)

Br,tt¡ ¡
B/l¡l¡ ¡
&^nn

t0.¡{
0.02J77
0.0¡Jr?
0.02J77

6.8J
t0
a{s

16.00

En virtud de lo ya descrito en el presente documento y con referencia a los cargos por demanda para

opciones tarifarias horarias debemos notificarle que para la presente opción tarifar¡a, en s¡milar forma
a lo antes descrito, hemos real¡zado los ajustes necesarios para cumplir dentro de las opciones

21 de )vlio de 2021
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solicitadas por su Autoridad con los cual en el pliego tarifario adjunto al presente documento de
comentarios (archivo: Tar¡fas_ENSA_BTSunificado_CPGactual_ASEP v20230718c.x|sm) se
presentan los tres valores diferenciados de cárgos por demanda para las tarifas con franjas horarias.
Los valores resultantes corresponden a la Opción 1 de las descritas previamente en el presente
documento.

20,En las TARIFAS PARA CLIENTES NO REGULADOS, nUmeTaI 6, TARIFAS PARA GRANOES
CLIENTES HABILITADOS EN EL iilERCADO MAYORISTA DE ELECTRICIDAD CONECTADOS
EN BAJA TENSIÓN. literal a) OPCIÓN A: TARIFA POR BLOQUE HORARTO (BTH), página 30, para
los cargos de demanda máxima indica:

Cr¡or dc le Trrifr BTll
L: tarifa compcndc loa siguicotcr cargor. quc sc rplicaria ca h factua rtt.nsr¡¡l &l clinrc

R6uú.¡ d. ('¡nor d. l¡ I..lL:
( ¡.ro f¡io
( ¡.lo por Eraftl¡ cr Púlt
( ..lo po. f,lcr8l. frc.r dG ?¡irr tld¡o
('.rto por f!.rd¡ F¡.r. & t¡.tr L¡o
( ¡rto po. ¡kar..dr ll¡¡lr¡ ai P.nt¡
('¡rto ,.. O.a¡ld. $l¡l¡. ,¡.r. a. ?¡¡¡ !¡Ld.
('.r¡o por DcE.!d. lll¡l¡!. fü.rr dc Pu.r. B¡ir
('.rp por Dd!.od¡ Sla¡¡o. dc (;..crrlin c! P¡¡t¡. ( F(; tr¡.pl¡.¡)

b"rtw¡
Srlt$ ¡
3/rttl¡

lrJIS.B

3.to
0.0¡020
0,0J0t0
0.0J0r0

toJ2
t_

5,6t
I ó-00

En virtud de lo ya descrito en el presente documento y con referencia a los cargos por demanda para
opciones tarifarias horarias debemos notiflcarle que para la presente opción tarifar¡a, en s¡m¡lar forma
a lo antes desffito, hemos real¡zado los ajustes necesar¡os para cumplir deñtro de las opciones
sol¡citadas por su Autoridad con los cual en el pliego tarifario adjunto al presente documento de
comentarios (archivo: Tar¡fas_ENSA_BTSunificado_CPGactual_ASEP v20230718c.x|sm) se
presentan los tres valores diferenc¡ados de cargos por demanda para las tarifas con franjas horar¡as.
Los valores resultantes corresponden a la Opción 1 de las descr¡tas previamente en el presente
documento.

21. En Ia APLICAoIÓN PARA GRANDES CLIENTES HABILITADoS EN EL MERCADo IVAYoRISTA
DE ELECTRICIDAD O DISTRIBUIDORES, apartado ¡i, página 32:

Donde dice:

Para el cargo por potencia dc gcncr¡ción (CPC) la demandr ¡ factur8¡ sená la demand¿ mÁxirna lcída
mensusl m¡i6 la porciór quc lc corrcspond¡ por rescrva dc confiabilidsd y por Iás Érdidás de potcncia
dc tra¡smi¡ión. calculada utilizando los porceotajes vigentes para cada clcrncnto quc haya cstablccido
cl Ceono Nacional de Dcspscho (CND) y aprobado por la ASEP. Esla dema¡da cn kilovstios (kW) se

multiplicani por su precio unitario.
A los C¡á¡dcs Clienres con ta¡ifas horarim sólo se lcs factum¡á cl ca¡go por potencia de gencmción cn
el periodo dc horas dc p¡¡nlr y cl cargo scrú ccro cn el pcriodo fucra dc horas de punta. La demonda
máxima por factumr scrá la lcida más la porción quc lc corrcsponda por rrscrva de confiabilidad y por
las Srdidas de potcncia dc transmisión.
El r€sto dc los cargos por polencia sc aplicsrán multiplicando la dcmand¡ má¡ima lcida mensual cn
ki¡ovatios (kW) po¡ su prccio unitario. Eu cl csso dc clis cs coo tarifas bhómicas ho¡sriá\ los cargos
por dcmenda cn horas pu¡¡ta 3€ aplisaráD s la dcñanda rnixima lcid¡ nrensu¿l an horás de punta; y los
cargos por dcmaada cn horas fuqa de punts, a la dcmand¡ mÁxima leida mcnsu¡l cn horas fucra dc
purta

A los Crandcs Clien¡.s hsbilitados cn cl ñlcrcado Mayorista de Elccricidad:

, de 20:3
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Debe dec¡r:
ii. El resto de los cargos por potencia se aplicarán multiplicando la demanda máxima leida mensual
en kilovatios (kW por su precio unitario. En el caso de clientes con tarifas Eilli!1llgg horar¡as, los
cargos por demanda en horas punta se aplicarán a la demanda máxima leida mensual en horas de
punta; y los cargos por demanda en horas fuera de punta, a la demanda máx¡ma leída mensual
en horas fuera de punta med¡o y a la demanda máxima leída mensual en horas fuera de punta
bajo.

epÉuotce a - coNDtctoNES GENERALES DE ApltcActóN DE LAs TARTFAS

22. En eI APÉNDIcE A "coNDIcIoNES GENERALES DE APLICAoIÓN DE LAS TARIFAS,,, nUmeTaI

4., página 37, para la aplicación y actual¡zación de los cargos de las tarifas - Facturación de
Demanda:

Donde dice:

Dema¡da de Facturación: En las categorias que rcgistran demanda. ya sea en horas dc punta o fuera dc
punta. Ia demanda utilizada para facturar será la demanda m'áxi¡na leída del mes.

Donde d¡ce:

a) A los clientes quc no sc cncucntmn sbastccidos por otro agente: los corgos por potencia de su
tarifb se aplicarán multiplicando la demanda rn¡áxima leida mensual en kilovatios (kW) por su

precio unitario. En el caso de clientes con tarifas binómicas horarias, los cargos por dcmanda cn
horas punta sc aplicarán a la demanda máxima lcida mensual en horas de punta; y los cargos por
demanda cn horas fuera de punta, a la dcmanda mrixima leída mensual cn horas fuera de punta.

24, EN EI APÉNDICE A'CONDICIONES GENERALES DE APLICACIÓN DE LAS TARIFAS", NUMETAI

4., pág¡na 37, para la aplicación y actual¡zación de los cargos de las tarifas - Facturación de
Demanda:

Debe decir:
Demanda de Facturación: En las categorfas que registran demanda, ya sea en horas de punta o
fuera de punta, la demanda ut¡lizada para facturar será la demanda máxima leída del mes dgjalg
fran¡a horar¡a.

23. En eI APENOICE A.CONDICIONES GENERALES DE APLICACIÓN DE LAS TARIFAS", numeral
4., página 37, para la aplicación y actualizac¡ón de los cargos de las tarifas - Facturación de
Demanda:

Debe decir:
A los clientes que no se encuentran abastecidos por otro agente: los cargos por potencia de su tar¡fa
se aplicarán multiplicando la demanda máxima leída mensual en kilovatios (kW por su precio
unitario. En el caso de clientes con tarifas tr¡nóm¡cas horar¡as, los cargos por demanda en horas
punta se aplicarán a la demanda máx¡ma leida mensual en horas de punta; y los cargos por
demanda en horas fuera de punta, a la demanda máx¡ma leída mensual en horas fuera de punta
medio y a la demanda máxima leída mensual en horas fuera de punta bajo.

27 de iLrlio de 2023
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Donde dice

b) A tos Grandes Clientes habilitados en el Mercado Mayorista de Electúcidad:
i. Para cl cargo por potencia de gcneración la demanda a factura¡ se¡á l¡ demanda máxima

leida mensual más la porción que le corresponda por reservo de confiabilidad y por las
pérdidas de polencia de t¡ansmisió¡, calculada utilizando los porcentajes vigentes para
cada elcmento que haya establecido el Centro Nscional de Despacho (CND) y aprobado
por la ASEP. Esta demanda en kilovalios (kW) se multipticará por su precio unitario.

A los Crandes Clientcs con tarifas horarias solo sc lcs l'¿rcrura¡á el cargo por polcncia dc
gencración cn el periodo dc horas de punta y cl cargo scrá ccro cn el periodo fuera de
horas dc punta. La dcmanda márima por factumr scrá la lcida nuás la porción quc lc
co¡rcsponda por reservr de confiabilidad y por las pérdidas de potcocia dc tr¿nsmisión.

El resto dc los cargos por potcncia se aplicarán multiplicando la dema¡da máxima leida
mcnsual en kilovatios (kW) por su precio unitario. En el caso de clicntes con tarifas
binómicos horarias, los cargos ¡ror demanda en horas puda sc aplicañin a la demanda
m¡ixima Ieida mensual cn homs de punta; y los cargos por dem¡nda cn horas fuera de
punta a la demanda máxima leida mensual cn horas fuera dc punta.

ll

Oebe decir:
ii. E¡ resto de los cargos por potenc¡a se aplicarán multiplicando la demanda máxima leida mensual
en kilovatios (kW) por su precio unitario. En el caso de clientes con tarifas q!!g!!¡§gs horarias, los
cargos por demanda en horas punta se apl¡carán a la demanda máxima leída mensual en horas de
punta; y los cargos por demanda en horas fuera de punta, a la demanda máx¡ma leída mensual
en horas fuera de punta medio y a la demanda máx¡ma leída mensual en horas fuera de punta
bajo.

25. En eI APÉNDICE A.CONDICIONES GENERALES DE APLICACIÓN DE LAS TARIFAS,,, numeral
6., página 40, para los Cargos de Reconex¡ón indica:

E¡ ¡quallos caro! c[ qr¡c al $¡Di¡r¡ro da ad.f8í¡ alacll(a ici sr¡spaadi& F úor¿ o ür¡& coÉpÍobedó
(pofo¡e€ al proccd¡o¡cslo .§l¡blco(b por l¡ ASEP. la Fi¡prrs¿ DÉr¡büiro!'¿ t oóá d..r.cho ¡ cotr¡r ua
c¡rlo por r!(!r¡a,tóo.

( l¡..t6. r¡.ir¡ R.trl¡d.

B¡j¡ T.úr¡ó¡ SropL por Bloq!. Hor¡no
Pflp¡to
B¡r¡ To.ii,o .oo D.o¡Dd¡
B¡r¡ Tcr¡¡i,o po. Bloqoc H(¡r¡o
M.á¡ Tcr.rto cú D.o¡rd¡
M.dn T.!§!o F( abqu. ¡¡q¡ú¡o

^l¡¡ 
T..ruiá c6 D.ñ¡d¡

AIE T.a.¡ó, pot Eloq¡. HdIio

Crrto por R..o¡.íó¡
(LÍn)

B/.11.40
B./.1l.{0
B/ ll {o

Bi.t 13.69
Er.l ll.ó9
Br.l ll.ó9
Br.l D.69
B1.l11.69
Bl.l11.69

L¡s eEpresss drltrrbu¡dor¡r ñctu¡añi¡ el car8o par recGexróq riDrcá$erle o¡a¡do afactr¡oaole ha),aÁ
susp€ltdd,o .l s.f\rc¡o.

E! al a¡io da odr, los cr8o3 pú racdar¡or sólo pod¡ió sar ñan ¡¡do3 co¡rdo cl clt"ata ¿o h¡ya p¡gado
dlrto d. ¡os r.r.o!. (@) di¡i & l¡ f.ct & .misó¡ d. h futr¡ y +ctil:¡ñad. e¿ h¡)i s,spc[dido d
sall.l.lo y afart¡rdo lá ¡!ñrári'D

27 dÉ julio de 2023
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Proponemos hacer una inclusión dentro de la redacción para introduc¡r el tratamiento cuando un

cliente decide autónomamente reconectarse, y que ello ¡mplica que las cuadrillas de ENSA deban,
en un plural número de ocasiones, ¡ncurr¡r en los costos operativos de desconectar al cliente igual
número de veces. Adic¡onalmente, proponemos igualar el valor de los cargos por reconexión a los

costos de conexión presentados en nuestra Nota VPER-136-23 de'12 de jul¡o de 2023, para

mantener la concordanc¡a de los presentado en los diferentes pliegos tarifar¡os en cuanto a que los

costos de reconex¡ón sean ¡guales a los costos de conexión

Debe dec¡r:
En aquellos casos en que el suministro de energ¡a eléctr¡ca sea suspend¡do por mora o fraude
comprobado conforme al proced¡m¡ento establec¡do por la ASEP, la Empresa Distr¡bu¡dora tendrá
derecho a cobrar un cargo por reconex¡ón.

cl¡entes a Tar¡fa Regulada Cargo por Reconex¡ón
(hasta)

Baja Tensión Simple B/.16.51
Baja Tensión Simple por
Bloque Horario

B/.16.51

Prepaqo B/.18.51
Baja Tensión con Demanda B/.71.08
Baja Tensión por Bloque
Horario

B/.71.08

l\,4edia Tensión con Demanda Bt .1 ,97 4.33
liledia Tensión por Bloque
Horario

Bt .1 .97 4.33

Alta Tensión con Demanda Bt .2,420.98
Alta Tensión por Bloque
Horar¡o

Bt .2,420.98

Las empresás dlstrlb u¡doras facturarán el cargo por reconexión, ún¡camente cuando efect¡vamente
hayan suspend¡do el seNic¡o. De identificarse clientes due sin haber oaoado el saldo suieto a

h autorecon tendrá raf un
eduivalente al carqo por reconexión Dara cubr¡r los costos asociados a la insoecc¡ón.
normalización v nuevo co¡úe del suministro del cliente: sin Deriuicio' de las acciones oue se
puedan interponer las emoresas distribuidoras ante la Autoridad, por infracción a las normas
rel,ulatorias Dor del cliente. En elcaso de mora, los cargos por reconex¡ón solo podrán ser
facturados cLtando elcliente no haya pagado dentro de los sesenta 160) dias de la fecha de em¡siÓn

de la tactura y efectivamente se haya suspend¡do el servic¡o y efectuado la reconexión

¿7 de julio de 2023
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ELEKTI{A NORESTE, S.A.

PLIEGo TARIFARIO

PARA CLIENTES REGULADOS Y GRANDES CLIENTES HABILITADOS EÑ* EL
MERCADO MAYOzuSTA DE ELECTRICIDAD

VIGENTE DEL I DE JULIO DE 202] AL ]() DE JUNIO DE 2026
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Lineam ientos para Estructura Tarifaria
Resolución AN No. 1849f'-Flec

de 2l de Junio de 2023

De acuerdo a ¡a Ley 6 de 3 de febrero de 1997, cada 4 años se revisa la estructura y formulas tarifarias que se

aplicarán en el sector eléctrico, y dicha propuesta se somete a un proceso de Consulta Pública, para cumplir con
la Ley de l ransparencia.

Las nuevas fórmulas tarifarias se revisan tomando en consideración cuál ha sido el comportamiento del
¡nercado, estudiando los perfiles de consumo de los clientes y su impacto en la demanda que se debe abastecer,
asi como en el costo de prestar el servicio eléctrico. También conlleva la actualización de los cargos que
corresponden a la actividad de comercialización. distribución y Alumbrado Público que realizan las ernpresas
distribuidoras. considerando el Ingreso Máximo Permitido que les fuera aprobado, luego de un proceso que
también conllevó Consulta Pública.

3Pliego TariJdrio Elektrd Noreste, S.A Página

En esta oportunidad las Tarifas mantienen la segmentac¡ón por nivel de tens¡ón. en tarifas para baja tensión,
media tensión y alta tensión. En el nivel de baja tensión hay cuatro tarifas, la tarifa de baja tensión simple (BTS)
que aplica a los clientes residenciales y a los comercios pequeños que tengan una demanda menor o igual a I5
kW; Ia tarila de baja tensión simple con bloque horario (BTSH) que aplica a los clientes que tengan una
demanda menor o igual a l5 kW y que opten por esta tarifa con cargos diferenciados de acuerdo a la hora en
que se reg¡stre: la Tarifa de baja tensión con demanda (BTD) que aplica a clientes comerciales e industrias
mayores a l5 kW. cuya medición tendrá la demanda máxima leida y la energia consumida, y la Tarifa de baja
tens¡ón horaria (BTH) cuya demanda máxima tiene cargos diferenciados de acuerdo a la hora en que se registre.
Las tarifas con medición en media tensión y alta tens¡ón contienen la misma estructura que las BTD y BTH.

A continuación, el Pliego Tarifario propuesto por la Elektra Noreste. S.A.



A) INTRODUCCION

Conforme a lo establecido en la Resolución JD-5863 del l7 de febrero de 2006. sus modificac¡ones y
cumpliendo con todas las disposiciones legales y regulatorias de la Autoridad Nacional de Ios Servicios
Públicos, se presentan los cargos tarifarios que serán aplicados a los clientes regulados y a los Grandes Clientes
habilitados en el mercado mayorista de electricidad, que estarán vigentes desde el I dejulio 2023 al 30 dejunio
de 2026.

Los cargos asociados a la actividad de distribución y comercialización de energia eléctrica están asignados
conforme la Reso lución AN No. I 8496- Elec del 2 I de j unio de 2023. que aprobó el lngreso Máximo Penn itido
(lMP)parael periodo ju lio 2022- j un io 2026 y resoluciones posteriores que lo modifiquen. Como estos cargos
han sido calculados para ser aplicados a partir del I de julio de 2023. se han actualizado con el lndice de Precios
al Consumidor (lPC) que corresponde, según el Régimen Tarifario vigente. En caso de inicio de vigencia en

fecha posterior, la ASEP incorporará el diferencial en el ajuste semestral siguiente o. en su defecto. en el

siguiente pliego tarifario

Los cargos asociados al abastecimiento de energía conesponden a los costos previstos para el segundo semestre
de 2023 más el ajuste por la revisión del periodo real (segundo semestre de 2022). de acuerdo lo establecido
en el Régimen Tarifario vigente.

De acuerdo a lo establecido en el Régimen Tarifario y la Ley 6 de 3 de febrero de 1997. dentro del periodo

tarifario hastajunio de 2026, los cargos serán actualizados semestralmente.

B) AMBITO DE APLICACIONES

Las siguientes condiciones de aplicación regirán para las tarifas que ENSA. conces¡onaria de servicio público
de distribución, en adelante la Distribuidora, aplicará a sus clientes sujetos a regulación de precios.

Este Pliego Tarifario es de aplicación únicamente a:

¡ Todo concesionario de distribución y comercialización de energia eléctrica.
. Todo cliente que utilice las redes de distribución para uso final. es decir. todo cliente final en los términos

de la Ley 6 del 3 de febrero de 1997.
. Todo distribuidor que utilice las redes de distribución de otro distribuidor pata transportar el producto

eléctrico.

Este pliego no se aplica a ningún generador. autogenerador o cogenerador conectado directamente a un

distribuidor para Ia entrega de su producción. ya que dicho uso y metodologia para establecer los cargos por
uso de redes es reglamentado por el Régimen Tarifario del Servicio Público de Transmisión vigente.

En el Apéndice A de este Pliego Tarifario se detallan las Condiciones Generales que aplicarán a estas tarifas.

C) OPCIoNES TARIFARIAS

Los clientes podrán elegir libremente cualquiera de las tarifas que se describen miis adelante. una vez haya sido

habilitada por la empresa distribuidora, con las limitaciones establecidas en cada caso y dentro del nivel de

tensión que les conesponda. (Ver Apéndice A)

D) CLIENTES EN ALTA, MEDIA Y BAJA TENSIÓN

Son clientes en alta tensión aquellos que estén conectados a redes cuya tensión sea de I l5 kilovoltios ( I l5
kv).

Son clientes en media tensión aquellos que estén conectados a redes cuya tensión sea inferior a l15
kilovoltios y superior a ó00 voltios (600 V).
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Son clientes en baja tensión aquellos que estén conectados a redes cuya tensión sea igual o inferior a 600
voltios.

E) RECARGo POR BAJO FACToR DE POTENCIA

Como lo indica el Artículo 90 del Régimen de Distribución y Comercialización:

Se aplicará un recargo por bajo factor de potencia, para lo cual se debe considerar Io siguiente:

Los clientes finales, clientes regulados y Grandes Clientes, conectados a las redes de distribución, deberán
mantener en sus puntos de interconexión con el fin de minimizar el transporte de potencia reactiva por dichas
redes un factor de potencia mayor o igual a 0.90 (-) en atraso.

El factor de potencia promedio mensual se calculará según los consumos de kVArh y kWh del período facturado
mediante la siguiente fórmula:

F.P.= CoslT g-1(kV ARh lkw h))

Donde:
F.P. = Factor de potencia mensual.
kVArh = Energía reactiya del período
kWh : Energía real del perÍodo.

Para determinar que un cliente final está en una condición de bajo factor de potencia, el cliente final debe tener
una rnedición que resulte en un bajo factor de potencia por un periodo consecutivo de tres (3) meses.

Antes de aplicar una penalización por bajo factor de potencia, la empresa distribuidora deberá notillcar mediante
telélono, correo electrónico, mensaje SMS, en comunicación anexo a la factura, mensajeria instantánea a t¡avés
de aplicaciones (por ejemplo, WhatsApp) y otras plataformas tecnológicas disponibles (canales o platafonnas
tecnológicas que la empresa distribuidora pueda poner a disposición de sus clientes) a los clientes flrnales que
estén en esta condición para que tengan la oportunidad de corregirlo. Esta penalización sólo podrá facturarse a
los clientes ñnales si se ha cumplido el plazo de tres meses después que la empresa distribuidora ha notificado
fonnalmente al cliente final sobre su situación con respecto a¡ factor de potencia y si se mantiene dicha
condición, a part¡r de la facturación del cuarto (4) mes. Este recargo por bajo factor de potencia no podrá
cobrarse retroactivamente y el mismo sólo se aplicará a aquellos clientes finales que tengan una tarifa que
incluya un cargo por demanda.

A aquellos clientes finales que tengan un factor de potencia fuera de los limites, se le aplicará un recargo
conespondiente a un 27o por cada 0.01 en que d¡cho factor de potencia baje de 0.90 (-) en atraso. Este recargo
se aplica sola¡nente a los componentes de comercialización y distribución de la facturación. facturados por
consumo de energía en kWh y demanda en kW de acuerdo a la tarifa yigente y no se aplica a ningún otro
cornponente de Ia factura del cliente final.

F) DEFINICIÓN DE LOS PERIODOS DE PUNTA Y FUERA DE PUNTA

Se entiende por período de punta, fuera de punta medio y fuera de punta bajo del sistema lo siguiente

Bloque horario de punta: Lunes a viernes de 9:01 a 17:00 horas

Bloque Horario Medio Fuera de Punta: Lunes a viemes de I7:01 a 24:00 horas
Sábado de I I :0 I hasta las 23:00 horas

Bloque Horario Bajo Fuera de Punta: Lunes a viemes de 00:01 a 9:00 horas
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Sábados de 00:01 hasta las I l:00 horas r desde las 23:0 | hasta

las 24:00 horas.
Domingos y días de fiesta nacional de 00:01 a 24:00 horas

(;) CONDICIONES GENERALES DE APLICACIÓN A LAS TARIFAS

H) SOLICITUDES DE SERVICIO MÁS ALLÁ DE IOO METROS DE LAS LiNEAS EXISTENTES

En el Apéndice B de este Pliego Tarifario se detallará la forma de aplicación de las solicitudes de Servicio de

Distribución Eléctrica que estén más allá de cien ( I00) metros de Ias lineas existentes y la contribución adicional
que tendrán que hacer al costo de conexión establecido en la tarifa correspondiente. de acuerdo a la Tabla de

Costos Unitarios por Metro Lineal.

I) CONDICIONES PARA LOS CLIENTES QUE SOLICITAN SERVICIOS TEITPORALES

En el Apéndice C de este Pliego Tarifario, se detallan las condiciones a cumplir para los clientes que solicitan
serv¡cios temporales.
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ELEKTRA NORESTE, S.A.

PLIEGO TARIFAIIIO PARA CLIENTES REGULADOS

lPliego Tarifario Elektra Noreste, S.A Página



TARIF'AS DE BAJA TENSION
(VOLTAJES IGUAL O INFERIOR DE 600 Voltios)

'l'ARIFA IITS: TARIFA SIMPLE

TARIFA BTSH: TARIFA SINTPLE CON BLOQLE HOR,{RIO

.I'AI{IFA PRIiPA(;O

TARIFA BTD: TARIFA CON DEMANDA
MÁXIMA LEIDA

TARIFA BTH: TARIFA POR BLOQUE
HORARIO
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I. TARIFAS PARA CLIENTES CONECTADOS EN BAJA TENSIÓN

Son clientes en baja tensión aquellos que estén conectados a redes cuya tensión sea igual o inferior a 600 voltios.

A los clientes conectados en baja tensión, con demanda mayores a l5 kW, se les aplicarán tarifas con cargo por
demanda. Estos clientes pueden escoger entre la Tarifa con Demanda Máxima (BTD) o la Tarifa por Bloque
I"lorario (BTH).

t.os clientes residenciales con demanda mayor de 15 kW también pueden escoger una tarifa BTS.

La empresa distribuidora deberá probar fehacientemente que el cliente se encuentra en condiciones de
reclasificación tarifaria. Para tal objetivo deberá monitorear el consumo mensual del cliente en un periodo de
doce (12) meses, y demostrar que, en los últimos doce meses en más de cuat¡o oportunidades consecutivas o
esporádicas en ese periodo de tiempo, el cliente evidenció un consumo caracteristico de otra tarifa. Cuando se
cumpla esta condición, lo cual podrá ocurrir antes de curnplido el año. la empresa distribuidora lo cambiará a
la tarifa que corresponda. En ningún caso la empresa distribuidora podrá solicitar que se pague retroactivamente
las diferencias en facturación que hubiesen existido entre las opciones tarifaria.

¿) TARIFA BTS: TARIFA BAJA TENSIÓN SIMPLE

Apl¡cación
Para cualquier uso de la energía eléctrica de clientes cuya demanda máxima en el mes de facturación sea menor
o igual a quince kilovatios ( l5 kW).

A los clientes de ¡a tarifa BTS. se les aplicarán los cargos tarifarios del mes a facturar, que correspondan al
nivel de consumo de energia durante el periodo facturado. Es decir:

(i) Para los clientes que tengan un consumo mensual de 300 kwh o menos, se les facturará el
Cargo por Energia correspondiente al escalón l.

(ii) Para los cl¡entes que tengan un consu¡no mensual entre 301 y 750 kwh, los primeros 300
kWh serán facturados con el Cargo por Energía del escalón I y los kWh restantes serán
facturados con el Cargo por EnergÍa del escalón 2.

( iii) Los clientes que tengan un consumo mensual mayor a 750 kWh, los primeros 300 kWh serán
facturados con el Cargo por Energía del escalón l, Ios siguientes 450 kWh serán facturados
con el Cargo por Energía del escalón 2 y los kWh restantes serán facturados con el Cargo por
Energia del escalór 3.
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La Tarifa comprende los siguientes cargos. que se aplicarán en Ia factura mensual del cliente

Resumen de Cargos
C¡rgo Fijo por los primeros l0 k\\'h
Cargo por los s¡guientes klrl h de I l-300
Cargo por los siguientes k§h de 301-750
Cargo por los siguientes en exteso a 751 k\'\'h

SY.clieIt€/mes

Dy-/k\l h

B/Jk\l h

B/Jkll',h

2.11

0.17903

0. r9952
0.2196J

B/.AWh

B/AWh
B/,AWh

B/^Wh

0.05392

0.074,11

0.09{52
0.01110

Composición de los Cargos

Comercialización
- Fijo (P¡imeros l0 kwh)
- Dnergia (Sigu¡cntes kWh)

Disribución
- Energia. excluyendo pérdidas (Sigu¡entes kWh)
- Pérdidas Encrgia en Dist¡ibuc¡ón (Siguientes kWh)

Alumbrado Públ¡co
- Sistema (Siguicntes kWh)
- Consumo de energia (Siguicntes kWh)

Transmisión
. Energía (Siguientes kwh)
- Pérdidas de Energía en Transmisión (Siguientcs kwh)

Generación (Siguientes kWh de I l-100)
Ceneración (Siguientes kWh de 301-750)
Ceneración ( S iguientes en e\csso a 75 I kwh )

Generación Cargo Potencia Energi7jda

fl/ chen¡e/nrcs

tli /kwh
2.1 t

0.0 t68 I

B/AWh
B/ AWh

0.0{ t{ 2

0.016ó5

B/ /kwh
B/^\t'h

0.002{{
0.00150

u l\\ h

u t\\ h

0.00540
0.00679

Cargo por Conexión
La Empresa de Distribución podrá cobrar a los clientes de esta tarifa, al momento de solicitar el servicio

eléctrico, un cargo por conexión de hasta B/. 16.51
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b) 'I.AItIFA BTSH: TARIFA BAJA TENSI('N SIMPLE HORARIA

Aplicación
Para cualquier uso de la energia eléctrica de clientes cuya demanda máxima en el mes de facturación sea menor
o igual a quince kilovatios ( l5 kW) y que soliciten esta opción tarifaria con discriminación horaria. Considera
precios difer€nciados para la energía leida en cada periodo, ya sea en punta y fuera de punta medio o bajo.

Resumen de (iargos de la Tarif¡:

Cargo Fijo
Cargo por Energia Punta

Cargo por Energia Fuera de Punta Medio
Cargo por Energia Fuera de Punta Bajo

Cornposición de los Cargos

Comerci.lización
- Fiio
- !lnergía Punta
- !lnergía F'uera de Punta Mcdio
- Energía Fuera de Punta Bajo

Distribución
- Energia Punta. exciuyendo pérdidas
- Llnergia Fuera de Punta Medio, excluyendo pérdidas
- Flnergia Fuera de Punta Bajo. excluyendo pérdidas
- Pérdidas Energia Distribución Punta
- Pérdidas Energía Distribución Fuera de Punta Mcdio
- Pérdidas Energia Distr¡bución Fuera de Punta Baio

Alum brado Públ¡co
- Sistcma Punta
- Sistema Fuera de Punta Ny'edio

- Sistema Fuera de Punta Bajo
- Consumo de energia Punta
- Consumo de energia Fuera de Punta Medio
- Consumo de energia Fuera dc Punta Bajo

Trrnsmis¡ón
- Energia Punta
- Energía Fuera de Punta Medio
- Energía Fue.a de Punta Bajo
- Pérdidas Energia en Transmisión. Punta
- Pérdidas Flnergía en Tra¡smisión, Fuera Punta Medio
- Pérdidas l.lnergía en Transmisión. Fuera Punta Bajo

Gene¡ación
- Generación Punta
- Generación Fuera de Punta Medio
- G€neración Fuera de Punta Bajo
- Generacjón Cargo de Potencia Energizada

B/.cliente/mes

B/JkWh
Irl,/k\l'h
B/./kwh

2.71

0.JJ689
0.25J09
0.16929

I]/ cliente

ty /kwh
Il/ /kwh
Il/ /kwh

B/ /kwh
B/./kwh
B/ /kwh
B/./kwh
u/./kwh
I,/./kwh

f]/.?,kwh

¡y /kwh
B/./.kwh

tv./kwh
R/./kwh

B/./kwh

2.7 t

0.04510
0.04510
0.045 t0

0.040r 4
0.04014
0.04014

0.0t615
0.0tó15
0.0t6t5

0.00237
0.0023 7

0.00217
0.00r50
0.00r50
0.00r50

B/./kwh
u/,/kwh
B/.,/kwh

B/,AWh

B/.,XWh

B/,AWh

B/.AWh

B/./kwh
B/.,twh
B/.,kwh

0.t9 7

0.10'737
0.02357
0.034r0

0.005,10

0.00540
0.00540
0.00096
0.00096
0.00096

Cargo por Conexión

La Empresa de Distribución podrá cobrar a los clientes de esta tarifa, al momento de solicitar el servicio
eléctrico, un cargo por conexión de hasta B/. 16.51
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C) TARIFA PREPAGO

Aplicación

Para cualquier uso de la energia eléctrica de clientes con consumo entre 0 a 300 KWh mes. que se encuentren
clasificados en tarifas donde no se les exija equipamiento de medición con registro de dernanda y se disponga
del equipo de medición prepago, en las Áreas de Cobenura del Prepago identificadas por ENSA y aprobadas
por la ASEP.

Si el consumo del cliente es mayor a 300 KWh de manera continua en al menos 6 meses. se le aplicarán de ahi
en adelante los ca¡gos de la tarifa BTS que le correspondería de acuerdo al consumo del cliente. Para esto la

empresa distribuidora deberá probar fehacientemente que el cliente se encuentra en condiciones de

r€clas¡ficac¡ón tarifaria. Si el cliente con medición prepago baja su consumo a un valorno mayorde 300 KWh
en un per¡odo de tres meses consecut¡vos, la empresa distribuidora debe reclasificarlo nuevamente a la tarifa
Prepago correspondiente de 0-300 KWh.

Resumen de Cargos
Cargo por los sigu¡entes k\Ih

Com¡rosición de los Cargos

Comercialización
- Energía

Distribución
- Energia, excluyendo pérdidas

- Pérdidas Energia en Distribución
Alumbrado Público
- Sistema
- Consumo de energía

Transmisión
- Energia
- Pérdidas de Energia en Transm¡sión

Generación Cargo por Energia
Generación Cargo por Potencia Energizada

B/ ,&\{ h

B/ AWh
0.0.1 I.l2
0.0 l(l¡5

B/ AWh
B/ /kwh

0.()()2]1
0.(x) I 50

B/.AWh

B/ AWh
B/,AWh

B/.AWh

ti.t\\h

B T\\ h

0.ltsJ7

0.021 l5

0.00540

0.00679

0.05392

0.014 t0

Cargo por Conexión
La Empresa de Distribución podrá cobrar a los clientes de esta tarifa, al momento de solicitar el servicio
eléctrico, un cargo por conexión de hasta B/. 18.51

Nota: Los clientes residenciales que estén fuera del área de cobenura prepago ) los clientes con Tarifa Baja
Tensión Simple (BTS) no residenciales podrán solicitar este servicio. pagando la diferencia de costos entre el

medidor post-pago que utiliza y el prepago que instalará la distribuidora. de acuerdo a los costos de medidores
con que cuente la empresa en el momento de la solicitud-
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d) TARIFA BTD: TARIFA CON DEMANDA MÁXIMA

Aplicación
Esta tarifa se aplica a cualquier uso de la energía eléctrica de los clientes conectados en baja tensión, cuya
demanda máxima mensual sea mayor a los l5 kW en el mes de facturación.

A todos los clientes BTD se les aplicará un Cargo Fijo por cliente y un Cargo por Demanda Máxima por mes y
un cargo por energia, dependiendo de los escalones que le correspondan de acuerdo a su consumo:

(i) Para los clientes que tengan un consumo mensual de 10,000 kWh o menos, se les facturará el
Cargo por Energfa correspondiente al escalón l.

(ii) Para los clientes que tengan un consumo mensual entre 10,001 y 30,000 kwh, los primeros
10,000 kWh serán facturados con el Cargo por Energía del escalón I y los kWh restantes
serán facturados con el Cargo por Energia del escalón 2.

(iii) Para los clientes que tengan un consumo mensual entre i0,001 y 50,000 kWh, los primeros
10,000 kwh serán facturados con el Cargo por Energía del escalón | , los siguientes 20,000
kwh serán facturados con el Cargo por Energia del escalón 2 y los kWh restantes serán
facturados con el Cargo por Energía del escalón 3.

(¡v) Los clientes que tengan un consumo mensual mayor a 50,000 kwh, los primeros 10,000 kwh
serán facturados con el Cargo por Energía del escalón l, Ios siguientes 20,000 kwh serán
facturados con el Cargo por Energía del escalón 2, los siguientes 20.000 kWh serán facturados
con el Cargo por Energia del escalón 3 y los kwh restantes serán facturados con el Cargo por
Energía del escalón 4.
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Cargos de la Tarifa BTD
La tarifa comprende los siguientes cargos por escalón de energía, que se aplicará,n en la factura mensual del
cliente, de acuerdo a la siguiente tabla:

Resumen de (iargos de la far¡fa:

Cargo Fijo
Cargo por Dem¡nd¡ Máx¡ma
Cargo por Energía de los primeros 10,000 kwh
Cargo por Energía por los siguientes kwh de 10,001 a .10,000

Cargo por En€rgía por los sigúientes kwh de.10,00l á 50,000
Cargo por Energía por los siguientes en orceso de 50,001 kwh

Comercialización
- Ca¡go Fijo
- Cargo por Energia

Distribución
- Cargo por Demanda Miíxima
- Cargo por Pérdidas de Energia en Distribución
- Cargo por Pérdidas en Potencia Distribución

Alumbrado Público
- Cargo por Sistema
- Cargo de Consumo por Energia

Transmisión
- Cargo por Demanda Máxima
- Cargo por Energia
- Cargo por Pérdidas de Energía en Transmisión

Generación
- Cargo por Demanda Máxima
- Cargo por Energia de los primeros 10.000 kwh
- Cargo por Energia por los siguientes kwh de 10,001 a 30.000
- Cargo por Energia por los siguientes kWh de 30,001 a 50.000
- Cargo por Energia por los siguientes en exceso de 50.001 kWh
- Cargo por Potencia Energizada de los primeros 10,000 kWh
- Cargo por Potencia Energizada por los siguientes kwh de 10,001 a 30.000
- Cargo por Potencia Energizada por los siguientes kwh de 10.001 a 50,000

- Cargo por Potencia Energizada por los siguientes en exceso de 50.001 kWh

8/.cl¡cnte

8/Jkll'-m.s
B/.kwh
B/.k\t'h
8v.k\l h

8v.k\r h

5.80

t7.00
0. r 5313

0. r 5658

0. r6023
0. t6{0,1

B/.cliente

B/ AWh
5.80

0.00592

B/.AW-mes

B/^Wh
B/^W-mes

11.t5
0.01507

0.52

B/^Wh
B/^Wh

0.00217
0.00t1{

B/ /tw-rnes
B/.AWh

B/.AWh

Cargo por Conexión
La Empresa de D¡stribución podrá cobrar a los clientes de esta tarifa, al momento de solicitar el servicio
eléctrico, un cargo por conexión de hasta B/. 7 1.08

B/^w-mes
B/^Wh
B,/^Wh
B,/-/kwh

B/./kwh
B/./kwh
B/^Wh
B/^Wh
Er/./kwn

L70
0.06916
0.07261
0.07626
0.08007

0.01397
0.0{39?
0.0{397
0.0{397
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e) TARIFA BTH: TARIFA POR BLOQUE HORARTO

Aplicac¡ón
Se aplica a todos los clientes con demanda máxima mensual mayor a l5 kW. conectados en baja tensión que
soliciten esta opción tarifaria. Esta tarifa considera precios diferenciados para los suministros de electricidad
según si los suministros se efecn¡an en período de punta, en periodo fuera de punta medio y en período fuera
de punta bajo del sistema eléctrico.

Cargos de la Tarifa BTH
La tarifa comprende los siguientes cargos, que se aplicarán en la factura mensual del cliente

Resumen de Cargos de l¡ larifa:
Cargo Fijo

Crirgo por Energía en Puntn

Cargo por Energiá Fuera de Punta Medio
Cargo por Energía Fuera de Puntá Bajo

Cargo por Demanda Márima en Punta

Cargo por Demanda illáx¡ma Fuera de Punta i\ledio

Cargo por Dem¡nda Már¡ma Fuera de Pu¡ta Bajo

Com posición de los Cargos

Comercialización
- Füo

- Energia

Distribución
- Demanda Má{ima en Punta
- De¡nanda Márima Fuera de Punta Medio
- Demanda Má\ima Fuera de Punra Baio
- Pérdidas de Energia en Distribuc¡ón en Punta
- Pérdidas de Energía en Distribución Fuera de Punta Medio
- Pérdidas de Energía en Distribución Fuera de Punta Bajo
- Pérdidas de Potencia en Distribución

Alumbrado Público
- Sistema

- Consumo de energia
Transmisión

- Demanda cn Punta
- Demanda Fuera de Punta Medio
- Demanda Fuera de Punta Bajo
- Llnergía
- Pérdida-s de Energía en Transmisión

Generación

- Demanda Mfuiima
- Energia en Punta
- Flnergia Fuera de Punta Medio
- Energia Fuera de Punta Baio
- Potencia Energizada

5.80

0.21655

0. t6019

0. t038,t

12.60

J.l6
2.69

B/.clienle

tv.,(wh
5.80

0.00592

B/.clirrte

D/./kwh

t|/./kwh

B/,/k\\'h

It/Jk$ -mes

t|/"/k§'-mes

B/JkW-mes

B/./kW-mes

B/./kwh
B/.AWh

Il/.awh
B/./kW-mes

9.08

3.36

2.69

0.0t507
0.0r507
0.0t507

0.55

Iv./kwh
tJl./kwh

0.00231
0.00t44

B/.AW-mes

B/./tW-mes

B/./kW-mes

B/./kwh
R/./kwh

B/.Aw-mes

B/./kwh
B/.,(Wh
B/./kwh
B//kwh

0.69
0.00

0.00

0.00540
0.00657

2.28

0.14429
0.08793

0.03158
0.03549

Cargo por Conexión
La Empresa de Distribución podrá cobrar a los clientes de esta tarifa, al momento de solicitar el servicio
eléctrico, un cargo por conexión de hasta B/. 71.08
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TARIFAS DE MEDIA TENSION
(V0LTAJES MAYOR DE 600 V Y MENOR DE lls kV)

TARIFA MTD: TARIFA CON DEMANDA }IÁXIIIA

TARIFA MTH: TARIFA POR I}LOQUE HORARI0

Pliego Tardario Ele*lra Noreste, S.A Página 16



2. TARIFAS PARA CI,IENTES CONEC'TA1)OS EN MEDIA TENSIÓN

Los clientes conectados en voltajes mayores que 600 V y menores que I l5 kV, pueden escoger entre la 'farifa
con Demanda Máxima MTD o la Tarifa por Bloque Horario MTH.

A) TARIFA MTD: TARIFA CON DEMANDA MAXIMA

Apl¡caciór
Esta tarifa es aplicable a todo cliente conectado en voltaje mayor que 600V y menor que I l5 kV.

Cargos de la Tarifa MTD
La tarifa comprende los siguientes cargos, que se aplicarán en la factura mensual del cliente

Resumen de Cargos de la'Iarifa
Cargo Fijo
Cargo por Demanda Máxima
Cárgo por Energía

Composirión de los Cargos

Comercialización
- Cargo l-ijo
- Cargo por Energia

Distribución
- Cargo por Demanda Máxima
- Cargo por Pérdidas de Energla en Distribución
- Cargo por Pérdidas en Potencia Distribución

Alumbrado Público
- Cargo por Sistema
- Cargo por Consumo de Energía

Tra¡smisión
- Cargo por Demanda Márima
- Cargo por Ene.gía
- Cargo por Pérdidas de Energia en Transmisión

Generación
- Cargo por Demanda Márima
- Cargo por Engrgí¿
- Cargo por Potencia Energizada

B/.(liente

B/Jk§ -mes

B/./k\I',h

r0.14
r3.76

0. r.t592

B/.clienle

Il/./kwh
t0.44

0.005t1

I]/ /kW-mes

a/./kwh
U/./kW-mes

10.81

0.0t038
0.19

B/./kwh
B/./kwh

0.00217

0.{x)1,11

B/.4iw-mes

B/.,&Wh

B/./kwh

0.65

0.00513

0.00657

B/.^W-mes

B/.,&Wh

B/.,(Wh

l.9t
0.0'7207

0.0326s

Cargo por Conexión
La Empresa de Distribución podrá cobrar a los clientes de esta tarifa, al momento de solicitar el servicio
eléctrico, un cargo por conexión de hasta B/. 1,957 .2'7

Pliego Tardorio EIektq Noreste, S.A Página 17



b) TARIFA MTH: TARII'A POR IILOQUE HORARIO

Aplicación
Esta tarifa es aplicable a todo cliente conectado en voltaje mayor que ó00V ) menor que I l5 kV que lo solicite.
Esta tarifa considera precios diferenciados para suministros en periodo de punta. en periodo fuera de punta
medio y en período de fuera de punta bajo del sistema eléctrico.

Cargos de la Tarifa MTH

La tarifa comprende los siguientes cargos, que se aplicarán en la iactura mensual del cliente:

Resumen de Cargos de l¡ T¡rif¡:
Cargo Fijo
Cargo por Energía en Punt{
Cargo por Energía Fuera de Punts Med¡o
Cargo por Energi¡ Fuera de Punts Bajo
Cargo por Demanda Máxim8 en Punt¡
Cargo po¡ Dem¡nda Máxima Fuera de Punta luedio /¡
Cargo por Dem¡nda Máxim, Fuera de Punta Bajo /¡

Composicií,ll (le los ( argos

Comercialización
Füo

- Energia
Distribución

- Demanda Máxima en Punta

- Demanda Máxima Fuera de Punla Medio
- Demanda Má\ima Fuera dc Punta Bajo
- Pérdidas de Energía en Distribución en Punta

- Pérdidas de Energia en Distribución Fuera de Punta Med¡o

- Pérdidas de Energía en Distribución Fuera de Punta Bajo
- Pérdidas de Potencis en Distribución

Alumbrado Público
- Sistema
- Consumo de energia

Transmisión
- Demanda M¡ixima en Punta

- Demanda M¡íxima en Fuera de Punta Medio
- Demanda Miixima en Fuera de Punta Bajo
- Energia
- Pérdidas de Energia en Tra¡smisión

Generación
- Dema¡da Maxima
- Energia en Punta

- Energia Fuera de Punta Medio
- Energia Fuera de Punta Bajo
- Potencia Energizada

B/.cliente

B/Jkt\ h

B/Jk\r'h
B/JT\\ h

It/Jt\\'-m.s
8/Jk$ -m.s
8/-/k\\'-mGs

B/^W-mcs
B/^W-mcs
B/^W-mcs
B/.AWh

B/^Wh

10.11

0.191t7
0.1{ 180

0.09212

E.E¡

J.l5
2.5J

B/ clienrc

B/ AWh
t0.11

0.005t0

B/ AWh
B/ AWh

0.00237
0.00 t,11

B/^W-mes
B/.AW-mes

B/^W-mes
B/rtWh
B/.AWh

8r/.AWh

B/ÁW-r¡rcs

5.75

3. l5
2.53

0.0 t038
0.01038

0.0t038
0.40

0.69

0.00

0.00

0.00447

0.00657

B/*W-mes
B/JtWh
8l/.AWh

B/,AWh

B/,AWh

2.00

0. t3197
0.08560
0.01622

0.02586

Cargo por Conexión
La Empresa de Distribución podrá cobrar a los clientes de esla tar¡fa, al momento de solicita¡ el servicio
eléctrico, un cargo por conex¡ón de hastaBl.1,974.33
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TARIT'AS DE ALTA TENSION
(VOLTAJES DE I t5 kV)

. TARIFA ATD: TARIFA CON DEMANDA MÁXIMA

TARIFA ATH: TARIFA POR BLOQUE HORARIO

Pliego Tarifario Elektrq Noreste, S.A Página 19



3. TARIFAS PARA CLIENTES CONECTADOS EN ALTA TE\SIóN

Los clientes conectados en voltajes de I l5 kV pueden escoger entre la Tarifa con Demanda Máxima ATD o la

Tarifa por Bloque Horario ATH.

A) TARIFA ATD: TARIFA CON DEMANDA MÁXIMA

Aplicación

Esta tarifa es aplicable a todo cliente conectado en voltaje de I l5 kV

Cargos de la Tarifa ATD
La tar¡t'a comprende los siguientes cargos. que se aplicarán en la factura mensual del cliente

Resum€n d€ Cargos de la Tar¡fa:
Cargo Fijo
Cargo por Demanda Nláx¡ma
Cargo por Energía

Composición de los Csrgos

Comercialización
- Cargo Fijo
- Cargo por Energía

Distribución
-Cargo por Demanda Máxima
- Cargo por Pérdidas de Energia en Distribución
- Cargo por Pérdidas de Potencia en D¡str¡bución

Alumbrado Público
- Cargo por Sistema

- Cargo por Consumo de energia

Transmisión
- Cargo por Demanda Márima
- Cargo por Energia
- Cargo por Pérdidas de Energia en Transmisión

G€neración
- Cargo por Demanda Má\ima
- Cargo por Energia
- Cügo por Potencia 0nergizada

8/.cli.nl.
B/Jl$ -mrs

B/JT\\ h

10.¡.t
8.93

0.09982

B/ clic¡tc
B/ AWh

r0.{l
0.00055

B/^W-mes
B/.AWh

B,/./}\¡'-mcs

1.22

0.00157
0.07

B/ A\¡ h

B//kwh
0.00217

0.00t11

BYAWh

B/^Wh

0.75

0.00183

0.00657

B/ÁW-mes

B/.AWh

B/.AWh

6.89

0.07207
0.0 {2

Cargo por Conexión
La Ernpresa de Distribución podrá cobrar a los clientes de esta tarifa, al momento de solicitar el servicio
eléctrico, un cargo por conexión de hasta B/. 2,400.07
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b) TARIFA ATH: TARIFA PORBLOQUE HORARIO

Aplicación
Esta tarila es aplicable a todo cliente conectado en voltaje de ll5 kV, que la solicite. Esta tarifa considera
precios diferenciados para los suministros de electric¡dad según si los suministros se efectúan en período de
punta, en período fuera de punta medio y en periodo fuera de punta bajo del sistema eléctrico.

Cargos de la Tarifa ATH
La tarifa comprende los siguientes cargos, que se aplicarán en la factura mensual del cliente

Resumer de Cargos de l¡ Tarifa:
Cargo Fijo
Cargo por Energía en Punta
Cargo por Energí¿ Fuer¡ de Punta Med¡o
Cargo por Energía Fuera dc Punta Bajo
Cargo por Demanda Márima en Punta
Cargo por Demanda Máxima Fuera de Punta l\ledio
Cargo por Demánda Nláxima Fuera de Punta Bajo

Composición de los Cargos
Comercialización

- Fijo
- Energia

Distribución
- Dema¡da Máxima en Punta
- Demanda Mlxima Fuera de Punta Medio
- Demanda Máxima Fuera de Punta Bajo
- Pérdidas de Energía en Distribución en Punta
- Pérdidas de Energía en Distribución Fuera de Punta Medio
- Pérdidas de Energia en Distribución Fuera de Punta Bajo
- Pérdidas de Potencia en Distribución

Alumbrado Público
- Sistema
- Consumo de energía

Transmisión
- Dema¡da Máxima e¡ Punta
- Dema¡da Máxima en Fuera de Punta Medio
- Demanda Máxima en Fuera de Punta Bajo
- Energia de Transmisión
- Pérdidas de Energia en Transmisión

Ceneración
- Demanda Máxima en Punta
- Energfa en Punta
- Energia Fuera de Punta Medio
- Energia Fuera de Punta Bajo
- Potencia Energizada Punta
- Potencia Energizada Fue.a de Punta Medio
- Potencia Energizada Fuera de Punta Bajo

Il/.clie te

o/./k\\ h

B/./kwh
I)/./kwh
li/./k\\ 'mcs

l|/./k\\,r¡rcs
l|/./k\\ 'mes

B/./kW-mes

B/.4iw-mes

B/./kW-mes

B/ AWh
B/AWh

ll/.clicnlc
u/ /kwh

t0.44
0.00055

ll/.4(W-mes

B/./kW-mes

B/.4(W-mes

B/,/kwh
B//kwh
B/./kwh
B/ /kW-mes

u/awh
B/ AWh

0.00237
0.00144

10..t{
0.t,t959
0. I l0l2
0.07065

8.76

0.17

0.1.1

0.92

o.t7
0.14

0.00 t57
0.00r57
0.00t57

0.07

0.16

0.00

0.00

0.00000
0.00657

7.Ot

0.12552
0.08604
0.04657
0.0 58

0.0 t I58
0.0t 158

Cargo por Conexión
La Empresa de Distribución podrá cobrar a los clientes de esta tarifa, al momento de solicitar el serv¡cio
eléctrico, un cargo por conexión de hasta B/.2,420.9E

Pliego Tarifario Elektd Noraste, S.A Página 21

B/./kW-mes

B/.,&Wh

fil,/kwh
B/.,/kwh

B/./kwh
B/.//kwh
B/,AWh



ENSA

ELEK'I'RA NORESTE. S.A.

PLIE(;O TARJFARIO PARA GRANDES CLIENTES HABILITADOS EN EL
MIRCADO MAYORISTA DE ELECTRICIDAD

Pliego Tarífario Elektra Noreste, S.A Página 22



TARIFAS DE ALTA TENSION
(V0LTAJES DE l 15 kV)

' TARIFAATH: TARIFAPORBLOQUEHORARIO

. TARIFA ATD: TARIFA CON DEMANDA MÁXIMA
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4. TARIFAS PARA GRANDES CLIENTES HABILITADOS EN EL MERCADO MAYORISTA DE
ELECTRICIDAD CONECTADOS EN ALTA TENSIÓN

Los Grandes Clientes habilitados en el Mercado Mayorista de Electricidad conectados en voltajes de
pueden escoger entre la Tarifa por Bloque Horario ATH o la Tarifa con Demanda Má\ima ATD.

A) OPCIÓN A: TARIFA POR BLOQUE HORARIO(ATH)

ll5 kV

A plicac iti n

Cargos de la Tarifa ATH
La tarifa comprende los siguientes cargos, que se aplicarán en la factura mensual del Gran Cliente

Resumen d€ Cargos de l, T¡rif¡:
Cargo Fijo
Cargo por Energía en Punta
Cargo por Energía Fuera de Punta ñledio
Cargo por Energía Fuera de Puntá Bsjo
Cargo por Demanda Máxima en Punta

Cargo por Demanda Márima Fuera de Punta llledio /*
Cargo por Demanda Máxima Fuera de Punta Bajo /*
Cargo por Demanda Máxima de Generación en Punta, CPC (si¡plic¡)

Composición de los Cargos

Comercialización
- Fijo
- Energia

Distribución
- Demanda Máxima en Punta
- Dema¡da Máxima Fuera de Punta Medio
- Demanda Máxima Fuera de Punta Bajo
- Pérdidas de Energia en Distribución en Punta

- Pérdidas de Energia en Distribución Fuer¿ de Punta Medio
- Pérdidas de Energia en Distribución Fuera de Punta Bajo
- Pérdidas de Potencia en Distribución

Alumbrado Público
- S¡stema
- Consumo de energia

Transmisión
- Demanda Miáxima en Punta
- Demanda Máxima Fuera de Punta Medio
- Demanda Máxima Fuera de Punta Bajo
- Energfa

Generación
- Dema¡da Máx¡ma de Generación, CPG Aplica a Crandes Clientes quc no tienen

contratada su demanda máxima de generación en el Mercado Mayorista

B/.cli.ntc
B/J[\r h

B/Jk§ h

B/Jt§ h

8i/JI\\ -m.§

B/Jlll-mcs
EVJllt-m.s
B/JIll-m.s

Br/.4(W-mes

B/^W-mcs
B/./kW-mcs

8/./IWh
8v^wh
B/^Wh

t] l\\ -mci

10.{J
0.0059J
0.0059.1

0.0059J

t.75
0.t7
0.t{

16.00

0.92

0.r7
0.14

0.00 t57
0.00t57
0.00r57

0.07

0.16
0.00

0.00
0.0000

I6.00

B, ch.nte

B luh
r0.{.1

0.00055

B/ AWh
B/ A\T'h

0.00217

0.00t1{

B/.AW-mes

B/.AW-rnes

B/.AW-mes

B/^Wh

Cargo por Conexión
La Empresa de Distribución podrá cobrar a los clientes de esta tarifa, al momento de solicita¡ el servicio
eléctr¡co, un cargo por conexión de hasta B/. 2,420.98

Plíego Tutilario Elektd Norast¿. 5.,.1 I)ágina 24

Esta tarifa es aplicable a todo Cran Cliente habilitado en el Mercado Mayor¡sta de Electricidad conectado en

voltaje de I l5 kV que solicite esta opción. Esta tarifa considera precios diferenciados para los sum¡nistros de
electricidad según si los su¡ninistros se efectúan en período de punta, en período fuera de punta medio y en
período fuera de punta bajo del sistema eléctlico.



b) OPCIÓN B; TARIFA CON DEMANDA MÁXIMA (ATD)

Aplicación

Cargos de la Tarifa ATD
La tar¡fa comprende los siguientes cargos, que se aplicarán en la factura mensual del cliente

Composición de los Cárgos

Comercialización
- Cargo Fijo
- Cargo por Energia

Distribución
-Cargo por Demanda Máxima
- Pérdidas de Energia en Distribución
- Pérdidas cn Potencia Distribución

Alumbrado Público
- Sistema
- Consumo de energia

Tra¡smisión
- Demanda Máxima
- Energía

Generación

- Dema¡da Máxima de Generación, CPG.- Aplica a Grandes Clientes que no tienen
contratada su dema¡da máxima de generación en el Mercado Mayorista

B/.cl¡ente

B/./k§'-mes

B/./kW-mes

Irl./k\vh

t0..t{
2.01

ló.00
0.00976

[]/ cliente

u/./kwh
10.44

0.00055

L22
0.00 t57

0.07

B/./kwh
B/./kwh

0.0023'7
0.00144

U/./kW-mes

u/./kwh
B/./kwh

0.75

0.00383

Cargo por Conexión
La Empresa de Distribución podrá cobrar a los clientes de esta tarifa, al momento de solicita¡ el servicio
eléctrico, un cargo por conexión de hasta B/.2,420.98

ll/ /kW-mes t6.0(.r

Pliego Tarif«rio Eleklra Noreste, S.A Página 25

Esta tarifa es aplicable a todo Gran Cliente conectado en voltaje de I l5 kV.

Resumen de Cargos de la Tarif¡:
C¡rgo Fijo
Cargo por D€manda Máximg
Cargo por Demanda Máxim¡ de Cenerac¡ón, CPG (si aplica)
Cargo por Energía

B/./kw-mes

B/.AWh

B/4(W-mes



TARIFAS DE MEDIA TENSIÓN
(VOLTAJES MAYOR DE 600 V Y MENOR DE I l5 kV)

TARIFA MTD: TARIFA CON DEMANDA MÁXIMA

TARIFA MTH: TARIFA POR ITLOQUE HORARIO
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5. TARIFAS PARA CRANDES CLIENTES HABII,ITADOS EN EL MERCADO MAYORISTA DE
I'LECTRICIDAD CONECTADoS F\ MEDIA TENSIÓ\

Los Grandes Clientes habilitados en el Mercado Mayorista de Electricidad conectados en voltaje menor de I l5
kV y mayores de 600 V, pueden escoger entre la Tarifa por Bloque Horario MTH o la Tarifa con Demanda
Máxima MTD.

A) OPCIÓN A: TARIFA POR BLOQUE HORAR¡O (MTH)

Aplic¿ción

Esta tarifa es aplicable a todo Gran Cliente habilitado en el Mercado Mayorista de Electricidad en voltaje menor
de ll5 kV y mayores de 600 V que solicite esta opción. Esta tarifa cons¡dera precios diferenciados para los
suministros de electricidad según si los suminist¡os se efectúan en periodo de punta, en periodo fuera de punta
medio y en período fuera de punta bajo del sistema eléctrico.

Cargos de la Tarifa MTH
La tarifa comprende los siguientes cargos, que se aplicarán en la factura mensual del Gran Cliente:

Resumen de Cargos de la Tarifa:
Cargo Fijo
Cargo por Erergís en Punta
Cargo por Energía Fuera de Puntá Ntedio
Cárgo por Energía Fuera de Punta Bajo
Cargo por Demanda Márima en Punt¡
Cargo por Demanda Máxima Fuers de Punta Medio
Cargo por Demrnda Máxima Fuera de Punta Bajo
Cargo por Demanda I\táxima de Generación en Punta, CPC (si aplica)

Composición de los Cargos

Comercialización

- Frjo

- Energia
Distribución
- Demanda Miirima en Punta
- Demanda Máxima Fuera de Punta Medio
- Demanda Máxima Fuera de Punta Bajo
- Pérdidas de Energía en Dist bución en Punta
- Pérdidas de Energia en Distribución Fuera de Punta Medio
- Pérdidas de Energia en Distribución Fuera de Punta Bajo
- Pérdidas de Potencia en D¡stribución

Alumbrado Público
- Sistema
- Consumo de energia

Tra¡smisión
- Demanda Miiima en Punta
- Demanda Máxima en Fuera de Pu¡1a Medio
- Demanda Márima en Fuera de Punta Bajo
- En€rgía

Generación
- Dema¡da Miirima de Gene¡ación, CPC Aplica a Grar¡des Clientes que no tienen

contratada su dema¡da má\ima de generación eí el Mercado Mayorista

B/.clir lr
B/./kt\ h

B/./kwh
B/./kwh
l]/./kW-mes

B/./kW-mcs

B/J[W-mes

r0.44

0.02311
0.02317
0.07377

6.8d

3.t5
2.53

t6.00

B/.clienlc

B//kwh
t0.44

0.005 t I

B/./kW-mcs

B/./kW-mes

B/./kW-nres

B/./kwh
B/.,(Wh

B/./kwh
B/.4iW-nres

lll./[wh
t]/./kwh

0.00237
0.00t44

B/.,&W-mes

B/.,&W-mes

B/./kW-mcs
B/.,&Wh

5.75

3. t5
2.53

0.0 r038
0.0 t038
0.0 t038

0.40

Cargo por Conexión
La Empresa de Distribución podrá cobrar a los clientes de esta tarifa, al momento de solicitar el servicio
eléctrico, un cargo por conexión de hasta B/. 1,974.33

B/./kW-nres

0.69
0.00

0.00
0.00447

16.00
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b) OPCIÓN B: TARIFA CON DEMANDA MÁXIMA (MTD)

Aplicación
Esta tarifa es aplicable a todo Gran Cliente habi¡itado en el Mercado Mayorista de Electr¡cidad conectado en

voltaje mayor que 600V y menor que I l5 kV.

Cargos de la Tarifa MTD
La tarifa comprende los siguientes cargos, que se aplicarán en la t-actura mensual del cliente:

Resümen de Cargos de la Tarifa:
Cargo F¡jo
Cargo por Demanda Máxima
Cargo por Demanda Máxima de Cenerac¡ón, CPC (si aplica)
Cargo por Energía

Com posición de los Cargos

Comercialización
- Cargo Fijo
- Cargo por Energia

Distribución
-Cargo por Demanda Máxima
- Pérdidas de Energía en Distribución
- Pérdidas en Potencia Distribución

Alumbrado Público
- Sistema
- Cargo por Consumo de EnerSia

l ransrnisión
- Demanda Má\ima
- Energía

Generación
- Demanda Máxima de Gene¡ación. CPG Aplica a Grandes Clicntes que no tienen

contratada su demanda máxima de generación en el Mercado Mayorista

B/.cl¡enle

B/Jk$-mes
B/-A\l'-mrs
B/Jt\§ h

l0..tJ
I I.78
t6.00

0.02162

B/ clicnlc

B/ Awh
10..1.1

0.005 t1

B/^W-nrcs
B/^Wh
B/^W-mcs

t0.81

0.0t038
0.19

B/ AWh
B/ AWh

0.00217

0.(x)1.l1

B/.4\¡',-mes

B/^Wh
0.65

0.00533

Br rl\\ -mcs I6.00

Cargo por Conexión
La Empresa de Distribución podrá cobrar a los clientes de esta tarifa, al momento de solicitar el servicio
eléctrico, un cargo por conexión de hasta B/. 1,974.33
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TARI!-AS DE BA.IA'I'ENSION
(VOLTA.IES IGUAL O INFERIOR DE 600 V)

TARIFA BTD: TAIIIFA CON DEMANDA MÁXIMA

I'ARIFA BTH: TARIFA POR BLOQUE HORARIO

Pliego Tarifario Elektra Noreste, S.A Página 29



6. TARIFAS PARA CRANDES CLIENTES HABILITADOS EN EL MERCADO MAYORISTA DE
ELE('TRICIDAD CONECT,{DOS EN BAJA TENSIÓN

Los Grandes Clientes habilitados en el Mercado Mayorista de Electricidad conectados en volraje igual o menor
de 600 Voltios, pueden escoger entre la Tarifa por Bloque Horario MTH o la Tarifa con Demanda Máxima
MTD,

A) OPCIÓN A: TARIFA PoR BLOQUE HORARIO (BTH)

Aplicación
Esta tarifa es aplicable a todo Cran Cliente habilitado en el Mercado Mayorista de Electricidad conectado en

voltaje igual o menor de 600 Voltios que solicite esta opción tarifaria. Esta tarifa considera precios diferenciados
para los süministros de electricidad según si los suministros se electúan en período de punta. en perÍodo fuera
de punta medio y en período fuera de punta bajo del sistema eléctrico.

Cargos de la Tarifa BTH
La tarifa comprende los siguientes cargos. que se aplicarán en la factura mensual del cliente

Resumen de Cargos de la Tár¡fsi
Cargo Fijo
Cargo por Energía en Punta
Cargo por Energís Fuera de Punta ltedio
Cargo por Energia Fuera de Punt. B¡jo
Cargo por Demanda Nláx¡ma en Punta
Cargo por Demanda Márim¡ Fuera de Punt¡ ltedio
Cargo por Demanda Máxiña Fuera de Pünta Bajo
Cargo por Demanda Márima de Ceneración en Punta, CPC (si aplice)

Composición de los Cargos

Comercialización
- Fijo
- Energia

Distribución
- Demanda Máxima en Punta

- Demanda Máxima Fuera de Punta Medio
- Demanda Máxima Fuera de Punta Bajo
- Pérdidas de Energia en Distribución en Punta
- Pérdidas de Ene¡gia en Distribución Fuera de Punta Medio
- Pérd¡das de Energia en Distribución Fuera de Punta Bajo
- Pérd¡das de Potencia en Distr¡bución

Alumbrado Públ¡co
- Sistema

- Consumo de energia

Transmisión
- Demanda en Punta
- Demanda Fuera de Punta Medio
- Demanda Fuera de Punta Bajo
- Energia

Ceneración
- Demanda Milxima de Ceneración, CPC.- Aplica a Grandes Clientes que no tienen

contratada su demanda mí\ima de generación en cl Mercado Mayorista

B/.cl¡cnt.
&Jt\r h

ErJk\r h

B^\r h

B/Jlll -mc!
BlJlIl -mcs

B/Jkll -m.s
EYJkll-mes

B/.AW-¡nes

B/ Aw-mes
B/./kW-¡nes

B/.itwh
B/.AWh

B/^Wh

9.08

l.l6
2.69

0.0r507
0.0t507
0.0t507

0.5 5

5.80

0.01020
0.0.1020

0.03020

r0.32
J..16

2.69
16.00

0.69

0.00

0.00
0.00540

t6.00

B/ clicn¡e

B/,4\\'h

B/AUh
B, ,tu h

0.00237

0.00 t{{

B/.4(\\'-mes

B/ AW-mes

B/.AW-mes
B/ AWh

B/ AW-me5

Cargo por Conex¡ón
La Empresa de Distribuc¡ón podrá cobrar a los clientes de esta tarifa, al momento de solicitar el servicio
eléctrico, un cargo por conexión de hasta B/. 7l .08
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b) OPCIÓN B: TARIFA CON DEMANDA MÁXIMA (BTD)

Aplicac¡ón

Esta tarifa es aplicable a todo Gran Cliente conectado en voltaje voltaje igual o menor de 600 Voltios

Cargos de la Tarifa BTD
La tarifa comprende los siguientes cargos, que se aplicarán en la factura mensual del cliente:

Resumen de Cargos de la Tarifa:
Cargo Fijo
Cargo por Demanda Máx¡ma
Cargo por Demanda Máxima de Generación, CPG (si aplica)
Cargo por Energía

Composición de los Cargos

Comercialización
- Cargo Fijo
- Cargo por Energla

Distribución
-Cargo por Demanda Márima
- Pérdidas de Energia en Distribución
- Pérdidas en Potencia Distribución

Alumbrado Público
- Sistema

- Cargo de Consumo por Energia
Transmisión
- Demanda Mfu(ima
- Energía

Generación
- Dema¡da Máxima de Generació¡, CPG Aplica a Grandes Clientes que no tienen

contratada su demanda máxima de generación en e¡ Mercado Mayo sta

B/.clirntr
B/./kW'mcs

B/./kW-mes

B/.kwh

5.{t0

15..10

lú.00
0.0-]J.l-]

B/.clienlc

B/./kwh
5.80

0.00592

B/ AW-mes

B/.AWh

B/.,4iW-mes

14.15

0.0t507
0.52

B//kwh
B/./kwh

0.00237
0.00 r 44

B/.4(w-mes

B/.,&Wh

0.ól
0.00863

B/ /kWrnes 16.00

Cargo por Conexión
La Empresa de Distribución podrá cobrar a los clientes de esta tarifa, al momento de solicitar el servicio
eléctrico, un cargo por conexión de hasta B/. 71 .08
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J) APLICACIÓN PARA CRANDES CLIENTES HABILTTADOS EN EL MERCADO MAYORISTA
DE ELECTRICIDAD O DISTRIBUIDORES

Los clientes que se encuenren abastecidos por un agente diferente de la dist¡ibuidora y que hagan uso de la red
de la Distribuidora, o clasifiquen como otros distribuidores haciendo uso del sistema de distribución, no pagarán

los siguientes componentes de costos en su tarifa:

Grandes clientes sin medición Sistema de Medición Comercial (SMEC): No pagan los componentes de

costos de Generación, salvo aquellos a los que la empresa distribuidora le compra su potencia, los cuales

deben pagar el cargo por potencia de generación. Pagan el resto de los componentes de costos.

Grandes clientes con medición SMEC: No pagan los componentes de costos de Generación, salvo aquellos
a los que la empresa distribuidora le compra su potencia, los cuales deben pagar el cargo por potencia de
generación. Pagan la mitad del componente de costo denominado costo de comercialización fijo CCOF y
el resto de los componentes de costos.
Disribuidores: No pagan los componentes de costo de Abastecimiento. los de Alumbrado Público, ni los

costos de comercialización variable CCOV. Pagan la mitad del componente de costo denominado CCOF
y el resto de los componentes de costos. Cuando el uso de la red sea con carácter de reserva (confiabilidad),
el cliente deberá definir un valor de potencia, el cual estará vigente por periodos anuales. En tal caso, en la
facturación mensual se tendrá en cuenta Ia potencia realmente leida. si está entre el cincuenta por ciento
(50%) y el ciento veinte por ciento ( 120%) de la definida. En caso de que la potencia leida sea inferior al
cincuenta por ciento (50%) de la potencia definida se facturaÉ el 50olo de dicha potencia definida. ¡ en

caso que sea superior al ciento veinte por ciento ( 120%) de la potencia definida. se facturaá el excedente
con un recargo del cincuenta por ciento (50o/o).

A los Grandes Clientes habilitados en el Mercado Mayorista de Electricidad

i. Para el cargo por potencia de generación (CPG) la demanda a facturar será la demanda máxima leÍda
mensual más la porción que le conesponda por reserva de confiabilidad y por las pérdidas de potencia

de t¡ansmisión, calculada utilizando los porcentajes vigentes para cada elemento que haya establecido
el Centro Nacional de Despacho (CND) y aprobado por la ASEP. Esta demanda en kilovatios (kW) se

multiplicará por su precio unitario.
A los Grandes Clientes con tarifas horarias sólo se les facturará el cargo por potencia de generación en

el periodo de horas de punta y el cargo será cero en el periodo fuera de horas de punta. La demanda
máxima por facturar seni la leida más la porción que le corresponda por reserva de confiabilidad y por

las pérdidas de potencia de transmisión.
ii, El resto de los cargos por potencia se aplicarán multiplicando la demanda máxima leida mensual en

kilovatios (kW) por su precio unitario. El resto de los cargos por potencia se aplicarán multiplicando
la demanda máxima leída mensual en kilovatios (kW) por su precio unitario. En el caso de clientes con

tarifas trinómicas horarias, los cargos por demanda en horas punta se aplica¡án a la demanda máxima
leida mensual en horas de punta: y los cargos por demanda en horas fuera de punta. a la demanda
máxima leída mensual en horas fuera de punta medio y a la demanda márima leída mensual en horas

fuera de punta bajo.
iii. El valor del CPG se ha establecido por parte de la ASEP en un monto de 16.00 81.,&w mes a part¡r

del I de j ulio de 2023 aplicable a todos los G randes Clientes actuales. inclu¡ endo a los que renueven
o proroguen sus contratos y a los que suscriban un conrato en fecha posterior a la entrada en vigencia
de este Pliego Tarifario, y hasta el 30 de junio de 2026. En cada revisión tarifaria cuatrienal, la ASEP
establecerá el valor del CPG.

Todos los grandes clientes deben pagar el cargo por alumbrado público, y en el caso de los grandes clientes que

se encuentren abastecidos por un agente diferente de la empresa distribuidora y que no estén conectados a la
red de distribución, deberán pagar el componente del cargo de alumbrado público a la empresa que le provee el

suminist¡o eléctrico, y ésta a su vez lo transferirá a la distribuidora que tiene la concesión del área donde está

ubicado el gran cliente con base en la tarifa vigente, de acuerdo a los aniculos 93 ¡ 108 de la Ley 6 de 3 de
febrero de 1997.
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Cuando un autogenerador o cogenerador compra potencia y/o energía en el sistema interconectado, se conyierte
en un consum¡dor o sea en un cliente final, por lo que tendrá que pagar los cargos correspondientes del Pliego
Tarifario, de acuerdo con su condición de medición, según se indica en este literal. Cuando un autogenerador o
cogenerador vende o entrega potencia y/o energia se aplica lo indicado en el Reglamento de Transmisión.

A todo cliente que util¡ce las redes de distribución para uso final y a la vez de manera dual la utilice para la
entrega dc su producción como autogenerador o cogenerador en un mismo periodo, se les calculará los cargos
correspond¡entes a ambos regirnenes (el de distribución y el de transrnisión) y se le facturará ambos cargos.

K) CONDICIONES CENERALES DE APLICACION DE LAS TARIFAS

La Distribuidora permitirá el acceso indiscri¡ninado, a las redes de su propiedad, de cualquier gran cliente
o generadorque lo solicite. en las mismas condiciones de confiabilidad, calidad y continuidad, establecidas
en el contrato de concesión, previa solicitud y cumplimiento de las normas técnicas que rijan el servicio y
el pago de las retribuciones que le correspondan.

La Distribuidora permitirá el acceso a sus instalaciones de distribución para el transporte de energia
eléctrica, excepto cuando esto represente un peligro para la operación o seguridad del sistema o personas.

La medición correrá por cuenta del agente del mercado que haya solicitado el servicio y que sea responsable
por el pago de los cargos del Pliego Tarifario. En caso de que este agente del mercado desee que la
Distribuido¡a efectúe la medición o cualquier otro servicio asociado tal como lectura, facturación,
presentación de factura y gestión de cobro, la Distribuidora podrá hacerlo mediante acuerdo entre las partes.

La Dist¡ibuidora podrá condicionar al libre acceso a su red a un Generador o a un nuevo Gmn Cliente si
demuestra que la satisfacción de las necesidades de transporte de éstos limitará su capacidad o calidad de
suministro a sus clientes. No obstante. tendrá obligación de realizar las ampliaciones necesarias para
permitir que esta conexión pueda realizarse a través de su sistema de distribución, en los mis¡nos términos
y condiciones que rijan para nuevos clientes de la Disrribuidora.
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En caso que las instalaciones eléctricas del generador y gran cliente conectado a la red del distribuidor
produzcan alteraciones en Ia calidad del suministro de energía eléctrica a los clientes regulados, la
Distribuidora podrá requerir del generador o gran cliente, la modificación, sustitución o retiro de dichas
instalaciones.



APENDICE A
CONDICIONES GENERALES DE APLICACIÓN

DE LAS TARIFAS
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APENDICE A
CONDICIONES GENERALES DE APLICACIÓN DE LAS TARIFAS

I OPCIONES TARIFARIAS

I-as empresas distribuidoras podrán ofrecer opciones tarifarias a sus clientes, con las l¡m itaciones impuestas
por el nivel de tensión y otras que puede proponer la distribuidora de ser aprobadas por la ASEP. La
empresa distribuidora estará obligada a aceptar la opción que los clientes elijan.

Las empresas distribuidoras definirán las condiciones de medición de acuerdo con limitaciones de
aplicación contenidas en la tarifa.

La Distribuidora podrá realizar las mediciones y verificaciones que considere necesarias para comprobar
que las caracteristicas reales de consumo del cliente son consistentes con la tarifa con excepción de los
clientes residenciales. Si éste no fuese el caso. la Distribuidora tiene la obligación de notificárselo con un
mes de anticipación e indicarle las opciones que tiene, incluyendo la tarifa que se le aplicaria si no hubiera
runa elección por pane del cliente, además del cargo por conexión correspondiente.

La ernpresa distribuidora deberá probar fehacientemente que el cliente se encuentra en condiciones de
reclasificación tarifaria. Para tal objetivo deberá monitorear el consumo mensual del cliente en un periodo
de doce (12) meses. y demostrar que, en los últimos doce meses en más de cuatro oportunidades
consecutivas o esporádicas en ese periodo de tiempo, el cliente evidenció un consumo caracte¡ístico de otra
tarifa. Cuando se cumpla esta condición. lo cual podrá ocurrir antes de cumplido el año, la empresa
distribuidora lo cambiará a la tarifa que corresponda. En ningÍrn caso la empresa distribuidora podrá
solicitar que se pague retroactivamente las diferencias en facturación que hubiesen existido entre las
opciones tarifarias.

En los casos de clientes nuevos a los que se haya asignado una tarifa con demanda, pero su demanda leída
sea menor al límite establecido de l5 kW, y si al cuarto mes de facturación se mantiene de esa manera, se

le reclasificará y facturará con tarifa sin demanda hasta que el cliente se encuentre en condiciones de
reclasificación tarifaria, según lo establecido en el RDC.

Si el cliente decide cambiar su opción tarifaria más de una vez en doce ( l2) meses después de haber hecho
su elección, se aplicará un recargo de cincuenta por ciento (50%) sobre el valor de la conexión
correspondiente a la opción que haya escogido, como compensación por los costos de la transacción.

En los casos de cambios de tarifa que no coincidan con el ciclo de facturac¡ón, la factura será calculada
con la aplicación de la tarila que conesponda al mes calendario de facturación. Se exceptuan Ios casos en
que el cambio de tarifa irnplique cambio de ¡nedición (ejemplo, de BTD a BTH) y que por consiguiente no
se cuente con toda la infonnación necesaria para la facturación, por lo que la empresa facturará de forma
fraccionada con la tarifa que corresponda respectivamente. Para estos casos, la demanda se facturará en
proporción a Ia cantidad de días de consumo en cada una de las tarifas.

La Distribuidora no podrá utilizar limitadores de corriente como mecanismo para bloquear o ajustar los
consumos de los clientes a una determinada opción ta¡ifaria.

Las Dist¡ibuidoras pueden ofrecer y los cl¡entes optar, por tarifas intenurnpibles y de respaldo" sin
discriminación entre clientes. La ASEP evaluará las propuestas. y si correspondiese, Ias aprobará.

2 CON'IRATO DE SUMINISTRO

El suministro de energía eléctrica a clientes finales se deberá realizar de acuerdo con el respectivo contrato
de suministro.
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3 PTJNTO DE CONEXIÓN DEL SERVICIO ELÉCTRICo

El punto de conexión entre las instalaciones de la Distribuidora ¡ el cliente. (interconexión o punto de
servicio o de enfega), delimita el punto frontera entre las instalaciones eléctricas de propiedad y
responsabilidad de la empresa distribuidora, y las instalaciones eléctricas de propiedad y responsabilidad
del cliente. Este punto de conexión deberá quedar definido en el contrato de suministro.

En general, el punto de conexión estará detenninado conro sigue

En edificaciones con una sola medición, del tipo directo, será: (i) los terminales de fuente de la
caja del medidor para los medidores tipo "Socket", )' (ii) los terminales de fuente del medidor,
para los medidores cuya conexión se ubique en la base del mismo.
En edificaciones con una sola medición, del tipo indirecro, será el lado de suministro del
¡nterruptor principal de Ia edificación,
En edificaciones con dos (2) o más medidores será el lado de suministro del interruptor principal
o equivalente de la edificación.

Se permitirán excepciones a la regla general como sigue:

Para la medición cléctrica del tipo Prepago. la misma podrá ubicarse en los postes del servicio
eléctrico, en cuyo caso, el punto de conexión será el lado de suministro del intemrptor principal
del cliente ubicado en la edificación.
Para la medición eléctrica del tipo Prepago. cuando la misma consista de una medición múltiple
en la edificación. el punto de conexión será el lado de suministro del intemrptor principal de la
edificación,

La medición eléctrica también podrá ubicarse en el poste del servicio eléctrico más cercano a la edificación
del cliente. en cuyo caso. el punto de conexión será el lado de surninistro del interruptor principal del cl¡ente
ubicado en la edificación

4 APLICACIÓN Y ACTUALIZACIÓN DE LOS CARGOS DE LAS TARIFAS

. APLICACIÓN DE LOS CARGOS

Facturación de Csrgos Fijos:

El cargo fijo de cada categoria tarifaria se aplica a cada cliente ¡ndependientemente que el cl¡ente registre
consumo o no

Cuando a un cl¡ente se le aplica una tarifa con cargos por energia se aplicañi multiplicando el consumo
medido del cliente en kilovatios-hora por su precio unitario. Estos cargos se aplica¡-án de acuerdo a lo
establecido y aprobado en los pliegos tarifarios.

En caso de que la Distribuidora no haya medido el consumo de¡ mes y este tuvo que ser estimado, la
Distribuidora deberá indicarlo en la factura al cliente.

Para el caso de los clientes BTS, se les aplicará el cargo por energía en forma escalonada para cada
segmento de consumo de energia consumida. Cada segmento de consumo tendrá asociado un cargo
correspondiente.

En el caso de los clientes B'fD se les aplicará el cargo por energia en forma escalonada para cada segmento
de consumo de energia consumida- Cada segmento de consumo tendrá asociado un cargo correspondiente.

F¡ctur¡ción dc l)cnrrIl(ll:
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Demanda de Facturación: En las categorías que registran demanda, ya sea en horas de punta o fuera de
punta. la demanda utilizada para facturar será la demanda máxima leida del mes de cada franja horaria.

Se entenderá por demanda máxima de un mes, el más alto valor de las demandas integradas en periodos
consecutivos de quince ( l5) minutos. (En dicho periodo de quince (15) minutos Ia demanda integrada es

el valor promedio de Ia potencia calculada durante ese periodo).

a) A los clientes que no se encuentran abastecidos por otro agente: los cargos por potenc¡a de su
tarifa se aplicarán multiplicando la demanda máxima leida mensual en kilovatios (kW) por su
precio unitario. En el caso de clientes con tarifas trinómicas horarias. Ios cargos por demanda en
horas punta s€ aplicarán a la demanda máxima leida mensual en horas de punta; y los cargos por
demanda en horas fuera de punta, a la demanda máxima leída mensual en horas fuera de punta
medio y a la demanda máxima leída mensual en horas fuera de punta bajo.

b) A los Grandes Clientes habilitados en el Mercado Mayorista de Electricidad:
i. Para el cargo por potencia de generación la demanda a facturar será la demanda máxima

leída mensual más la porción que le conesponda por reserva de confiabilidad y por las
pérdidas de potencia de transmisión, calculada utilizando los porcentajes vigentes para
cada elemento que haya establecido el Centro Nac¡onal de Despacho (CND) y aprobado
por la ASEP. Esta dernanda en kilovatios (kW) se multiplicará por su precio unitario.

A los Grandes Clientes con tarifas horarias sólo se les facturará el cargo por potencia de
generación en el periodo de horas de punta y el cargo será cero en el periodo fuera de
horas de punta. La demanda máxima por facturar será Ia leída más la porción que le
corresponda por reserva de confiabilidad y por las pérdidas de potencia de transmisión.

II El resto de los cargos por potencia se aplicarán nrultiplicando la demanda máxima leida
mensual en kilovatios (kW) por su precio unitario. El resto de los cargos por potenc¡a
se aplicarán multiplicando la demanda máxi¡na leÍda mensual en kilovatios (kW) por su
precio unitario. En el caso de clientes con tarifas trinómicas horarias, los cargos por
demanda en horas punta se aplicarán a la demanda máxima leida ¡nensual en horas de
punta; y los cargos por demanda en horas fuera de punta, a la demanda máxima leída
mensual en horas fuera de punta medio y a la demanda máxima leída mensual en horas
fuera de punta bajo.

En el caso de que un cliente abra una cuenta nueva se facturará la demanda máxima desde el inicio de la
cuenta hasta la fecha de facturación en proporción a los dias transcurridos con respecto a los treinta (30)
dias y en caso del cierre de su cuenta o dé por terminado su contrato en un periodo intermedio de un mes,
s€ facturará la demanda máxima en proporción a los dias transcurridos desde la últirna facturación a la
fecha de ciene de cuenta con respecto a los treinta (30) dias mes.

Tratamiento dc las ['acturaciones con Lecturas Estimadas

En caso de que la distribuidora haya estimado el consumo del mes, deberá indicarlo en la factura al cliente.
Sólo se admitirán, la cantidad de facturas estimadas establecidas en la norma de calidad comercial
aprobada por la Autoridad. De no haber lectura del ¡nedidor del cliente por más de seis (6) meses, la
empresa cuando realice la lectura en caso de que haya estimado de más deberá devolver la diferencia al
cliente en la siguiente facturación y en caso de que haya estimado de menos no podrá recuperar la
diferencia entre la lectura estimada y la real.

La ernpresa distribuidora sólo podrá realizar estimaciones en el caso de clientes que cuenten con medición
intelig€nte en aquellos casos donde se demuestre que no se pueda obtener la medición por causas de caso
fonuito o fuerza mayor.
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Para realizar las est¡rnaciones y ajustes posteriores la empresa distribuidora deberá seguir el siguiente
procedimiento:

Estinraciones:

La estimación del consumo (kWh) deberá estar basado en el promedio de los últimos tres meses
facturados con lecturas reales.

En caso de no conta¡ con úes meses de lecturas reales, la estimación se basará en la información
disponible.

El consumo estimado del mes será utilizado para la facturación con una indicación de que Ia
lectura es estimada. No obstante, esta lectura estimada se utiliza¡á para el histórico de consunlos.

Aj ustes:

En el mes que se realice la lectura real. la empresa distribuidora debeá calcular la diferencia entre
esta lectura y la real anterior. A panir de esa energía total ) la cantidad de dias del periodo.
calculará un consumo promedio diario (kWh por dia) para todo el periodo.

El valor calculado de consumo diario se utilizará para calcular el consumo mensual que se debió
facturar en los meses estimados y el mes corriente que se va a facturar. multiplicando el consumo
promedio diario por Ios días transcurridos en cada mes.

Con el nuevo valor de consumo (kWh) calculado para cada mes del periodo se hace el cálculo del
nueyo importe de facturación mensual (real) utilizando las tarifas )'subsidios conespondientes a

cada mes involucrado.

Se calculará la diferencia entre el impone facturado durante los meses con lecturas estimadas y el
nuevo importe para cada mes calculado utilizando la nueva estimación de energía. La sumatoria
de las diferencias calculadas en el paso anterior corresponderá al Valor del Ajuste.

Facturacién del Ajuste:

En el mes coÍiente se facturará el valor que conesponda al consumo del mes. más el valor del
ajuste que corresponda. En el caso de que el ajuste sea negativo se deberá dar el crédito en la
facrura al cliente.

Si el impone final de la factura sobrepasa el diez por ciento (10%) del promedio de los últimos
tres meses facturados con lecturas reales. la empresa distribuidora cobraá este diferencial en la
misma cantidad de meses en los que se estimó la lectura del cliente y esto deberá detallarse en la
factura al cliente. Por ejemplo, si se está facturando el mes de abril con lectura real y las últimas
facturas con lecturas reales fueron en octubre, noviembre y diciembre. quiere decir que se

estimaron los consumos de 3 meses (enero, febrero y marzo). Entonces, para este ejemplo. si el
importe final de la factura es 30olo mayor al impone facturado con lecturas reales, el excedente del
l0%, es decir el 20% del valor facturado será dividido en tres (3) pagos mensuales y agregado a

la factura de los tres (3) meses siguientes y el resto se facturará en abril.

La empresa distribuidora deberá incluir en la factura del cliente todo el detal¡e del cálculo real¡zado
para determinar el importe a pagar.

o

o

o

o

o

o

o

La empresa distribuidora deberá realizar una investigación en aquellos casos de lecturas del medidor que
resultan con consumos superiores al l0070del consumo promedio de los últimos seis (6) meses del cliente,
a efectos de conegirlo si la conclusión de la investigación así Io amerita.

- ACTUALIZACIÓN DE LOS CARCOS DE LAS TARIFAS
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Conforme a lo establecido en el Régimen Tarifario del Se¡vicio Público de Distribución y
Comercialización aprobado mediante la Resolución JD-5863 del 17 de febrero de 2008 y sus
modificaciones, los cargos tarifarios aprobados en este Pliego Tarifario se actualizarán cada seis meses.

La ¡nencionada actualización tarilhria se realiza para ajustar los cargos de distribución, comercializac¡ón
y alu¡nbrado púbico de acuerdo a las variaciones del Índice de Precios al Consumidor (lPC). Los cargos
de transmisión, pérdidas en transmisión y generación se actualizan por las variaciones en los costos y
ventas.

Adernás, el Régimen Tarifario establece el cargo mensual denominado "Variación por Combustible"
(CVC), el cual se determina calculando las variaciones de costo y energía comprada con respecto a la
estimada en los contratos térmicos y en el mercado ocasional. Este cargo se agrega a los cargos aplicados
en la factura mensual de todos los clientes regulados de las empresas de distribución.

5 DF,PÓSITOS EN (;ARANTíA

La Distribuidora podrá solicitar a los clientes que se conecten por primera vez a partir de la vigencia del
presente reglamento, un depósito que no podrá superar el valor de un ( I ) mes de consumo estimado, en

ausenc ia de referen c ias de crédito o cenificación de buen h istorial de pago. EI mismo se calculará tomando
en cuenta el estimado de consumo por los cargos vigentes de tarifa básica. La estimación de este consumo
estará basada en un registro histórico del cliente, si este ha sido cliente de una distribuidora anteriormente.
En el caso de que sea cliente por primera vez o no haya un registro histórico del consumo mensual del
cliente, la estimación del consumo se establecerá basada en una entrev¡sta o €ncuesta sobre los aparatos
eléctricos que utilizará en el lugar donde se establecerá dicha cuenta.

La Distribuidora verificará el exceso o déficit en el monto del depósito solicitado, en función del promedio
del costo de las tres (3) primeras facturas ernitidas al cliente que tengan el mes completo facturado a partir
de su conexión. Si resultaran saldos a favo¡ del cliente, luego del ajuste, la suma deberá ser reembolsada
dentro de los treinta (30) días siguientes. En los casos en que se requ¡era aumentar el depósito, la empresa
incluirá la diferencia en la facturación rnensual siguiente, incluyendo en la factura una notificación en este

sentido.

La Distribuidora deberá reembolsar en efectivo, salvo otra disposición del cliente, el depósito de garantia
cuando éste haya establecido un buen historial de pago con la enrpresa distribuidora, conforme a la

definición contenida en el Título V denominado Régirnen de Suministro del Reglamento de Distribución
y Comercialización, aprobado mediante la Resolución AN No. 41 I -Elec de l6 de novie¡nbre de 2006 y sus
¡nodificaciones. El ree¡nbolso deberá hacerse en un pago único y por la totalidad del depósito incluyendo
Ios intereses correspondientes.

Se considera que un cliente estableció un buen historial de pago cuando no se excedió de la fecha de

vencimiento en el pago de su factura más de tres (3) veces en un peÍiodo de doce (12) meses consecutivos
y nunca en el mismo periodo se le suspendió el servicio por falta de pago.

A solicitud del cliente, la empresa distribuido¡a deberá expedir sin costo, una certificación al cliente que

haya mantenido un buen historial de pago, para que le sirva como referencia de crédito para nuevas
solicitudes de servicio eléctrico.

Mientras la empresa distribuidora mantenga un depósito, deberá pagar semestralrnente a los clientes que lo
tengan, los intereses por el tiempo transcurrido calculados con la tasa de interés anual promedio de los seis

meses anteriores sobre depósitos a plazo fijo a seis meses en el pais. La tasa por aplicar será el promedio
de las tasas del semestre anterior que estén disponibles, sobre la base de información oficial suministrada
por la Superintendencia de Bancos de Panamá. Los semestres quedan definidos del l' de enero al 30 de
junio y del 1" dejulio al 3l de diciembre.
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Las devoluciones de depósitos ya sean las que pudiesen surgir producto de la adecuación del monto del
depósito o cuando se compruebe que el cliente ha establec¡do un buen historial de pago, deberán ser
reembolsadas en efectivo o acreditadas a su factura. si asi lo dispone el cliente.

La empresa deberá notificarle de esta situación al cliente e indicarle que cuenta con treinta (30) dias
calendarios para informar si la devolución del depósito debe hacerse en efectivo o acreditarse a su cuenta.
Vencidos los treinta (30) días sin que el cliente manifieste su opción. la empresa lo acreditará a favor del
cliente en la siguiente facturación. La empresa distribuidora deberá establecer un plazo. el cual no puede

exceder de treinta (30) dias, para entregar en efectivo las sumas correspondientes a la devolución de los
depósitos de garantia. Para las devoluciones en efectivo será necesario presentar solamente la cédula y/o la
certificación de la representación legal de la sociedad. Las devoluciones de depósito que resulten de una
terminac¡ón de contrato o ciene de cuenta deberán reembolsarse en efectivo, salvo otra disposición del
cliente.

No se le exigirá depósito de garantia a aquellos clientes con buena referencia de crédito o buen historial de
pago, conforme se define en el Titulo V denominado Régimen de Suministro, que soliciten el suministro
de energía eléctrica para otro inmueble o instalación.

[,a empresa d¡stribuidora podrá solicitar un depósito de garantia nuevamente en el caso de que un cliente
pierda o cambie su calidad de buen historial de pago en el transcurso de la relación comercial con la
distribuidora. Para estos efectos la empresa distribuidora podrá incluir este depósito dentro de su

facturación. Este depósito deberá ser devuelto al cliente una vez adquiera la calidad de buen historial de
pago en Ios mismos términos indicados anter¡ormente, pero el término de un ( I ) año comenzárá a contarse
desde la fecha en que consignó el depósito.

La empresa distribuidora puede ejecutar el depósito de garantía y los intereses conespondientes. cuando
rescinda un contrato de suministro y quede un saldo pendiente. Si del depósito de garantia queda un saldo
a favor del cliente, este deberá reembolsane en efectivo. salvo otra disposición del cliente.

6 CARGOS POR RECONEXIÓN

En aquellos casos en que el suministro de energía eléctrica sea suspendido por mora o fraude comprobado
conforme al procedimiento establecido por la ASEP. la Empresa Distribuidora tendrá derecho a cobrar un
cargo por reconexión.

Clicntes a I ¡rifa Regulada Cargo por Reconerión
(hssta)
B/.16.51
B/.lE.5l
B/.16.51
B/.71.0E
B/.71.08

B/.1.974.33

B/.1.974.33
B/.2.420.98
Bl.2.420.9E

Las empresas distribuidoras facturarán el cargo por reconexión. únicamente cuando efectivamente hayan
suspendido el servicio. De identificarse clientes, que sin haber pagado el saldo sujeto a cone. se han
autoreconectado o se encuentren en una condición de consumo fraudulento. la Empresa tendrá derecho a

cobrar un cargo equivalente al cargo por reconexión para cubrir los costos asociados a la inspección y
nonnalización del suministro del cliente.

Baja Tensión Simple

Baja Tensión Simple por Bloque Horario

Prepago

Baja Tensión con Demanda

Baja Tensión por Bloque Horario

Media Tensión con Demanda

Media Tensión por Bloque Hora¡io

Alta Tensión con Demanda

Alta Tensión por Bloque Horado
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lln el caso de mora, los cargos por reconexión solo podriín ser facturados cuando el cliente no haya pagado
dentro de los sesenta (60) dias de la fecha de emisión de la factura y efectivamente se haya suspendido el
servicio y efectuado la reconexión.

7 CAI¡(;OS POR MORoSf DAD

La Distribuidora podrá cobrar interes€s por saldos en mora pasados treinta (30) dias o más de la fecha de

enrisión de la factura, sin que ésta haya sido pagada. Estos intereses serán calculados, solamente con base
en los días transcurridos desde la fecha de vencimiento de la factura hasta la fecha en que se realizó el pago,
a una tasa de interés anual promedio de los préstamos comerciales de empresas al por mayor a un ( l) año
en el país. La tasa por aplicar será el promedio de las tasas del semestre anterior, sobre la base de
información oficial suministrada por la Superintendencia de Bancos de Pana¡ná. Los semestres quedan
definidos del primero de enero al treinta (30) de junio y del primero de julio al treinta y uno (3 l) de
diciembre.

8 PRoPIEDAD DEL EQUIPO DE TRANSFORMACIÓN DE AT-MT/BT

9 FACTURACIÓN UECOXSUMOS EN FRAUDE

En cualquiera de los dos casos, a la estimación del consurno dejado de cobrar se le aplicará la tarifa vigente
en dicho periodo más un recargo de hasta diez por ciento (10%) sobre la factura de estos consumos. Este
recargo es para cubrir todos gastos asociados al fraude. La enrpresa distribuidora no podrá cobrar ningún
cargo adicional que no esté aprobado por la ASEP.

IO ERRORES DE MEDICION

Los errores de nredición. lectura y/o inconsistencias de facturación pueden ser reclamados por el cliente
ante Ia empresa distribuidora en un periodo no mayor de 60 días calendario, contados a partir de la fecha
de emisión de su factura. Si el reclamo es realizado antes de la fecha de vencimiento de la factura
cuestionada, el cliente puede abstenerse de pagar la porción de la factura hasta que el reclamo se haya
resuelto.

La enrpresa distribuidora tendrá un plazo máxirno de l5 días calendario para informar al cliente del

resultado del recla¡no y los proced¡mientos realizados para dilucidarlo. Vencido este plazo sin que la
empresa distribuidora resuelya el reclamo, se entenderá a favor del cliente. La empresa distribuidora deberá

notificar al cliente y dejar constancia de la fecha en que se Ie notificó la respuesta al reclamo.

En caso de que el cliente no esté de acuerdo con Ia decisión de la empresa distribuidora, cuenta con tre¡nta
(30) dias calendario para presenta¡ su reclamo ante la Autoridad conservando el cliente el derecho de

abstenerse de pagar el monto en disputa hasta tanto la ASEP emita su decisión. En ningún caso se podrá

cobrar ¡ntereses por mora de Ia porción dejada de pagar por reclamo. El tiempo que dure la empresa
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Los clientes en Media Tensión y Alta Tensión proveerán y mantendrán por su cuenta toda la estructura y
equipo de transformación para convertir el voltaje d€l suruinistro de la distribuidora al voltaje requerido
por el cliente. Igualmente deberán cumplir con las normas técnicas vigentes para conectar clientes de alta
o mcdia tensión a sus redes eléctricas.

Cuando el cliente haga uso de la energia eléctrica med¡ante fraude debidamente comprobado conforme a

la reglamentación de la ASEP, la empresa distribuidora podrá cobrar al cliente una estimación de la
facturación, por todo el periodo comprobado. En el caso de que no se pueda comprobar el periodo de tiempo
en el que el cliente adquirió la energia eléctrica en forma fraudulenta, Ia empresa distribuidora solo puede

cobrar al cliente una estimación de la facturación sobre un periodo de hasta seis rneses.



distribuidora y la ASEP en resolver el reclarno, tampoco será computado para efectos de justificar la

suspensión del servicio por causa de mora.

En caso de que la medición haya registrado menos energía )','o potencia de la consumida por el cl¡ente por
fallas propias del conjunto de elementos de medición no imputables al cliente o por fallas administrat¡vas
de la Distribuidora. la Distribuidora no podrá cobrar la diferencia retroactivamente.

En los casos en que se determine que se facturó mayor energia y/o potencia de la consumida por el cliente,
por fallas de lectura, fallas del conjunto de elementos de medición no imputables al cliente. fallas
administrativas de la Distribuidora. u otras causas no imputables al cliente. ésta deberá notificar al cliente
de esta situación y devolver en efectivo la suma que corresponda. salvo otra disposición del cliente. En el
caso de que el cliente aún no haya pagado dicho consumo se le acreditará en la siguiente facturac¡ón.

I I RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS O RECLAMOS

Todos los conflictos que se susciten entre la empresa distribuidora ¡' los clientes con motivo de la

interpretación o aplicación de las presentes condiciones de aplicación de las tarifas l que no se haya llegado
a una resolución satisfactoria, seráo resueltos por la ASEP. de acuerdo a la normativa v¡gente.

l2 BENEFICIARIOS DEL DESCUENTO OlORCADO POR LA LEl No.37 l)EL 2001

En cumplimiento de la Ley No. 6 de l6 de junio de l9E7 y sus modificaciones especialmente las

establecidas en la Ley 3 7 del l0 de ju lio del 200 I , los clientes residenc iales jubilados. pensionados y de la
tercera edad, recibirán un descuento de veinticinco por ciento (250.,0) en la facturación del consumo mensual
de energía de entidad pública o privada, por el consumo de hasta seiscientos kilovarios-hora (600 kWh). v
se aplicará la tarifa normal al excedente a esta suma. La Distribuidora se reserva el derecho de verificar si

el cliente receptor del subsidio ha fallecido. En los casos de verificarse el fallecimiento del cliente, se

suspenderá dicho descuento, en la siguiente facturación.

l3 BENEFICIARIOS DEL DESCUENTO OTORGADO POR LA LE\'\o.2 DE l9E6

En cumplimiento de la Ley 2 de 20 de marzo de 1986. los clientes agropecuarios recibirán un descuento
sobre su factura mensual de cinco por ciento (5%).

Para recibir ese descuento, el cliente agropecuario tendrá que presentar a la oficina regional de la
Distribuidora, una Certificación del MIDA que establezca claramente que la actividad objeto del descuento
efectiyamente es de indole agropecuaria. No se otorgará este descuento a actividades agroindustriales ni
industriales. La Distribuidor¿ se reserva el derecho de verificar si el suministro solicitado es para una
act¡vidad agropecuaria. En caso de que la actividad agropecuaria esté combinada con otras actividades, ya
sean residenciales, comerciales, agroindustriales u otras, el cliente deberá separar la actividad agropecuaria
de los restantes estableciéndose un medidor independiente, y este se constituirá en el suministro objeto del
subsidio.

l.f BENEFIC¡ARIOS DEL DESCUENTO OTORGADO POR LA LEY No.9 Df 1988

En cumplimiento de la Ley 4 de l4 de febrero de 1984 y de la Ley 9 de 2l de septiembre de 1988, las sedes
provinciales de los panidos políticos recibirán un descuento sobre su factura mensual de cincuenta por
ciento (50%).

l5 BENEFICIARIOS DEL DESCUENTO OTORCADO POR LA LEY No.lJ¡ DE 2013

En cumplimiento de Ia Le¡' I34 de 3l diciembre de 2013. las personas con discapacidad recibiriin un
descuento sobre su consumo mensual de energía eléctrica de veinticinco por ciento (259'o). por el consumo
de hasta seiscientos kilovatios-hora (600 kWh).

l6 BENEFICIARIOS DUL DESCUENTO OTORCADO POR LA LEY No.l I DE 1979
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Exoneración a la Cruz Roja Nacional e Internacional cuando por neces¡dad preste servicios en el territorio
nacional del pago del servicio de luz eléctrica.

l7 BENUFICIIARIOS DEL DESCTIENTO OTOR(;ADO POR LA LEY No.l5 I)E 2001

Subsidio del consumo básico o de subsistencia de los clientes del servicio público de electricidad

El consumo básico de subsistencia corresponde a un consumo de hasta cien kilovatios hora ( 100

kWh) en un periodo de treinta días calendario.

El monto del subsidio es hasta 20o/o del valor correspondiente. Según indica la propia Ley, lo
anterior es sin perjuicio de los beneficios otorgados a los pensionados, jubilados y adultos
mayores, en la Ley 6 de 1987.

El apone para cubrir este subsidio proviene de los clientes del sector eléctrico con consumos
superiores a 500 kWh al mes, por un valor hasta el 0.6% de su facturación mensual.
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