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ANEXO C

Solicitudes de eximencia cuyos descargos fueron presentados por la Empresa de Distribucion Eléctrica ELEKTRA NORESTE S.A., correspondiente al

informe de interrupciones del servicio eléctrico de ABRIL 2017 por causales de Fuerza Mayor y Caso Fortuito; y que fueron ACEPTADAS por la Autoridad
Nacional de los Servicios Pablicos.

No.

iDInter

Fechalni

FechaRep

Causal

Motivo del rechazo

Resultado ASEP

Caso

Fallo final

355956-150303504101

01/04/2017 08:54

01/04/2017 11:38

70

Las pruebas aportadas por el Prestador no
guardan relacién con el acontecimiento, por
ende no demuestran plenamente que la
incidencia fue imprevisible, irresistible,
extraordinario y ademds externa a la empresa
y a la propia red.

ACEPTAR

355955-509463493101

01/04/2017 09:01

01/04/2017 10:44

70

Las pruebas aportadas por el Prestador no
guardan relacién con el acontecimiento, por
ende no demuestran plenamente que la
incidencia fue imprevisible, irresistible,
extraordinario y ademds externa a la empresa
¥ 2 la propia red.

ACEPTAR

43

356358-149799504101

03/04/2017 10:56

03/04/2017 12:30

16

El evento es previsible, la prueba aportada no
demuestra que el distribuidor utilizo todas las
medidas para minimizar la ocurrencia del
hecho.

ACEPTAR

45

356451-152557485101

03/04/2017 17:19

04/04/2017 13:10

70

Las pruebas aportadas por el Prestador no
guardan relacién con el acontecimiento, por
ende no demuestran plenamente que la
incidencia fue imprevisible, irresistible,
extraordinario y ademds externa a la empresa
¥ a la propia red.

ACEPTAR

48

356473-25582485101

04/04/2017 12:10

04/04/2017 14:57

16

El evento es previsible, |a prueba aportada no
demuestra que el distribuidor utilizé todas las
medidas para minimizar la ocurrencia del
hecho.

ACEPTAR

56

356569-188080504101

05/04/2017 10:45

05/04/2017 12:28

17

La prueba aportada demuestra falta de poda,
al prestador le corresponde mantener la red
de distribucion en condiciones adecuadas de
conservacion e idoneidad técnica.

ACEPTAR

58

356576-44388485101

05/04/2017 12:55

05/04/2017 14:58

70

La prueba aportada por el Prestador no
demuestra plenamente que el acontecimiento
fue producto de un acto vandalico.

ACEPTAR

60

356631-143359504101

05/04/2017 16:48

05/04/2017 21:45

70

Las pruebas aportadas por el Prestador no
guardan relacién con el acontecimiento, por
ende no demuestran plenamente que la
incidencia fue imprevisible, irresistible,
|extraordinario y ademas externa a la empresa
y a la propia red.

ACEPTAR

67

356758-143165504101

06/04/2017 14:49

06/04/2017 21:20

11

La prueba aportada por el Prestador no
demuestra plenamente que el acontecimiento
fue producto de un acto vandilico.

ACEPTAR

69

356844-292392504101

07/04/2017 08:19

07/04/2017 10:07

70

Las pruebas aportadas por el Prestador no
guardan relacidén con el acontecimiento, por
ende no demuestran plenamente que la
incidencia fue imprevisible, irresistible,
extraordinario y ademds externa a la empresa
y a la propia red.

ACEPTAR

72

356886-186471504101

07/04/2017 15:06

07/04/2017 17:28

16

El evento es previsible, la prueba aportada ng
demuestra que el distribuidor utilizé todas las
medidas para minimizar la ocurrencia del
hecho.

ACEPTAR

74

357101-8854483101

07/04/2017 19:52

08/04/2017 06:10

16

La prueba aportada por el Prestador no
demuestra plenamente que el acontecimiento
fue imprevisible, irresistible, extraordinario y
ademas externo a la empresa y a la propia
red.

ACEPTAR

79

357046-25321485101

08/04/2017 10:11

08/04/2017 13:50

70

Las pruebas aportadas por el Prestador no
guardan relacion con el acontecimiento, por
ende no demuestran plenamente que la
incidencia fue imprevisible, irresistible,
extraordinario y ademis externa a la empresa
y ala propia red.

ACEPTAR

80

356972-144541504101

08/04/2017 10:38

08/04/2017 13:13

70

La prueba aportada demuestra falta de poda,
al prestador le corresponde mantener la red
de distribucion en condiciones adecuadas de
tonservacion e idoneidad técnica.

ACEPTAR

82

357141-175275485101

08/04/2017 16:52

09/04/2017 12:05

70

Las pruebas aportadas por el Prestador no
guardan relacién con el acontecimiento, por
ende no demuestran plenamente que la
incidencia fue imprevisible, irresistible,
extraordinario y ademas externa a la empresa
¥ a la propia red.

ACEPTAR

84

357089-224585485101

08/04/2017 17:00

09/04/2017 04:14

16

La prueba aportada por el Prestador no
d @ plenamente gue el acontecimiento
fue imprevisible, irresistible, extraordinario y
ademids externo a la empresa y a la propia
red,

ACEPTAR
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86

357059-148685504101

09/04/2017 08:39

09/04/2017 10:06

70

Las pruebas aportadas por el Prestador no
guardan relacién con el acontecimiento, por
ende no demuestran plenamente que la
incidencia fue imprevisible, irresistible,
extraordinario y ademas externa a la empresa
y a la propia red.

ACEPTAR

90

357103-155006504101

09/04/2017 16:17

09/04/2017 17:23

11

La prueba aportada por el Prestador no
demuestra plenamente que el acontecimiento
fue producto de un acto vandalico.

ACEPTAR

101

357504-286668485101

12/04/2017 06:19

12/04/2017 08:29

70

Las pruebas aportadas por el Prestador no
guardan relacidn con el acontecimiento, por
ende no demuestran plenamente que la
incidencia fue imprevisible, irresistible,
extraordinario y ademds externa a la-empresa
y a la propia red.

ACEPTAR

112

357776-27707485101

14/04/2017
06:39:20.000

14/04/2017
09:52:56.000

70

Las pruebas aportadas por el Prestador no
guardan relacion con el acontecimiento, por
ende no demuestran plenamente que la
incidencia fue imprevisible, irresistible,
extraordinario y ademds externa a la empresa
y a la propia red.

ACEPTAR

118

357843-145025504101

14/04/2017
22:37:19.000

15/04/2017
01:04:00.000

16

El evento es previsible, la prueba aportada no
demuestra que el distribuidor utilizd todas las
medidas para minimizar la ocurrencia del
hecho.

ACEPTAR

124

357850-144236504101

15/04/2017
08:09:49.000

15/04/2017
08:42:00.000

70

Las pruebas aportadas por el Prestador no
guardan relacion con el acontecimiento, por
ende no demuestran plenamente que la
incidencia fue imprevisible, irresistible,
extraordinario y ademds externa a la empresa
y a la propia red.

ACEPTAR

133

357965-42456483101

15/04/2017
23:59:35.000

16/04/2017
02:36:08.000

70

Las pruebas aportadas por el Prestador no
guardan relacién con el acontecimiento, por
ende no demuestran plenamente que la
incidencia fue imprevisible, irresistible,
extraordinario y ademas externa a la empresa
vy a la propia red.

ACEPTAR

134

357961-152497504101

16/04/2017
06:30:22.000

16/04/2017
- 07:51:00.000

70

Las pruebas aportadas por el Prestador no
guardan relacién con el acontecimiento, por
ende no demuestran plenamente'.,‘quer la
incidencia fue imprevisible, irresistible,
extraordinario y ademds externa a |a empresa
y a la propia red.

ACEPTAR

136

358201-5003483101

14/04/2017
13:30:00.000

18/04/2017
02:00:00.000

70

Las pruebas aportadas por el Prestador no
guardan relacion con el acontecimiento, por
ende no demuestran plenamente que Ila
incidencia fue imprevisible, irresistible,
extraordinario y ademas externa a la empresa
y a la propia red.

ACEPTAR

137

358013-48856485101

16/04/2017
12:49:38.000

16/04/2017
15:1B:00.000

70

Las pruebas aportadas por el Prestador no
guardan relacién con el acontecimiento, por
ende no demuestran plenamente que la
incidencia fue imprevisible, irresistible,
extraordinario y ademas externa a la empresa
y a la propia red.

ACEPTAR

146

358123-9160483101

17/04/2017
12:50:00.000

17/04/2017
16:25:00.000

70

La prueba aportada demuestra falta de poda,
al prestador le corresponde mantener la red
de distribucién en condiciones adecuadas de
conservacion e idoneidad técnica.

ACEPTAR

150

358113-27373485101

17/04/2017
15:41:05.000

17/04/2017
16:40:00.000

12

Las pruebas aportadas por el Prestador no
guardan relacidn con el acontecimiento, por
ende no demuestran plenamente gue [a
incidencia fue imprevisible, irresistible,
extraordinario y ademds externa a la empresa
y a la propia red.

ACEPTAR

162

358312-28694483101

19/04/2017
07:47:44.000

19/04/2017
08:20:00.000

70

Las pruebas aportadas por el Prestador no
guardan relacion con el acontecimiento, por
ende no demuestran plenamente que la
incidencia fue imprevisible, irresistible,
extraordinario y ademds externa a la empresa
y a la propia red.

ACEPTAR

164

358339-26824485101

19/04/2017
09:00:51.000

19/04/2017
11:24:00.000

70

Las pruebas aportadas por el Prestador no
guardan relacién con el acontecimiento, por
ende no demuestran plenamente que la
incidencia fue imprevisible, irresistible,
extraordinario y ademds externa a la empresa
y a la propia red.

ACEPTAR

172

359037-28036485102

24/04/2017
12:40:00.000

24/04/2017
13:50:00.000

11

La prueba aportada por el Prestador no
demuestra plenamente que el acontecimiento
fue producto de un acto vandélico.

ACEPTAR

174

358408-148723504101

20/04/2017
09:21:17.000

20/04/2017
11:12:00.000

70

Las pruebas aportadas por el Prestador no
guardan relacién con el acontecimiento, por
ende no demuestran plenamente que la
incidencia fue imprevisible, irresistible,
extraordinario y ademds externa a la empresa

y a la propia red.

ACEPTAR
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175

358422-468736493101

20/04/2017
09:07:20.000

20/04/2017
12:34:00.000

70

Las pruebas aportadas por el Prestador no
guardan relacién con el acontecimiento, por
ende no demuestran plenamente que la
incidencia fue imprevisible, irrasistible,
extraordinario y ademds externa a Ia empresa
y a la propia red.

ACEPTAR

179

358905-181673485101

20/04/2017
14:02:37.000

21/04/2017
08:00:00.000

70

Las pruebas aportadas por el Prestador no
guardan relacidn con el acontecimiento, por
ende no demuestran plenamente que la
incidencia fue imprevisible, irresistible,
extraordinario y ademas externa a la empresa
y ala propia red.

ACEPTAR

180

358507-145513485i01

20/04/2017
14:24:13.000

20/04/2017
22:27:22.000

70

Las pruebas aportadas por el Prestador no
guardan relacion con el acontecimiento, por
ende no demuestran plenamente que la
incidencia fue imprevisible, irresistible,
extraordinario y ademds externa a la empresa
y a la propia red.

ACEPTAR

181

358444-25535485101

20/04/2017
15:04:11.000

20/04/2017
15:40:00.000

70

Las pruebas aportadas por el Prestador no
guardan relacién con el acontecimiento, por
ende no demuestran plenamente que la
incidencia fue imprevisible, irresistible,
extraordinario y ademds externa a la empresa
y a la propia red.

ACEPTAR

186

358605-438004504101

21/04/2017
07:00:32.000

21/04/2017
08:50:00.000

70

Las pruebas aportadas por el Prestador no
guardan relacién con el acontecimiento, por
ende no demuestran plenamente que la
incidencia  fue imprevisible, irresistible,
extraordinario y ademds externa a la empresa
y a la propia red.

ACEPTAR

191

358877-159259504101

22/04/2017
23:26:23.000

23/04/2017
01:50:00.000

70

!
Las pruebas aportadas por el Prestador no
guardan relacidn con el acontecimiento, por
ende no demuestran plenamente que la
incidencia fue imprevisible, irresistible,
extraordinario y ademds externa a la empresa
y a |a propia red.

ACEPTAR

358896-173040485101

23/04/2017
08:01:15.000

23/04/2017
10:05:00.000

70

Las pruebas aportadas por el Prestador no
guardan relacidn con el acontecimiento, por
ende no demuestran plenamente que la
incidencia fue imprevisible, irresistible,
extraordinario y ademas externa a la empresa
y a la propia red.

ACEPTAR

194

358894-26820485/01

23/04/2017
10:12:23.000

23/04/2017
11:40:00.000

70

Las pruebas aportadas por el Prestador no
guardan relacién con el acontecimiento, por
ende no demuestran plenamente que la
incidencia fue imprevisible, irresistible,
extraordinario y ademds externa a la empresa
y a la propia red.

ACEPTAR

196

358825-159259504101

23/04/2017
11:45:33.000

23/04/2017
15:08:00.000

70

Las pruebas aportadas por el Prestador no
guardan relacién con el acontecimiento, por
ende no demuestran plenamente que la
incidencia fue imprevisible, irresistible,
extraordinario y ademds externa a la empresa
y a la propia red.

ACEPTAR

202

358839-43103485/01

23/04/2017
13:40:32.000

23/04/2017
18:23:00.000

70

Las pruebas aportadas por el Prestador no
guardan relacién con el acontecimiento, por
ende no demuestran plenaments: que la
incidencia fue imprevisible, irresistible,
extraordinario y ademas externa a la empresa
y a la propia red.

ACEPTAR

204

358881-483483101

23/04/2017
06:50:00.000

23/04/2017
13:44:00.000

15

El evento es previsible, la prueba aportada no
demuestra que el distribuidor utilizd todas las
medidas para minimizar la ocurrencia del
hecho.

ACEPTAR

359433-142930504101

26/04/2017
18:01:41.000

26/04/2017
20:04:00.000

24

Las pruebas aportadas por el Prestador no
guardan relacién con el acontecimiento, por
ende no demuestran plenamente que la
incidencia fue imprevisible, irresistible,
extraordinario y ademds externa a la empresa
y a la propia red.

ACEPTAR

234

358500-27440485101

27/04/2017
09:11:37.000

27/04/2017
11:02:00.000

70

Las pruebas aportadas por el Prestador no
guardan relacion con el acontecimiento, por
ende no demuestran plenamente que la
incidencia fue imprevisible, irresistible,
extraordinario y ademds externa a la empresa
y a la propia red.

ACEPTAR

235

355504-179756485(01

27/04/2017
09:21:50.000

27/04/2017
11:23:00.000

70

Las pruebas aportadas por el Prestador no
guardan refacién con el acontecimiento, por
ende no demuestran plenamente que fa
incidencia fue imprevisible, irresistible,
extraordinario y ademas externa a la empresa
y a la propia red.

ACEPTAR
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359496-158633485101

27/04/2017
09:23:14.000

27/04/2017
10:11:00.000

70

Las pruebas aportadas por el Prestador no
guardan relacién con el acontecimiento, por
ende no demuestran plenamente que la
incidencia fue imprevisible, irresistible,
extraordinario y ademds externa a la empresa
v a la propia red.

ACEPTAR

359506-28808485/01

27/04/2017
09:28:13.000

27/04/2017
11:29:00.000

70

Las pruebas aportadas por el Prestador no
guardan relacién con el acontecimiento, por
ende no demuestran plenamente que la
incidencia fue imprevisible, irresistible,
extraordinario y ademas externa a la empresa
y a la propia red.

ACEPTAR

242

359812-27894485101

28/04/2017
13:11:16.000

28/04/2017
18:00:00.000

16

El evento es previsible, la prueba aportada no
demuestra que el distribuidor utiliz todas las
medidas para minimizar la ocurrencia del
hecho.

ACEPTAR

254

359919-153567504101

29/04/2017
11:20:47.000

29/04/2017
12:54:55.000

70

Las pruebas aportadas por el Prestador no
guardan relacién con el acontecimiento, por
ende no demuestran plenamente que la
incidencia fue imprevisible, irresistible,
extraordinario y ademds externa a la empresa
y a la propia red. -

ACEPTAR

276

360073-27599485101

30/04/2017
01:02:53.000

30/04/2017
02:55:00.000

70

Las pruebas aportadas por el Prestador no
guardan relacién con el acontecimiento, por
ende no demuestran plenamente que la

|incidencia fue imprevisible, irresistible,

extraordinario y ademas externa a la empresa
y a la propia red.

ACEPTAR

281

360040-146261504101

30/04/2017
04:01:32.000

30/04/2017
08:06:00.000

24

Las pruebas aportadas por el Prestador no
guardan relacién con el acontecimiento, por
ende no demuestran plenamente que la
incidencia fue imprevisible, irresistible,
extraordinario y ademds externa a la empresa
y a la propia red.

ACEPTAR

360084-41505485101

30/04/2017
10:31:36.000

30/04/2017
16:45:00.000

17

La prueba aportada demuestra falta de poda,
al prestador le corresponde mantener la red
de distribucion en condiciones adecuadas de
conservacion e idoneidad técnica.

ACEPTAR
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