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REGLAMENTO DE AUTOABASTECIMIENTO PARA CLIENTES
DEL SECTOR ELECTRICO

1.

GENERALES

1.1 Este Reglamento serd aplicado tnicamente cuando exista un Estado de Alerta por

1.2

13

2.

Racionamiento debidamente declarado por el Centro Nacional de Despacho (CND) y
comunicado por la Autoridad Nacional de los Servicios Publicos (ASEP) a los clientes
del Sector Eléctrico. El presente Reglamento esta dirigido a aquellos clientes regulados
del servicio publico de electricidad y a los grandes clientes habilitados en el Mercado
Mayorista de Electricidad que cuentan con plantas eléctricas de emergencia (o
respaldo), utilizadas para el Autoabastecimiento de sus operaciones en situacion de falta
de suministro eléctrico. Aquellas plantas eléctricas que no utilicen combustibles
liquidos, no califican para este Reglamento. Aplica también a aquellos clientes que
puedan desconectar demanda.

Este Reglamento aplica para los grandes clientes habilitados en el Mercado Mayorista
de Electricidad, los clientes regulados que tengan suministros con un solo medidor y
para las edificaciones que tengan mas de un medidor como los casos de Edificios de
Apartamentos, Condominios y de Comercios que se abastecen desde una sola planta
eléctrica de emergencia.

En caso de los suministros de clientes regulados con un solo medidor, el presente
Reglamento aplica para los clientes que tengan una demanda igual o mayor de 50 kW.

Para los suministros de edificaciones con mas de un (1) medidor, este Reglamento
aplica para aquellos que tengan un transformador con una capacidad igual o mayor de
112.5 kVA.

Quienes desconecten una parte o la totalidad de su demanda de la red eléctrica a la cual
estan conectados dentro de las 00:00 y las 24:00 horas, podran autoabastecerse y recibir
una compensacion por la energia autoabastecida, para lo cual deberan cumplir con lo
dispuesto en el presente Reglamento. El periodo de la desconexion del Cliente o
Suministro serd: como minimo de una (1) hora diaria.

Los clientes o suministros solo podran acogerse a lo dispuesto en este Reglamento una
vez la ASEP asi lo indique, mediante anuncio en la seccion de avisos de su pagina web
http://www.asep.gob.pa, y por otros medios. Igualmente, la ASEP anunciara el
momento en que finaliza la autorizacioén para acogerse a este Reglamento.

HABILITACION DE CLIENTES REGULADOS Y GRANDES CLIENTES
HABILITADOS

Los interesados deberan registrarse en la empresa distribuidora a la cual estan
conectados, con el fin de establecer las generales de los mismos.
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2.2 Los interesados que opten por acogerse al presente Reglamento deberan contar con un
medidor horario que registre la energia autoabastecida por la planta eléctrica de
emergencia, con una precision no menor a la que actualmente tiene el medidor que le
corresponde como cliente de {a empresa distribuidora. Para esto el cliente podra:

a) Solicitar a la empresa distribuidora la instalacién permanente de los equipos de
medicién, en cuyo caso el interesado deberd pagarle a la empresa distribuidora los
costos de adquisicion e instalacion de la medicion.

b) Solicitar a la empresa distribuidora la instalacién de una medicién eléctrica
temporal, pagando un alquiler mensual de B/.35.08, y los costos de instalacion y
remocion de la misma de acuerdo con el procedimiento para servicios temporales
del Pliego Tarifario vigente.

El costo de instalacion de la medicidn, no podra ser mayor que el estipulado para el
Cargo de Conexion en los Pliegos Tarifarios vigentes.

2.3 Para habilitar a un Cliente o Suministro, las empresas distribuidoras sélo podran
solicitarle las adecuaciones en sus instalaciones que resulten estrictamente necesarias
para que los mismos se autoabastezcan.

2.4 Todos los costos asociados a la operacion, mantenimiento y administracion del plantel
de Autoabastecimiento de los Clientes o Suministros, serdn de responsabilidad de los
mismos.

2.5 Cuando por situaciones excepcionales, un nuevo interesado no cuente con la antelacién
necesaria para efectuar los trimites para acogerse a este numeral, o no se cuente con la
disponibilidad de los equipamientos necesarios para ¢llo, el distribuidor estimard la
energia generada a reconocérsele como energia autoabastecida. El cliente debera
coordinar con su respectiva empresa distribuidora las horas en la cual se autoabastecera.

2.6 Como alternativa a lo indicado en el numeral anterior, aquellos clientes regulados que
no cuenten con plantas de generacién o no puedan cumplir con los requisitos indicados
en los numerales anteriores, pero tomen la decision de desconectar toda su carga, al
hacerlo tendran derecho a recibir el monto de Autoabastecimiento, tal como lo establece
este Reglamento. El cliente debera coordinar con su respectiva empresa distribuidora
las horas en la cuales desconectard su demanda y deberd demostrar que carga fue
efectivamente desconectada.

2.7 Los Grandes Clientes habilitados en el Mercado Mayorista de Electricidad, deberan
manifestar su intencion de acogerse al presente Reglamento ante el Centro Nacional de
Despacho (CND) y/o ante la empresa distribuidora a la cual estin conectados, que
debers, a su vez, informarlo al Centro Nacional de Despacho.

2.8 Los Grandes Clientes habilitados en ¢l Mercado que se acojan al presente Reglamento,
deberan contar con un medidor horario que registre la energia autoabastecida por la
planta eléctrica de emergencia, con una precision no menor a la de un medidor de un
cliente regulado de una empresa distribuidora con una demanda similar. En caso que no
cuenten previamente con dicho medidor, serd la empresa distribuidora a la cual se
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conectan la que estimara la energia a reconocérsele como energia autoabastecida. El
Gran Cliente coordinara con la empresa distribuidora a la cual estdn conectados, las
horas en las cuales se autoabastecera. Como excepcion, en el caso de los Grandes
Clientes conectados directamente a transmision, la coordinacion y el célculo de la
energia autoabastecida serd realizado exclusivamente con el CND,

2.9 Los Grandes Clientes interesados también podran acogerse a este Reglamento a través

de

la desconexion de toda su carga y recibir el monto correspondiente al

Autoabastecimiento. El Gran Cliente debera coordinar con el CND y/o la empresa
distribuidora a la cual estin conectados, las horas en las cuales desconectara su
demanda y deberan demostrar que su carga fue efectivamente desconectada.

3. COMPENSACION DE LA ENERGIA AUTOABASTECIDA

3.1 El esquema de facturacion de la energia consumida por los clientes 0 suministros,
asociados a los clientes regulados y la energia suministrada por la planta eléctrica de
emergencia se realizard considerando lo siguiente:

a)

b)

c)

La energia suministrada a través de las redes de la empresa distribuidora y la
generada por las plantas de emergencia deberan estar debidamente
cuantificadas. Si la generacién de la Planta de Emergencia es registrada por el
(0 los) medidor(es) comerciales de la empresa distribuidora, debera restarse de
la energia registrada en el medidor comercial y de manera proporcional en el
caso de varios medidores comerciales.

La empresa distribuidora facturard al cliente la energia suministrada a través de
sus redes, de acuerdo a lo establecido en ¢l Plicgo Tarifario vigente. Sobre la
energia autoabastecida por las plantas de emergencia, la empresa distribuidora
sélo podra incluir como costo de Autoabastecimiento, los componentes de
Distribucién, Comercializacién y Alumbrado Publico — Sistema, basados en
kWh, sin incluir el componente de pérdidas de energia. No se podra incluir
ningtin otro componente de la tarifa. Este costo sera considerado como parte de
los costos de abastecimiento de la empresa distribuidora, por lo que no podra
incluirse como costo de Distribucién y Comercializacion en la factura de los
clientes. La empresa distribuidora para la actualizacién tarifaria, mensual y
semestral, debera remitir a la ASEP como parte de los costos de abastecimiento,
los costos de Distribucion, Comercializacion y Alumbrado Publico — Sistema,
sobre la energia autoabastecida, calculados de acuerdo a este numerzl, con la
respectiva memoria de calculo que los respalda. Este costo serd agregado en los
formularios de la actualizacion tarifaria para el costo de generacion en “punta”
en el renglén denominado “Valor de los apartamientos actualizados con la tasa

(r)”

La energia generada por la planta de emergencia, ya sea estimada o leida, de los
clientes que se acojan a este Reglamento, deberd compensarse a los clientes
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como un crédito en su factura o un pago directo, a eleccion del cliente.

3.2 En el caso de los Grandes Clientes habilitados en el Mercado que se conecten
directamente a la red de transmisién, la energia autoabastecida sera verificada por el
Centro Nacional de Despacho a través de la medicioén o la estimacién correspondiente,
segun lo indicado en el numeral 2.8 y 2.9 del presente Reglamento. Esta energia sera
reconocida a través de la liquidacién mensual en el Mercado Mayorista de Electricidad.
El Autoabastecimiento, valorado al precio establecido por la Autoridad Nacional de los
Servicios Publicos y serd asignado como una compra a la empresa distribuidora
concesionaria del area geogréifica donde se ubique el Gran Cliente. Esta empresa le
pagara a la Empresa Generadora con el cual el Gran Cliente tenga su contrato de
abastecimiento y este a su vez deberd tomar las acciones pertinentes para el
reconocimiento de los costos al Gran Cliente. El resto de los Grandes Clientes
Habilitados en et Mercado recibiran el pago directamente de la empres distribuidora a la
cual se conectan. Por su parte la empresa de distribucion involucrada recuperara dicho
costo segtn se establece en el presente Reglamento.

3.3 Los Clientes que se hayan autoabastecido bajo este Reglamento, recibirdn
mensualmente una compensacion por la energia autoabastecida, a un precio unitario por
kWh autorizado por Ia ASEP, el cual se fijara en la resolucién que apruebe el presente
Reglamento.

3.4 Dicho precio sera revisado periddicamente por la Autoridad Nacional de los Servicios
Publicos, considerando los precios de referencia de los combustibles que informa la
Secretaria Nacional de Energia, e informado oportunamente para considerar las
variaciones en el precio del combustible.

3.5 Las compensaciones totales pagadas por concepto del Autoabastecimiento, formaran
parte de los costos que se incluyen en la determinacion del Cargo por Variacion del
Combustible y de la Actualizacion Tarifaria Semestral que corresponda.

3.6 Para determinar el monto de energia autoabastecida a compensar se seguira lo
siguiente:

a) Si la planta de emergencia tiene una medicion interna con almacenamiento de
datos, el cliente debera proporcionar la data horaria de carga en kW y/o la
energia generada (kWh), y los dias y horas en los cuales operé la misma. En
caso que la data horaria sea sélo en kW, el calculo consistira en la sumatoria de
la Potencia promedio de cada hora (kW) para las cuales se efectué el
Autoabastecimiento.

b) Si la planta de emergencia tiene una medicién instalada por la empresa
distribuidora, la energia (kWh) a compensar sera la registrada por el medidor
eléctrico de la planta de emergencia para los dias en los cuales se dio el
Autoabastecimiento.
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d)

En caso que la planta de emergencia no cuente con medicién interna con
almacenamiento de datos, y tampoco cuente con una medicion instalada por la
empresa distribuidora, se podra utilizar un patrén de consumo histérico de los
Gltimos tres (3) meses con base a treinta (30) dias de consumo por mes y se
comparara con el consumeo del ciclo de lectura con Autoabastecimiento a treinta
(30) dias. La diferencia de estos dos valores serd considerada como energia
autoabastecida.

Para los casos en los cuales no sea aplicable la estimacion indicada en el punto
c), anterior, la empresa distribuidora debera estimar la energia generada por las
plantas de emergencia con la mejor practica de la industria.

Para los casos a) y ¢), anteriores, terminado el ciclo de facturacion la empresa
distribuidora le requerira al propietario de la planta de emergencia, lo siguiente:

1. Nota escrita en la que certifica las fechas y horas en las que se
autoabastecio.

2. Cualquier otro documento, que contribuya a demostrar el
Autoabastecimiento, como facturas de combustible,

Para los casos de aquellos clientes que hayan desconectado su demanda y no
tengan plantas de emergencia, se compensara al cliente de acuerdo con lo
indicado en el aparte ¢) de este numeral.

3.7 Los montos a compensar a los clientes regulados producto del Autoabastecimiento,

deberdn reconocerse en un periodo maximo de tres (3) meses contados a partir del
aviso de la Autoridad Nacional de los Servicios Publicos de que ha finalizado el
periodo de Autoabastecimiento.

3.8 Los montos a compensar, ya sea que se acrediten o se paguen directamente al

4.

cliente, y la cantidad de energia autoabastecida, debera indicarse de manera clara y
visible en la factura de los clientes que se acogieron al Reglamento de
Autoabastecimiento.

PRECIO DE LA ENERGIA EN EL MERCADO OCASIONAL

4.1 La demanda asociada a la energia autoabastecida por los Clientes y Suministros

acogidos a este Reglamento no podrd ser considerada para efecto del Despacho
Econémico como parte de la demanda del Sistema Interconectado Nacional, por lo que
esta demanda no afectard de forma alguna la formacion de precios en el Mercado
Ocasional.

5. RACIONAMIENTO
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5.1 En caso de que se adopten medidas de racionamiento y las mismas afecten el area en

donde se conectan los Clientes o Suministros que se hayan acogido al presente
Reglamento, no se les compensara por la energia que se autoabastezcan en esas horas.
Iguaimente, las distribuidoras no podrdn cobrar por la energia que €l cliente se
autoabastezca en esas horas.

Se exceptuan aquellos suministros, que se hayan acogido a lo estipulado por el Capitulo
V.13 del Régimen de Suministro del Reglamento de Distribucién y Comercializacion,
Procedimiento para la Instalacion de Medicién a las Plantas de Emergencia que
Abastecen a mas de un Cliente.

Para aquellos suministros con plantas eléctricas de emergencia, que se hayan acogido al
Régimen de Suministro y al presente Reglamento de Autoabastecimiento, en las horas
de Autoabastecimiento, se les compensara conforme a lo estipulado en el presente
Reglamento, siempre que dicho abastecimiento sea consecuencia de una desconexién
voluntaria de la demanda que se abastece y no por interrupciones o perdida del
suministro extemno a la demanda abastecida. En las otras horas en que la planta genere,
se le compensara conforme a lo estipulado por el Régimen de Suministro.

Para aquellos suministros con plantas eléctricas de emergencia, que se hayan acogido al
Régimen de Suministro, mis no al presente Reglamento de Autoabastecimiento, en las
horas en que la planta genere, se le compensara al precio estipulado por el Régimen de
Suministro.

OBLIGACIONES DE LAS EMPRESAS DISTRIBUIDORAS

Las empresas distribuidoras a la cual se encuentren conectados los Clientes o
Suministros tendran las siguientes obligaciones:

6.1 Instalar la medicién a las plantas eléctricas de emergencia de los Clientes o

Suministros, asociados a los clientes regulados que asi lo soliciten, ya sean
instalaciones con cardcter permanente o temporal. Las instalaciones de medicion a
realizar por la empresa distribuidora incluirén el medidor y todos los equipamientos que
se requieran para efectuar la medicién, incluyendo los materiales necesarios para el
conexionado, etc.

6.2 Informar oportunamente a los Clientes o Suministros sobre el aviso que haga la

Autoridad Nacional de los Servicios Publicos de acuerdo a lo establecido en el numeral
1.3 de este Reglamento, y los referentes a los cambios en el precio de la energia por
kWh autorizado por la ASEP, para la compensacion por la energia autoabastecida.

6.3 Efectuar la lectura de la medicion mensual de los Clientes o Suministros, asociados a

los clientes regulados y a los Grandes Clientes habilitados en ¢l Mercado Mayorista de
Electricidad que se conecten a sus redes de distribucion, con plantas eléctricas de
emergencia, verificando que la desconexi6n parcial o total de su demanda, sea dentro
de! horario establecido en este Reglamento.

6.4 Compensar a los Clientes o Suministros mensualmente a partir de ocurrida la primera

lectura del medidor de la planta eléctrica de emergencia, estimacion o desconexion,
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segln sea el caso, una vez la ASEP haya autorizado y publicado la fecha de inicio del
Autoabastecimiento.

6.5 Presentar mensualmente un informe, a mads tardar el décimo dia del mes siguiente, a fa
Autoridad Nacional de los Servicios Publicos y al Centro Nacional de Despacho sobre
los Clientes y Suministros que se hayan acogido a este Reglamento, indicando en forma
agregada y desagregada la potencia maxima desconectada en cada dia, el consumo de
energia diario autoabastecido, los montos pagados mensuales en Autoabastecimiento y
cualquier informacion adicional que corresponda.

6.6 Informar al Centro Nacional de Despacho la informacion relativa a los Grandes
Clientes habilitados en el Mercado, que se conecten a sus redes y por ende estén
ubicados en la zona geografica correspondiente a su drea de concesion, en lo referente a
la habilitacion, tectura y facturacidn, cuando corresponda.

6.7 Pagar a los representantes ante ¢l Mercado Mayorista de Electricidad de los Grandes
Clientes habilitados en el Mercado, la facturacion correspondiente al
Autoabastecimiento en los casos que dichos Grandes Clientes se conecten directamente
a la red de transmision.

7. OBLIGACIONES DEL CND

7.1 Recibir la informacién suministrada por las empresas distribuidoras referente a los
Clientes y Suministros que se acogen a este Reglamento.

7.2 Incluir en la liquidacion mensval del Mercado Mayorista de Electricidad lo
correspondiente a los Grandes Clientes conectados directamente a la red de transmision,
conforme a lo establecido en el presente Reglamento.

7.3 Analizar el impacto del Autoabastecimiento en el suministro de energia en el Sistema
Interconectado Nacional y presentar un Informe mensual a la Autoridad Nacional de los
Servicios Piblicos a mas tardar el decimoquinto dia del mes siguiente.

8. OBLIGACIONES DE LOS AGENTES

8.1 Todo representante ante el Mercado Mayorista de Electricidad de un Gran Cliente
habilitado en ¢l Mercado que se conecte directamente a la red de transmisién, tiene la
obligacién de traspasar a dicho cliente, cualquier monto que reciba como crédito en
concepto de Autoabastecimiento correspondiente al mismo. El representante debera
acordar con el Gran Cliente si este monto se transferird como un neteo en su factura de
suministro o un pago mensual.

8.2 Los Grandes Clientes habilitados en el Mercado que se conecten directamente a
transmisién, deberan entregar directamente al Centro Nacional de Despacho la
informacion referente al Autoabastecimiento, conforme a lo establecido en el presente
Reglamento.
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