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ASEP

ANEXO A

Solicitudes de eximencia RECHAZADAS por la Autoridad de los Servicios Publicos, invocadas por la Empresa de Distribucion Eléctrica
ELEKTRA NORESTE S.A., por diversos causales correspondientes al mes de SEPTIEMBRE de 2025 concernientes a la Norma de
Calidad del Servicio Comercial.

No.

Tipode
Incumplimlento

Cédigo de Tramite

ID Cliente

Motivo del rechazo

Resultado
ASEP

Caso

SClri

INC 1134103678-181836202209573312/1

212458861

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicién del suministro
después de una interrupcién individual dentro de los limites
establecidos.

01

SCiri

INC 1134103678-181836202209573312I1

21340517

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicion del suministro
después de una interrupcion individual dentro de los limites
establecidos.

01

SClri

INC 1134103678-18183620220957331211

356473

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicién del suministro
después de una interrupcion individual dentro de los limites
establecidos.

01

SCiri

INC 1134104251-181836202203573873I1

613969

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la repasicion del suministro
después de una interrupcidn individual dentro de los limites
establecidos.

SClri

INC 1134104731-18183620220957415011

21013320

01

La empresa no ha probado fehacientemente gue se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicion del suministro
después de una interrupcion individual dentro de los limites
establecidos.

01

SClri

INC 1134104391-181836202209573897I12

320463

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicién del suministro
después de una interrupcion individual dentro de los limites
establecidos.

01

SClri

INC 1134104391-18183620220957389712

671754

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicién del suministro
después de una interrupcion individual dentro de los limites
establecidos.

01

SClri

INC 1134105332-181836202209574577I1

283143

La empresa no ha probado fehacientemente gue se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicion del suministro
después de una interrupcion individual dentro de los limites
establecidos.

01

SClri

INC 1133387677-18155472723298386611

822834

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicién del suministro
después de una interrupcion individual dentro de los limites
establecidos.

01

10

SClri

INC 1133387763-18155472723298394711

21359234

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicion del suministro
después de una interrupcién individual dentro de los limites
establecidos.

01

11

SCiri

INC 1133387836-18155472723298405211

21145268

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicion del suministro
después de una interrupcion individual dentro de los limites
establecidos.

01

12

SClri

INC 1133387836-181554727232384052(1

212198386

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicion del suministro
después de una interrupcién individual dentro de los limites
establecidos.

01

13

SClri

INC 1133387836-18155472723288405211

21235020

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicién del suministro
después de una interrupcion individual dentro de los limites
establecidos.

01

14

SClri

INC 1133387836-18155472723298405211

248679

La empresa no ha probado fehacientemente gque se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicién del suministro
después de una interrupcion individual dentro de los limites
establecidos.

01

15

SClri

INC 1133387836-18155472723298405211

248693

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicién del suministro
después de una interrupcion individual dentro de los limites
establecidos.

01

16

SClri

INC 1133387836-181554727232884052!1

582135

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicién del suministro
después de una interrupcién individual dentro de los limites
establecidos.

01

17

SClri

INC 1133387836-18155472723298405211

656063

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicidn del suministrg
después de una interrupcion individual dentro de los limites
establecidos.

01

18

SClri

INC 1133387836-18155472723298405211

682889

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad per no haber realizado la reposicidn del suministro
después de una interrupcién individual dentro de los limites
establecidos.

01

19

SClri

INC 1133388327-181554727232884248I1

959580

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicién del suministro
después de una interrupcién individual dentro de los limites
establecidos.

01

20

SClri

INC 1133388744-18155472723298448311

201663

La empresa no ha probado fehacientemente gue se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicién del suministro
después de una interrupcion individual dentro de los limites
establecidos.

01

21

SClri

INC 1133388744-18155472723298448311

201668

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicién del suministro
después de una interrupcion individual dentro de ios limites
establecidos.

01
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22

SClri

INC 1133388744-1815547272329844831

21084792

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicién del suministro
después de una interrupcion individual dentro de los limites
establecidos.

01

23

SClri

INC 1133388744-181554727232884483(1

21118303

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicion del suministro
después de una interrupcion individual dentro de los limites
establecidos.

01

24

SClri

INC 1133388744-18155472723298448311

21165714

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicién del suministro
después de una interrupcién individual dentro de los limites
establecidos.

01

25

SClri

INC 1133388744-181554727232984483]1

21166658

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicién del suministro
después de una interrupcion individual dentro de los limites
establecidos.

01

26

SClri

INC 1133388744-181554727232384483(1

21211473

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicién del suministro
después de una interrupcion individual dentro de los limites
establecidos.

01

27

SClri

INC 1133388744-181554727232884483|1

21223662

La empresa no ha probado fehacientemente gue se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicién del suministro
después de una interrupcion individual dentro de los limites
establecidos.

01

28

SClri

INC 1133388744-181554727232984483I1

21243048

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicién del suministra
después de una interrupcion individual dentro de los limites
establecidos.

01

29

SClri

INC 1133388744-18155472723298448311

21248305

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado |a reposicién del suministro
después de una interrupcién individual dentro de los limites
establecidos.

01

30

SClri

INC 1133388744-181554727232984483|1

21250438

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicion del suministro
después de una interrupcion individual dentro de los limites
establecidos.

01

31

SClri

INC 1133388744-181554727232984483|1

21262006

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicién del suministro
después de una interrupcién individual dentro de los limites
establecidos.

01

32

SClri

INC 1133388744-181554727232884483(1

21306640

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicion del suministra
después de una interrupcion individual dentro de los limites
establecidos.

01

a3

SCiri

INC 1133388744-181554727232884483(1

21324617

La empresa no ha probado fehacientemente gue se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicion del suministro
después de una interrupcién individual dentro de los limites
establecidos.

01

34

SClri

INC 1133388744-181554727232984483I1

21325493

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicion del suministro
después de una interrupcion individual dentro de los limites
establecidos.

01

35

SClri

INC 1133388744-1815547272329684483I1

21372420

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicién del suministro
después de una interrupcion individual dentro de los limites
establecidos.

01

36

SClri

INC 1133388744-181554727232984483|1

21453876

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicién del suministro
después de una interrupcion individual dentro de los limites
establecidos.

01

37

SClri

INC 1133388744-18155472723288448311

241861

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicion del suministro
después de una interrupcion individual dentro de los limites
establecidos.

01

38

SClri

INC 1133388744-18155472723298448311

241863

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicién del suministro
después de una interrupcién individual dentro de los limites
establecidos.

01

39

SClri

INC 1133388744-181554727232984483I1

241880

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicién del suministro
después de una interrupcidn individual dentro de los limites
establecidos.

01

40

SClri

INC 1133388744-181554727232984483I1

241923

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicién del suministro
después de una interrupcion individual dentro de los limites
establecidos.

01

41

SClri

INC 1133388744-18155472723298448311

242629

La empresa no ha probado fehacientemente gue se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicién del suministro
después de una interrupcion individual dentro de los limites
establecidos,

01

42

SClri

INC 1133388744-181554727232884483(1

242647

La emptesa no ha probado fehacientemente gue se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicion del suministro
después de una interrupcion individual dentro de los limites
establecidos.

01

43

SClri

INC 1133388744-1815547272328684483(1

431185

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicion del suministro
después de una interrupcion individual dentro de los limites
establecidos.

01

SClri

INC 1133388744-1815547272329844831

508020

La empresa no ha probado fehacientemente gue se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicién del suministro
después de una interrupcion individual dentro de los limites
establecidos.

01
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45

SClri

INC 1133388744-181554727232584483|1

526003

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicién del suministro
después de una interrupcion individual dentro de los limites
establecidos.

01

46

SClri

INC 1133388744-181554727232984483|1

526490

La empresa nho ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicién del suministro
después de una interrupcion individual dentro de los limites
establecidos.

01

47

SClri

INC 1133388744-181554727232984483I1

526995

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicion del suministro
después de una interrupcién individual dentro de los limites
establecidos.

01

48

SClri

INC 1133388744-18155472723298448311

527038

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicion del suministro
después de una interrupcion individual dentro de los limites
establecidos.

01

49

SClri

INC 1133388744-181554727232884483|1

527197

La empresa no ha probado fehacientemente gue se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicién del suministro
después de una interrupcion individual dentro de los limites
establecidos.

01

50

SClri

INC 1133388744-18155472723298448311

539927

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicién del suministro
después de una interrupcion individual dentro de los limites
establecidos.

01

51

SCiri

INC 1133388744-181554727232984483i1

590452

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicion del suministro
después de una interrupcion individual dentro de los limites
establecidos.

52

SClri

INC 1133388744-1B81554727232984483!1

627058

01

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicion del suministro
después de una interrupcion individual dentro de los limites
establecidos.

53

SClri

INC 1133388744-181554727232984483|1

662315

01

La empresa no ha probado fehacientemente gue se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicion del suministro
después de una interrupcién individual dentro de los limites
establecidos.

01

54

SClri

INC 1133388744-18155472723298448311

778872

La empresa no ha probado fehacientemente gue se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicion del suministro
después de una interrupcion individual dentro de los limites
establecidos.

01

55

SClri

INC 1133388744-181554727232584483(1

796468

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicién del suministro
después de una interrupcion individual dentro de los limites
establecidos.

01

56

SClri

INC 1133388744-18155472723288448311

798965

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicién del suministro
después de una interrupcién individual dentro de los limites
establecidos.

01

57

SClri

INC 1133388744-18155472723298448311

825584

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicion del suministro
después de una interrupcion individual dentro de los limites
establecidos.

01

58

SClri

INC 1133388744-18155472723298448311

9256086

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicion del suministro
después de una interrupcion individual dentro de los limites
establecidos.

01

59

SClri

INC 1133388744-18155472723298448311

949014

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicién del suministro
después de una interrupcién individual dentro de los limites
establecidos.

01

60

SClri

INC 1133389030-18155472723298474711

220769

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicion del suministro
después de una interrupcién individual dentro de los limites
establecidos.

01

61

SCiri

INC 1133389030-181554727232884747I1

220772

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicion del suministro
después de una interrupcién individual dentro de los limites
establecidos.

01

62

SClri

INC 1133389030-18155472723288474711

366002

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicidn del suministro
después de una interrupcién individual dentro de los limites
establecidos.

01

63

SClri

INC 1133389030-18155472723298474711

366003

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicién del suministro
después de una interrupcion individual dentro de los limites
establecidos.

01

64

SCiri

INC 1133389030-181554727232884747(1

678937

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicién del suministro
después de una interrupcion individual dentro de los limites
establecidos.

01

65

SClri

INC 1133389038-18155472723298474611

21309183

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicién del suministro
después de una interrupcion individual dentro de los limites
establecidos.

01

66

SClri

INC 1133389038-18155472723288474611

21438154

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicién del suministro
después de una interrupcion individual dentro de los limites
establecidos.

01

67

SClri

INC 1133389038-181554727232884746(1

411445

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicion del suministro
después de una interrupcién individual dentro de los limites
establecidos.

01
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68

SClri

INC 1133389038-181554727232984746I1

635378

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicion del suministro
después de una interrupcion individual dentro de los limites
establecidos.

01

69

SClri

INC 1133389502-18155472723298507511

706154

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicién del suministro
después de una interrupcién individual dentro de los limites
establecidos,

01

70

SCiri

INC 1133389933-18155472723298532611

21275678

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicién del suministro
después de una interrupcién individual dentro de los limites
establecidos.

01

71

SClri

INC 1133389933-18155472723298532611

344334

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicién del suministro
después de una interrupcién individual dentro de los limites
establecidos.

01

72

SClri

INC 1133389933-18155472723298532611

601480

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicion del suministro
después de una interrupcion individual dentro de los limites
establecidos.

01

73

SClri

INC 1134106743-181836202208575663(1

220708

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicién del suministro
después de una interrupcion individual dentro de los limites
establecidos.

01

74

SClri

INC 1134108058-1818362022095768751

21315049

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicion del suministro
después de una interrupcion individual dentro de los limites
establecidos.

01

75

SClri

INC 1134108058-181836202209576875{1

765436

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicion del suministro
después de una interrupcion individual dentro de los limites
establecidos.

01

76

SCiri

INC 1134108474-181836202209577138I1

296626

La empresa no ha probado fehacientemente gue se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicion del suministro
después de una interrupcion individual dentro de los limites
establecidos.

01

77

SClri

INC 1134108709-18183620220957749711

958994

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicién del suministro
después de una interrupcion individual dentro de los limites
establecidos.

01

78

SClri

INC 1134108714-181836202209577360I1

352442

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicién del suministro
después de una interrupcion individual dentro de los limites
establecidos.

01

79

SClri

INC 1134108714-181836202208577360(1

780053

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicién del suministro
después de una interrupcién individual dentro de los limites
establecidos.

01

80

SClri

INC 1134109077-18183620220957753611

782117

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado 1a reposicion del suministro
después de una interrupcion individual dentro de los limites
establecidos.

81

SClri

INC 1134109066-181836202209577503(1

21359234

01

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicién del suministro
después de una interrupcion individual dentro de los (imites
establecidos.
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