ASEP

ANEXO A “

Solicitudes de eximencia RECHAZADAS por k2 Autoridad de los Servicios Publicos, invocadas por la Empresa de Distribucion Eléctrica ELEKTRA NORESTE

S .A., por diversos causales correspondientes al mes de MARZC de 2024 concernientes a la Norma de Calidad del Servicio Comercial,

No.

Tipo de
Incumplimiento

Codigo de Trdmite

1D Ciiente

Motivo del rechazo

Resultado
ASER

Caso

5CIA

INC 1132247215 18155472723288612611

21000996

La empresa no ha probado tehacientemente gue se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicion del
suministro después de una interrupcion individual dentro de los|
fimites establecidos.

V]

01

1ML 1133247215-18155472 72328861268

21009103

La empresa ne ha probado fehacienternente gue se exime de
responsabilidad por no haber realizade la reposicion del
suministro después de una interrupcion individual dentro de los
lirnites establecidos.

ol

SCHri

NG T133247215- 18155472 723288612611

21070389

La empresa no ha probado fehacienternente que se exime de
responsabitided por no haber realizado l= reposicidn  del
suministro después de una interrupcion individual dertro de los
limites establecidos.

01

SCHi

INC 1133247215-18155472 723288612611

21120292

La empresa no ha probado fehacientemente gue se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicion del
suministro después de una interrupcién individual dentro de los|
fimites establecidos,

01

]

SCirt

1NC 1133247215-18155472723288612611

21120407

La empresa no ha probado fehacientemente gue se exime de
responsabilidad por ne haber realizade la reposicidn del
suministro después de na interrupcion ingividual denlro de los
limites eslablecidos.

01

5CIn

WC 1133247215-181554727232 88612611

213122321

La empresa no ha probado fehacientemente gue se exime de
responsabilidad por no haber resiizado la reposicion el
suministro después de una interrupeisn individual dentro de los
limites establecidos.

01

INC 1133247215-10155472723288612811

21149319

ta empresa ne ha probado fehacientemante que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicion del
suministro después de una Interrupcian individual dentro de fos
fimites estabiecidos.

01

SCirt

IMC 1133247215-1815547272328386126411

21182331

ta empress no ha probado fehacienternente que se exime de
responsabilidad por no haber realizade la reposicidn del
suminisiro después de una interruprion individual dentra de los
limites eslablecidos.

a1

S0

INC 1133247215-18155472 723288612611

231203744

La empresa no ha probado fehacientemente gue se exime de
responsabilidad por no haber realizado la repesicion del
suministro después de una interrupcidn individual dentro de los
limites establecidos.

01

S5Cin

INC 1133247215-1815547272328R612611

21227274

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de|
responsabilidad por no haber reslizado la reposicidn del
suministro después de una interrupcion individual dentro de los
limites establecidos.

M

12

SCirf

1MC 1133247215 18155472723288612601

21234226

ta empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilided por no haber realizade la reposicién  del
suministro después de una interrupcion individual dentro de los
limites establecidos.

01

12

SChi

INC 1133247315-18155472723288612611

23246849

lLa empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabifided por Ao haber realizado la reposicidn del
suministro despugs de una intarrupcidn individual dentro de los
limites establecidos.

o1

i3

SCIri

INC 1133247215-18155472723286612611

21251393

la empresa no ha probado fehacienternente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicidn  del
suministro después de una interrupcion individual dentro de los
fimites establecidos.

01

14

SCHi

IMC 1133247215-18155472 723288612611

21262764

ta emgresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por ne haber realizade fa reposicion det
suminisire después de una interrupcién indivigual dentro de los
limites establecidos.

01

SClri

INC 113324 7215-1B15547 2723288612611

21268543

l.a empresa no ha probado fehacienternente que se exime de
responsabifidad  por no haber realizado ke reposicion  del
suministro después de una interrupcién individual dentro de fos
lirnites astablecidos.

o1

16

SClry

HC 1333247215-181554 /2723288612611

21287796

la empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizedo la reposicidn  del
sumimstro después de una interrupcion individual dentro de los
limites establecidos.

01

SCii

INC 1133247215-18155472 723288612611

242733

La empresa no ha probade fehacienlemente que se exime de
responsabiidad por no haber realizado fa reposicion del
sumtnistro despuds de una interrupcidn individual dentro de los
limites establecidos.

01

i

S¢Cin

WG 1133247215-18155472723288612615,

242768

Le empresa no ha probado fehacientersante gue se sxime de|
responsabilidad por no haber realizads s reposicion del
suministro después de una interrupcion individual dentro de los
fimites establecidos.

o1

14

S5ClA

INC 1133247215-181554 7272328861261

242831

ta empresa no ha probado fehacientemente gue se exime de
responsabilidad por no  haber realizado la reposicion del
suministro después de una interrupcion individual dentro de los
limites establecidos.

01

20

SCri

INC 1133247215-1815547272326R61.2611

242834

La empresa no ha probado fehacientemente gue se exime de
responsabilidad por no haber realizade la reposicion  dal
suministro después de una interrupcidn individual dentro de jos
limites establacidos.

01

21

SClri

INC 3133247215-18155472 /23288612611

242856

ta empresa no ha probado fehacientemente gue se¢ exime de
responsabilidad por no haber realizado fa reposicién del
suministro despuds de una inlerrupcién individual dentio de los
limites establecidos.

01

5Cin

INC 1133247215-1815547272328861261 1,

212863

La empresa no ha probado fehacienternente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicién  del
surninistro después de uma interrupcion individual dentro de los
Hmites establecidos.

o1

23

5CIri

INC 1133247215-18155472 723288612611

712781

la empresa na ha probado fehacientemente gue se exime de
responsabilided por no haber realizado ia réposician  dei
surministro después de unz interrupcion individual dentro de los
limites eslablecidos.

i

24

SClrf

INC 1133247215-18155472723288612611

728923

La empresa no ha probado fehacientermnente que se exime de
responsabilidad por no haber reaslizade la reposicién  del
suministro después de Una interrupcidn individual dentro de los
limites establecidos.

ol
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5Cin

INC 1133247215-18155472723288612611

760128

La emprésa no ha probado fehacientemente gue se oxime del
responsabilidad por no haber sealizado la reposician del
suministro después de una interrupcién individual dentro de los
fimites establecidos.

01

26

SClri

INC 2133247215-18155472723288612611

760970

ta empresa no ha probado fehacieniemente que se exime de
responszabilided por no haber realizado la reposicion del
suministro despuds de una interrupcién individual dentro de los
limites establecidos.

01

a7

SCin

ING 1133247215- 18155472 723288612611

164889

la empresa ne ha probado fehacientemente gue se exime de)
responsabilidad por no haber realizado la reposicion del
suministro después de una inlerrupcion individual dentro de fos
Hmites estabiecidos.

01

23

SCHA

INGC 1333247215 182554727232886126!1

F79255

L empresa no ha probado fehacienternente que se exime de
responsabilidad por ne haber reafizade la reposicidn  del
suministro después de una interrupcion Individual dentro de fos
limites establecidos.

01

SCHr

IMC 1133247215-18155472723288612611

781026

La empresa no ha probado (ehacienternente gue se exime de
responsabifidad por no haber realizado la reposicién del
suministro después de una interrupcion individual dentro de los
limites establecidos.

o1

30

5Clri

INC 1133247215-18155477 723288612611

808936

Lz empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicion del
suministro después de una inferrupcén individual dentro de los
imites establecidos.

01

5CUri

INC $133247215-18155472 72328861261

816424

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilided por no haber realizade |k reposicidn del
suministro después de una interrupcién individua! dentro de los
limites establecidos.

M

al

S0

INC 1133247215- 181554 7272328861261

232348

La empresa no ha probado fehacizntemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicion  del
suminisire después de una interrupcion individual dentro de fos
timites establiecidos.

01

33

SChrt

NG 1133247235 18155472 723288612611

236398

La empresa nc ha probado fehacienternente que se exime de
responsabiligad por no  haber realizade la reposicion  del
suministro después de una interrupcion individual dentro de los
limites establecidos.

01

SCiri

C 1933247215-18155472 723288612611

842358

La empresa no ha probado fehacienlemente gue se exime de
responsabitidad por no haker reafizado 2 reposicidn del
suministro después de una interrupcisn individual dentre de los
limites establecidos.

01

SCin

HNC 1933247215 18155472 72328861261

936618

la empresa no ha probade fehacientemente que se exime de
responsabilidad  por no haber realizado la reposicidn  del
suministro después de una interrupcién individual dentro de los
Hrnites establecidos,

01

36

SCln

IMC 1133247215-1815547272328B612611

946046

ta empresa no hi probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicion del
siministro despueés de una interrupeién individual dentro de los
limites establecidos.

01

SClIri

INC 1133248607 - 18155472 723288577512

21191301

L& empresa no ha probado fehacienternents gue se exime de
responsabifidad por no haber realizado & reposicidn  del
suministro despuds de una inlerrupcidn individual dentro de los
limites establacidos.

01

3%

SCn

tNC 1133248602-18155472723288877512

21152064

La empresa no ha probado fehacientemente due se exime de|
responsabilidad per no baber realizado la reposicion  del
surninistro después de una interrupcidn individual dentro de los
limites establecidos,

01

3%

5CHri

INC 1133248602-18155472723288877542

21213343

ta empresa no ha probado fehacientemente gue se exirne de
responsabilided poer no haber realizado la reposicion del
suministro después de una interrupcion individual dentro de los
limites establecidos.

01

40

SCHi

JNC 1133248602-18155472723288877512

21219788

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabifidad por no haber realizado la reposicion del
suministro después de una interrupcidn individual dentre de los
lirmites establecidos,

01

41

SCiri

IMC 1333248602- 18155472 723288877512

21263541

Lz empresa no ha probado fehacientemente que se gxime de
responsabilidad por no haber reslizado la reposicidn  del
suministro después de una interrupcion individual dentro de los
limites establecidos.

M

01

42

SClIn

HIC 1132248602 -181554727232888775%i2

21275015

la ermpresa no ha probade fehacienlemente gue se exime de
responssbilidac por no haber realzado le reposicion del
surninistro después de unz interrupcion individual dentre de los
limites establecidos.

01

S5CHi

N 1133248607 18155472 723288877512

21322185

La empresa no ha probado fehacientemente que se e¢xime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicidn  del
surainistro después de uma interrupcién individual dentro e los
fimites establecidos.

01

44

SCIri

INC 1123248602 1815547272 328887 7512

21335295

ta empresa no ha probedo fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber reatizado fa reposicion del
surniaistro después de una interrupcidn individuasi dentro ge los
limites establecidos.

01

45

5Cin

INC 1133248602- 181554 7272328877512

21340255

La empresa no ha probado fehacientemsente que se exime de
responsapilidad por no haber realizade b reposicion dal
suministro después de una interrupeion individual dentro de los
lirnites estabiecidos.

01

48

SClri

INC 1133248602-1815547/2 723288877512

21352653

la empresa no ha probado fehacientemente gue se exime de
responsabilided por no haber realzado ia reposicion del
sumministro después de unz interrupcidn individual dentre de los
limites establecidas.

01

47

5Clri

ML 1133248602-18155472 723788877512

21362482

La ernpresa no ha probado fehacienlements que se exime da
responsabilidad por no haber realizado la reposicion del
suministro después de una interrupcion individual dentro de los
limites establecidos.

a1

48

sCiri

INC 1133248602-181554727232888 77512

21364977

La empresa no ha probado fehacientemente gue s& exime de
responsabilidad por no haber realizado le reposicidon  del
suministro después de una interrupcidn individual dentro de los
limites establecidos,

01

49

SChi

INC 1133248602 1R1.55472723288877512

21375778

la empresa no ha probado fehacientemante que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicien del
suministro después de una interrupcidn individual dentro de los
limites establecidos.

o1
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5CH

INC 1133248602-18155472 723288877512

21376031

La erpresa no ha probado fehacientemente gue se exime de
responsabilided por no haker reaftzade la reposicion del
suministro despuds de una interrupcion individual dentro de los
limites establecidos.

01

51

S5CIni

INC 1133248602- 18155472 723288877512

21388266

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por o haber realizade la reposicion del
surninistro después de una interrupcién individual dentro de los
limites establecidos.

01

S0

INC 1132248602-181554727232688 775i2

21388538

La emmpresa no ha probado fehscientemente que se exime de
responsabilided por no haber realizade fa reposicién de
suministro después de una interrupcion individua! dentro de los
limnites establecidos.

01

%]
ua

SCti

INC 1133248602-18155472723288877512

21399015

La empresa no ha probado fehacienternente que se exime de
responsabilidad por no haber reabzado la reposicion del
suministro después de una interrupcién individual dentro de fos
Hrnites establecidos.

01

54

SClri

M 1133250342-181554 7272328878851

21095324

ta empresa no ha probadn fehacienternente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicidn  del
suministre después de una interrupcidn individuat dentro de fos!
limites establecidos.

01

SClri

INC 1133250342-1815547272328878R911

619278

La empresa no ha probado fehacientemente gue se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicidn del
surinistro después de una interrupcion individual dentro de los
limites establecidos.

01

56

5Cin

HIC 1133250342-181554 7272328878811

815848

L& empresa ne ha probado fehacientemente que se exime de|
responsabilidad por no haber realizado la reposicién  del
suministre después de una interrupcitn individuzl dentro de ios
lirnites establecidos.

01

SClni

INEC 11322500955 18155472723 28881611

21230588

la empresz no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizade la reposicion  del
suministro despuds de una interrupcion individual dertro de los
limites establecidos.

01

58

INC 1133250955-18155472 723288816111

21375727

La empresa no ha probado fehacienternente gue se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicién del
suminisiro después de una inerrupcion individual dentro de fos
Hmites establecidos

01

5%

sCin

HC 1133250955-18155472722288616111

248302

ks erprese no ha probado fehacientemente gue se exime de
responsabilidad por no haber reafizado la reposicion  del
suministrs después de una interrupcién individual dentro de los
limites establecidos.

01

60

5CIri

HNC 1133250955-18155472723288816111

582026

La empresa no ha prebado fehacientemente que se exime de
responsabifidad por no haber realizado la reposicion del
suministro después de una interrupcion individual dentra de los
limizes establecidos.

o1

61

S5Cin

HIC 1153250955- 18155472 723288816111

623832

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de|
responsabilidad por no haber realizado la reposicién del
surinistro después de una interrupcién individual dentro de jos
limites establecidos.

01

5Clri

INC 1133250955-181554 7272328881611

660284

ta empresy no ha probado fehacienternente gue se exime de
responsabilidad por no heber realizado la reposicion del
suminisiro despugs de una interrupcién individual dentro de tos
limites establecidos.

01

[2E]

SCHi

IMC 1133200855-18155472723288816111

758271

La empresa no ha probado fehacienlemente que se exime de
responsabifidad por no haber realizado la reposicion dei
suministro despuds de una interrupcion individual dentro de los|
limites establecidos.

01

Ed

SClri

INC 11332450955-18155472 72328881611

838373

la empresa ne ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicion  del
suministre después de una interrupcion individual dentro de los
limites eslablecidos.

el

sl

INC 1133251005- 18155472 723288872311

21201183

La empresa no ha probado fehacientements que se exime de
responsabifidad por no haber resiizade {a repesicion del
suministro después de una interrupcion individual dentro de los
lirnites establecidos.

01

SCi

INC 11533251005- 18155472 723288822311,

266260

La empresa nu ha probada fehacienternente que se exime de
responsabilidad por no haber realizade la reposicién  del
suminisiyo después de una interrupcian individual dentro de os
fmites establecidos.

01

SChri

1M 1133751834-28155472 723288867311

21382280

ta empresa no ha probado fehacienternente que se exime de
responsabiidad por no haber realizade la reposicion del
suministre después de una interrupcion individuat dentro de los
limites establecidos,

01

68

S{tri

IMC 1133251834-18155472723288867311

FH3035

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsakifidad por no haber realizado fa reposicion del
suministro después de una interrupcién individual dentre de los
limites establecidos.

01

5CIrt

IMC 1133252282-18155472723288892311

21102563

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizede la reposicidn del
surministro despugs de una interrupcidn individuat dentro de los,
limttes establecidos.

01

5CIri

INC 1133252282-18155472723288892311

825598

La empresa no ha probadoe fehactenlemente que se exirpe de
responsabilidad por no haber realizado la reposicion del
suministro después de una interrupcidn individual dentra de Jos:
limites establecidos.

01

71

SCiri

HIC 1233252967-12155472723288923111

21145622

L& empresa no ha probado fehacienternente que se exime de
responsabilidad por no haber reslizado la reposicidn  del
suministro después de una interrupcion individual dentre de los
limites establecidos.

01

SO

IMC 1133252967-18155472723288923111

401083

ia empresa no ha probade fehacientemente que se exime de
responsabitidad por no haber realizado la reposicion del
surmninistro después de una interrupcion individual dentre de los
limites establecidos.

01

SCin

FME 1133252967-181554 7272328892311

28745

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizade la repositién del
suministre después de una interrupcion individual denlro de los
fimites establecidos.

o1

SCini

INC T1332542 18- 18155472 723289037411

21370765

La empresa no ha probedo fehacientemente gue se exime de
responsabilidad por no haber reallkzado f2 reposicion del
suministro después de una interrupcion individual dentro de los

limites establecidos.

01
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75

SClri

INC 1133251218-1815547272328503 7411

515010

La emprasa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber cealizado la reposician  del
surninistro después de una interrupcién indvidual dentro de los
fmites estakiecidos.

01

te

5CIn

INC 1133254218-1815547272328903 7411

632151

ta empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilided por no  haber realiado la reposicion del
surrinistro despugs de una interrupcion individual dentro de los
lirnites establecidos.

01

I

PN 1133254218 18155472723 288037411

04731

la empresa no ha probado fehacientemante que se exime de
responsahilidad por no haber realizade la reposicidn del
suministro después de una interrupcicn individual dentro de ios
lirnites establecidos.

01

78

SCli

INC 2133254218-18155472 123289037411

66276

la empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado |a reposicion del
suministro después de una interrupcién individual dentro de los
limites establecidos,

01

/3

5CIri

INC 1133254218-18155472 723285037441,

513265

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la reposicion del
suministro después de una interrupcidn individual dentro de los
Hmites estabiecidos,

01

5Chri

IHC 1133254303-1815547272328304021

21089686

ta emgpresz no ha probade fehacientemente que se exirme de
responsabilided por no haber realizade la reposicion  del|
suministro después de una interrupcion individual dentro de los
limites establecidos.

01

gl

SCtri

INC 11223255201 1815547 7723289102511

21053427

La empresa no ha probado fehacientemente gue se exime de
responsabilidad por no haber realizado |z repesicion  del
suministre: despuds de una interrupcion individual dentro de los
tirnites establecidos.

i

01

B2

sChrt

IMC 1133255682 181554727232688122 /11

299317

La emprese no ha probads fehacienternente que se axime de
responsabilidad por no haber realicadc la reposicidn del
suministra despuds de una interrupcion individual dentro de los
limitas establecidos.

03

L)

SCies

BOGA432292

21261208

La empresa no ha probado fehacientemente gue se exime de
responsabifidad por no haber realizado |z conexién del servicic
etéctrico y del medidor dentro de los limites establecidos.

o2

84

5Cles

8U06BL7878

21407734

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la conexién del serviciol
eléctrico vy det medidor dentro de los imiles establecidos.

2z

4]

8006860555

21407865

La empresa no he probado fehacienemente que se exime de
responsabiidad por no haber realizado la conexion det servicio
elécirico y del medidor dentro de los limites astablecidos.

02

g6

SCles

006870022

21408433

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber rzalizado la conexidn del servicio
eléctrico y del medidor dentro de los limites establecidos.
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5Cles

8006872073

21408573

ta empresa no ha probado fehacientemente gue se exime de
responsablilidad por no haber realizado [ conexion de! servicio
etéclrico y det medidor dentro de los limites establecidos,
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5Cles

BOOBE75466

21408786

La empresa no ha probado fehacientemente que se exime de
responsabilidad por no haber realizado la conexién del servicio
eléctrico y del medidor dentro de los lirnites establecidos.
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