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ANEXD A
Comentarios recibidos en la Consulta Pablica No.DDZ-19 para la propuesta de modificacion al Procedimiento para la presentacion, tramitacion, evaluaciion y decision de la calilicacion de caso fortulto v
fuerza mayor como eximentes de responsabilidad en el complimiento de las normas de calidad del servicio téenico y normas de calidad de servicio comercial para las empresas de distribucian v/o

transmisidon de energia elécirica.

PROPUESTA DE LA MODIFICACION

COMENTARIOS DE ENSA

COMENTARIOS DE
EDEMET - EDECHI

| Se adiciona;

Artienle 22 Cawsales  consideradas para
evaluacion  espedita.  Los  incumplimientos
concernientes  al  mdicedor  “Reposicion del

suministro despues de ung infermupe win individoal”
que involueren como causal el dafio de postes, dafio
de transformedores o caide de lineas elécincas que
sean cousados por agentes externos a las empresas
prestadoras del servicio pablico de distribucion vio
transmision de energin eléctrica v que havan sido
aceptados en las solicitudes de eximencia en las
Mormas de Calidad de Servicio Téonico scran
aceptados en las solwiodes de eximencia en fas
Mormas de Calidad de Servicio Comercial. Se
reconoceri como dafio de postes v transformadores
agquellas sitwaciones en donde se requiera el
reemplazo de dichos elementos, mientras que en el
caso de las caidas de limeas seran considerados
aguellos de gran magnitud v conlleven la gestion
de una gran cantidad recursos para culminar la
reposician del SUMInisiee eléctriva.
Adicionalmente, se considerari para evaluacion

| expedita aquellas solicitudes de eximencia ¢n las

que se presenten pruchas  relacionadas a la
dilatacidn de la reposicion del suministro por la
imervengion del Cuerpo de Bomberos, Sistems
Imterconectade Nacional (3PN}, Sistema Nacional

[ de Proteccicn Civil (SINAPROC) u otra entidad

que deba ejecutar actividades prioritanas a las de In
emipresa distribuidors durante el evento.

Los incumplimientos relaciongdos con las causales
presemtadas en este artioulo serdn aceptados
siempre ¥ cuando la empresa  distribuidora
demuestre  fehacientemente  que  los  hechos

Antes de entrar en las observaciones propias que |
hacemos a la redacciin del ariculo 22, debemos
dejar claro que, la propuesta de ASEP situa este
nueva arifculs en el Capitulo 1 gue se relere a las
NORMAS DE CALIDAD DEL SERVICIO
COMERCIAL -PRESENTACION,
TRAMITACION ¥ EVALUACION DE LAS
EXIMEMNCIAS; v resulta muy importante resaliar
que, 8 nuestro criterio, este articulo debe aplicar
tante para las nomas de cabidad del servicio
comercial como para las normas de calidad del
servicio eonico, v en tal sentido debe incorporarse
un articulo similar en el Capitulo 11 qus trata sobre
el Servicio Téenico, adicional al sinuado en el
Capitulo 111 gue nos hace pensar que solo aplica
pard el servicio comercial, cuands no debe ser asi

Ahora, con respecto a la propucsta de modilicacion
del ARTICULO 22, para una mavor claridad,
sugerimos la sigimenie redaceion;

23 considerndas

Articuln Causales
evaluacion expedita.

para

Se evaluarin de manera expedita. como causales
para los meumplimientos relacionados con el
indicador “RBeposicidn del suminisiro despids de
ung imerrupcion individual™, siempre que scan
causados por apenles externos a las empresas
prestadoras del servicio piiblico de distribucidn v/o
transmision de energia elécirica, las siguienies:

I. Dafio de postes.

Solicitan gue =¢ siads un articubo similar al
Capiiule 11, Esto es debido o que afadir este
articulo al Capitula 111 solo aplicaria para ¢l
servicio eomercial.

Sugicren que el articulo 22 se modifique de la
SEEENTE Maner:
22

Articulo Cavsales  consideradas

evaluacion expedita,

para

Se evaluarin de manera expeditn, como causales
parg los - incumplimientos relacionados con ¢l
indicador “Reposicidn del suministro después de
una inferrupcion individieal™, siempre que sean
cawsados por agentes o hechos: externos a las
empresas  prestadoras del servicio pablico de
distribucion y'o transmisidn de energia eléctrica,
las siguientes;

I, Aguellas solicitedes de eximencia en las
que se presenten pruchas relacionadas a la
causa e la imerrupcion v al tiempo de
reposicion del suministro debido a la
intervencion del Cuerpo de Bomberos,
Centro Nacional de Despacho (CND),
Sistema  Nacional de Proteccidom  Civil
(SINAPROC) u oirn entdad que deba

¢jecutsr actividades prioritarias a las de la |

empresa distribuidora durante el evento,

ful

Macional { 5IN).
3. Dia de Mavor Incidencia (MED).
4. Colisiones vehiciulares.

Eventos en el Sistema Interconectado |

ANALISIS DE ASEP

th-ue;la i los comentarios de ENSA
Con relacion a que este amiculo debe aplicar tanta

para las normas de calidad del servicio comercial |

(como para las normas de calidad del servicio
téenico, esta Autonidad Reguladora considera que

el espiriln de esta propuesta ¢s ¢l realizar una
economia procesal en las Mormas de Calidad del
Servicio Comercial, la cual contiene ocho
indiciadores a ser evalusdos. En oeste sentido,

!nqm:H-m eventos de gran magnitud pueden ser
[ evaluodos previamente & traves de las MNormas de

Calidad del Servicio Técnico, los cuales por su
naturaleza conllevarin la gestion de una pgran
cantidad recursos para culminar la reposicion del
suminisira eléctrico, ¥y por ende podran  ser
aceptados por las Normas de Calidad del Servicia
Comercial,

En lo que se refiere a adicionar la lista supenida de
eventos @ las causas consideradas como expeditas.
después de revisar o presentado por ENSA. como
tambicn evaluaciones adicionales de diferentes
casos  que  s¢ pueden  presentar, los  cuales
determinarizn las aceptaciones tanto en las normas
de Servicio Técnico como las npormas de Servicks
Comercial, esta Autoridad Reguladora ha decidido
agregar a expedita las causales referentes a:

*  [Interrupciones por el Cuerpo de Bomberos,

Centro Macional de Despache (CNDL
Sistemar Naconal de Proteccion  Civil
(SINAPROC) u otra entidad la cual deba
ejecutar actividades prioritarias a las de la
empresa disiribuidora duranie eventos

2
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ANEXOD A
Comentarios recibidos en la Consulta Pablica No.002-19 para la propuesta de modificacion al Procedimients para la presentacion, tramitacion, evaluacion y decision de la calificacién de caso fortuito y

fuerza mayor como éximenies de responsabilidad en el cumplimienta de las normas de calidad del servicio técnico y normas de calidad de servicio comercial para las empresas de distribucion y/o
transmisidn de energia eléctrica.

PROPUESTA DE LA MODIFICACION

COMENTARIOS DE ENSA

COMENTARIOS DE
EDEMET - EDECHI

ANALISIS DE ASEP

| ocwrridos fueron de naturaleza  imprevisible,

irresistible,  extroondinarios v exiernos
empresa, tal cual lo deseribe el Articulo 15.

i

3. Dhafier de transformadores, |

3. Caida de lineas eléciricas.

I
presenten pruebas relacionadas o b cavsa de la |
imerrupcion v al tiempo de reposicion  del |
suministro debido a la intervencion del Cuerpo de |
Bomberos, Ceptro Macional de Despacho (O,
Sigtema Nacional de  Proteccion Civil
(SINAPROC) u odra entidad que deba epecutar
actividades prioritarias a las de la empresa |
distribuidora duranie el evento., |

4. Aquellas solicitudes de eximencia en las que se

5 Condiciones Climdticas Extremis,

fi. PodasTalas de Terceros con afecticion a
iz med.

7, Por irabajos asociados & programas de
redrdenamiento territorial o vial,

8. Solwitudes de Clientes
9. Para  trabajos  programados  para
amplizciones o mejoras  de  calidad

previaments presentados a la ASEP para su
aprobacidn

L Incendios o CQuemas

I, Comtaminacion.

En el caso de daio de postes v transformadores se

[ reconocerdan aguellas siaciones en donde se

5. Eventos en el Sistema Interconectade Nacional
{SIN).

. Dia de Mayor Incidencia (MEL).

7. Colisiones vehiculares,

8. Condiciones Climéticas Extremas.

9. Por trabajos asocindos a  programas  de
reardenamientio errtoral o vial.

10, Comaminacion
En el caso de dafio de postes ¥ transformadores se

reconocerdn  agquellas situaciones en donde se
requiera el reemplazo de dichos  elementos,

| mientras gue en el caso de las caidas de lineas seran

requiern el reemplare de dichos elementos,
mientras que en el caso de las caidas de lineas serin
considerados aquellos eventos de pran magnitud
o gue conlleven la gestion de una gran cantidad
recursos para culminar la reposicion del suministro
eléctrico.

Lasz sohciudes de eximencia seran  acepladas
siempre v cuando la  empresa  distribuidora
demuestre gue ha cumplido con los requisitos
minimes  del ANEXO J  wva que con el
cumplimiento  de éstos minimos se demuesirw de
manera fehaciente. que los hechos ocurridos . son
una eximencia de responsabilidad v fueron de
nafuralera imprevisible, irresistible,
extriordinirios o extemos a la émpresa conforme
s¢ define en el aniculo 3 del presente
procedimiento.

e Eventos en el Sistema  Inlerconectado
Macional (5IM)

o [Made Mavor Incidencia (MED)

= Y casos particulares de daftos de postes,
iransforimadores v caidas de linea

Adicionalmente esta Autoridad Reguladora no

| casos  de  colisiones  wehiculures, condiciones
| climaticas extremas. ni  contaminacion. Con
respecte & esle altimo,  neileramos que la gran
mavoria de los eventos reportados bajo este cansal
ocurren por falta de falta de manlenimienln e
ioneidad de la empresa distnbuidora.

Por otro lado, estn Awtoridad Repuladora estima
necesarty selarar que el articulo relacionado con
gue la ecmpresa  disinbuidorn demuestire
fehacientemente gue los hechos ocurridos fueron
de  noturalezn  imprevisible, irrcsistible,
extraordinarios y externos a la empresa se refiere al
articuls 14 de lda Resalucion AN Mo, 11310 del 12
de junie de 2017, Ia cual modifica a ln Resoluciin
AN No. 11199 del 27 de abril de 2017.
Respuesta a los comemtanos de EDEMET-
EDECHI
Con relacion a que este articulo debe aplicar tanto
para las normas de calidad del servicio comercial
como para las normas de calidad del servicio
| téenico, esta Autoridad Reguladora considera que
el espiritu de esta propuesta es el realizar una
economia procesal en las Normas de Calidad del
| Servicio Comercial, la cual contiene  ocho
| indicadores & ser evaluados, En este sentido,

e

considern apropiado evaluar de forma expedita los _
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ANEXD A
Comentarios recibidos en la Consalta Pablica No.002-19 para la propuesta de modificacion al Procedimiento para la presentaciin, tramitaciin, evaluacidn y decisidn de la calificacion de caso fortuito v
fuerza mayor como eximentes de responsabilidad en el complimiento de las normas de calidad del servicio técnice ¥ normas de calidad de servicio comercial para las empresas de distmribucidn v/o

transmision de energia eléctrica,

"~ PROPUESTA DE LA MODIFICACION

COMENTARIOS DE ENSA

 COMENTARIOS DE -
EDEMET - EDECHI |

'ANALISIS DE ASEP

considerados aquellas evemos de gran magnitud | Toda causal relacionada  al indicador antes |

vio que conlleven la gestion de recursos gque
exceden los asignados en la dinamica diaria normal

de las empresas pard culmingr la reposicion del |

summinisiee elécinco

Las soliciudes de eximencia seran aceplados
siempre v cuando la empresa  disiribuidora

demuestre  fehacientemente  que  los  hechos |
ocumidos  Tueron  de  naturaleza  imprevisible,
irmesistible, extrmordinarios o cxtcrnos a la

empresa, tal cual o deseribe el articulo 15 de este
mismo procediniento.

Toda causal relacionada al indicador antes citado
que, con base en lo deserito en el presente ariculo,
haya sido aprobada en las seheiudes de eximencia
en las Normas de Calidad de Servicio Técmico.
serdn accptadas, sin lugar a excepcion, en las
solcitudes de eximencia en bas Mormas de Calidad
de Servicio Comercial o viceversa.

Al realizar la adicton del nuevo articule 22, el
articulo subsiguiente deberd desplazarse (ej. El
antiguo articulo 22 ahora es el nuevo articulo 23.

Este mismao articulo, tal como lo mencionamos &n
lineas anteriores debe replicarse ¢ mcluirse en el
Capitulo 11, referente al Servicio Técnico, para que
sc lea de la siguiente manera:

Articula 14 Causales
evaluacion expedita.

I
consideradas  para

indicado, que, con base en lo deserito en el presente |
arficule. hayva sido aprobada en las soliciiudes de
ecximencia en las Normas de Calidad de Servicio
Técmico, sera noeptada, sin lugar 3 excepcion, en
las soliciiudes de eximencia en las Mormas de |
Calidad de Servicio Comercial o viceversa.

Al realizar la adicidn del nuevo articulo 22, el
anticulo subsiguiente debera desplazarse (o). El
antigue articulo 22 ahora es el nuevo anicalo 23,

aquelios- eventos de gran magnitud pueden ser
evalusdos previamente s traves de las Mormas de
Calidad del Servicio Técmico, los cusles por su
nafuraleza conllevardn la gestidon de ung gran
cantidad recursos para culminar la reposicion del

suministro  ebléctrico, ¥ por ende podran ser

| aceptados por las Normas de Calidad del Servicio

Comercial,

En lo que se refiere a adicionar I lista sugerida de
eventos a las causas consideradas como expeditas,
despuds de révisar lo presentade por EDEMET-
EDECHI, como también evaluaciones adicionales
de diferentes cases que se pueden presentar, los
cuales determinarian las aceptaciones tanto en las
nomas de Servicie Técnico coma las normas de
Servicio Comercial, esta Autoridad Reguladora ha
decidide agregar o expedin las cavsales referentes
2
*  |mtermepeiones por el Cuerpo de Bomberos,
Centro Macional de Despacho (CNEY),
Sistema Nacwmal de Prodecciim  Civil
(SINAPROC) u otra entidad |a cual deba
epecutar actvidades prioritarias d las de la
empresa distribuidora duramte eventos
* Evemios en ¢l Sistema Inferceneciado
Macional (51N}
s [Ma dé Mavor Incidencia (MED)
o Y casos particulares de dafios de postes.
transformadores v caidas de linea
Adicionalmente. esta Autondad Hepuladora no

considera apropiods evaluar de forma expedita los
casos  de colisiones wehiculares, condiciones
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ANEXD A

==,

Comentarios recibidos en la Consulta Pablica No. 00219 para la propuesta de modificacion al Procedimiento para ka presentacion, ramitacion, evaluacion y decision de Ia calificacion de caso fortuinn ¥
fuerza mayor como eximentes de responsabilidad en el cumplimiento de las normas de calidad del servicio téenico ¥ normas de calldad de serviclo comercial para las empresas de distribucidn y/fo
transmision de energia eléctrica.

PROPUESTA DE LA MODIFICACION

COMENTARIOS DE ENSA '

COMENTARIOS DE
_ EDEMET - EDECHI

ANALISIS DE ASEP

S¢ evoluarin de manera expedita, como casnles |
para los incumplimiemos relacionados con el |
indicador de confiabilidad del servicio, siempre |
que sean causados por agenies extemnos a ks
empresas presiadoras del servicio piblico de
distribucion vio transmision de energia eléctrica,
las siguientes:

I. Dafio de posies,

14

. Dafio de transformadiores.
X Caida de lineas eleciricas,
4. Aquellas soliciudes de eximencin en las que se

presenten pruchas relocionadas o la causa de Ia
irderrupeidn v al tiempo de reposicion  del
suministro debido a la intervencion del Cuerpo de
Bomberos, Centro Nacional de Despacho (CND,
Sistema  Macional  de Proteccion  Civil
(SIMNAPROC)Y v otra entidad gue deba ejecutar |
setividades prioritarias a8 las de la empresa
distribusdora durante ¢l evento,

5. Eventos en el Sistema Interconectado Macional
(S5IM).

6, Dia de Mavor Incidencia {METD).

T. Colisiones vehiculares

&, Condiciones Climdticas Extromas,

climaticas extremas, podasitalas de Terceros con
afectacion a la red. Solicitudes de clientes, trabajos
para amphisciones.  imcendios o guemas,  ni
contaminacion, Con  respecto o este  Olimo.
reiteramos que [ gran mavoriz de los eventos
reportados bojo este causal ocurren por falts de
falta de mantemmiento ¢ wonegidad de la empresa
distnbuidora.

Después de realizar un andlisis a lo presentado
como el “Amexo 17 por la empresa EDEMET-
EDECHI, ¢l cual contene los  mimmaos  de
evidencia que deben de ser presentadas para la
aprobacion de un evento como Caso Fortuito v
Fuerza Mavor, tlenemos a hien aprabar una versidn
modificada de este Anexo,

Conclinstones Finales:

Tomande  en  consideragidn _ los  comentarios
| - : T

Sigubenle maner.

Articulo . 22: Causales  conswderadas  para
eviluacidn expedita,

Se evaluaran de manera expedita. como causales
para los  incumplimientos relacionados con el
indicador “Reposicion del suministro después de
una interrupcion individual™, siempre gue sean
cavsados por agenies eéxternos o a5 empresas

-F:ﬁgirla -il:lve- EII-



ANEXD A

Comentarios recibidos en la Consulta Pablica No, 00219 para la propuesta de modificacion al Procedimiento para la presentacidn, iramitacion, evaluacion y decisidn de la calificacion de caso fortuito y
fuerza mayor como eximentes de responsabilidad en el complimiento de las normas de calidad del servicio técnico ¥ normas de calidad de servicio comercial para las empresas de distribocidn ¥ /o

transmision de energia elécirica.

PROPUESTA DE LA MODIFICACION COMENTARIOS DE ENSA

COMENTARIOS DE
EDEMET - EDECHI

ANALISIS DE ASEP

9. Por mabajos asociadas a  programas  de
recrdenamiento territorial o vial,

[}, Comaminacion.

En el cosi de dafio de postes v imansformadores s
reconocerdan aquellas situaciones en donde se
requickn ¢l reemplaro de dichos  elementos.
mientras que en el case de las caidas de lineas serin
considerados aquellos eventos de gran magnitud
yvio gue conlleven la gestion de recursos que
exceden los astenados en la dindmica diaria normal
de fas empresas para culminar la reposicion del
suministrd eléctrico.

Las solicitudes de eximencia serin  aceplados
siempre. v cuando la cmpresa  distribuidora
demuestre  felacientemente  gue  los  hechos
ocurridos.  Tueron  de  naturalezs  imprevisible,
irresistible,  extraordinarios o externos a la
empresa. tal cual lo describe el articulo 15 de este
miisme procedimiento.

Toda causal relacionada al indicador antes citado
que, con base en lo descrito en el presente articulo,
Tva sido aprobada en las solicitudes de eximencia
en las Mormas de Cabidad de Servicio Teétnico,
serin acepladas, sin lugar & excepeidn. en las
solicitudes de eximencia en Lis Mormas de Calidad
de Servicio Comercial o viceversa.

Al realizar la adicidn de este nuevo articulo 14. &
articulo subsiguiente debera desplazarse (¢f. El
.?ﬂﬁiﬁi“.?."'i?!‘!?. 14 ahora es el nuevo arficulo 15.

prestadoras del servicio pihlico de distribucion _'.-'n"
transmiskon de energia eléctrica, las sipuientes: |

1. Aguellas solicitudes de eximencia en las qgue se
presenten pruchas relacionadas a la causa de la
intermupeion ¥ al tempo de reposicion del
sumimztra debido a la mlervencion del Cuerpo de
Bomberos, Centro Nacional de Despacho (CNID),
Sistema  Maciopal  de Prowecciwn Civil
(SIMAPROC) u otra entidad que deba ejecutar I
actividades proritanas a las de la empresa |
distribuidora durante el evento. |

2. Eventos en el Sistema Interconectado Macional
(SIN). |

3. Dia de Mayor Incidencia (MED). |

4, En el caso de dano de postes, transiormadores y
caidas de lineas se  reconoceran  aguellas
situaciones en donde se reguicra ¢l reemplaze o
restanracion de dichos elementos o sus unidades

constructivas bases asociadas. si son eventos de |

pran magnited causados por agentes exlemos via
gue conlleven una gestion de recursos que excedan

los asignados en la dindmica diaria normal de las |

empresas  para  culminar la  reposicion  del
suministro gléctrico, a eritenio de la Autoridad

Repuladora. |

Lias solicitudes de eximencia seran acepladas

siempre v cuando la empresa  distnbuidora |

demuestre  fehacientemente gue los hechos
oeurridos  fugron  de  naturabeza  imprevisible,

Pagina 5 de 51

,_i-'
f



ANEXD A
Comentarios recibidos en la Consulta Publica No.0D2-19 para la propuesta de modificacidn al Procedimiento para la presentacidn, tramitacidon, evaluacion y decision de la calificacion de caso fortuito y
fuerza mayor como eximentes de responsabilidad en el camplimiento de las normas de calidad del servicio técnico y normas de calidad de servicio comercial para las empresas de distribucion y/o

transmision de energia eléctrica,

PROPUESTA DE LA MODIFICACION

COMENTARIDS DE ENSA

COMENTARIOS DE -
EDEMET - EDECHI

 ANALISIS DE ASEP

irresistible, extraordinarios o externos a la empresa.

[ tal cual lo describe ¢l articulo 14 de este mismo

procedimicnto.

Toda causal relacionada al mdicador antes citnda
que, con base én o deéscrito en el presenie articulo,
haya sido aprobada en las solicitudes de eximencia
en las Mormas de Calidad de Servicio Técnico. sera
aceptada, sin lugar a excepcion, en las soliciiudes
de eximencia en bas Normas de Calidad de Servicia
Comercial.

B adiciona;

ANEXO H: FORMULARIO DE
PRESENTACION DE SOLICITUD DE DiA
DE MAYOR INCIDENCIA

e

S L | P WL S T R T P e

| rumms | e | fomles | B | Brem | b BB

A — | e aw mE o g e
[Seupi g P
[y

Para este formulario v luego de revisar la propucsta
gue e ASEP, conswlermmos importante que se
incluya una columna adicional en donde se detalle
el  walor del SAIDI  DIARIO MR
INTERRUPCION. gue serd el factor por utilizar

Solicitan cambiar “distritos™ por provincias
| conforme a les comentarios indicados ut-
| Supra.

para determinar el valor del Dia de Mayor |

Incidencia
A eontmuacion,
formularic:

los  cambios  propuesios  al

(LTSl
st s Py e e ] o L T W B B e T L

Lissrage | L ] il 1] dim | S=EE
[ L - -
i e | s
L] -n-' I-_ m g ——
L2 3

Respucsta a los comentarios de ENSA:
Luegn de revisar la propuesta de ENSA,
consideramos  acerade incorporar una columna

adicional. No obstante. la misma serd la de SAID] |

POR INTERRUPCION en lugar de SAIDI
DIARIO POR INTERRUPCION, La nueva
columna  permitird  percibir de manera  mis
detallada el calculo del SAIDI diario para el distrito
v ast comparar este valor con gl T, de manera
que se pueda determinar si un dia en cspecifico
pucde ser considerado como un Dia de Mayor
Incidencias

Respuesta o los comentarios de EDEMET-
EDECHI

En lo que concierne a que el cileulo del Dia de
Mavor Incidencias se realice con base o provincios
en vez de distritos. basado en los calculos v los

| escenarios  simulados, es de opinion de esta

| Avtoridad  Regulsdora que el

realizar  esta
modificaciom atnbuiria a distritos los cuales se
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ANEXD A
Comentarins recibidos en s Consulta Publica No.DDZ-19 para la propuesta de modificacién al Procedimiento para la presentacion, tframitacion, evaluacion ¥ decision de la calificacion de caso fortuito v
fuerza mayor como eximentes de responsabilidad en el cumplimiento de las normas de calidad del servicio téenico ¥y normas de calidad de servicio comercial para las empresas de distribucion y /o
transmisicm de energia elécirica.
PROPUESTA DE LA MODIFICACION | COMENTARIOS DE ENSA COMENTARIOS DE ' ANALISIS DE ASEP
l EDEMET - EDECHI |

| encuentran operando dentro de sus parametros
normales en un momento en  especifico la
| condicitn de Dia de Mayor Incidencias de manera
errada debido a algin evento mayvor en otro distrito.
Adicionalmente, el realizar el cileulo del Dia de
Mayor Incidencias en hase a provincias diluiria la
[ carnctenzacion del comportamiento de los distnitos
| & forma que, si algan Dia de Mavor Incidencias
poseyerda caracteristicas estacionabes, el mismo no
| 5¢ pudiera prever v proncsticar para tomar las
| dehidas precauciones,
|
| Conclusiones Finales:

| Tomande  en  consideracidn _los  comentarios
| presentados, estimamos _preciso realizar  una
| modificacion_a ia i s |a

| siguiente manera:

' I
| | ANEXO) H: FORMULARIO DE
;H-'I;ESENTAE‘!I‘.".'H DE SOLICITUD DE Dia
| DE MAYOR INCIDENCILA

- —-—
B e
ram

s adiciong: Mo manifestron comentarios Sugieren e modificacion al formato en la parte de | Respuesta a los comentarios de EDEMET-
ANEXD T: FORMULARIOD FPARA LA prsehas, adicionando una linea si e tratase del | EDECHI
PRESENTACION DE  SOLICITUD  DE Anexo ). o de listar si se tienen pruebas adicionales. |
EXIMENCIAS PARA LAS NORMAS DE | | Come s¢ ha expuesto anlerormente, despuds de los
| CALIDAD DE SERVICIO COMERCIAL i analisis v simulaciones realizadas, se ha aeeptado

- una version modificada del “Anexo J” presentado
| por la_empresa EDEMET-EDECHI.  Habiendo
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mencionado esto. parcee dtil la nocion de mclwir fa
limza que informe que lancidencia a probar sea una
de las tipificadas en ¢l " Anexo I aprobado por esta
Auwtoridad.

Conclusiones Finales:

Se modifica ¢ “Anexo 7, de manera que incluva
la linca que tipifique las pruchas indicadas a
presemtar por medio del “Anexa 1T v prushas
adicionales de poseerlas,
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ANEXO A
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COMENTARIOS DE ENSA

COMENTARIOS DE ANALISIS DE ASEP

EDEMET - EDECHI
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Articuls 3.

Definiciones. En ¢l concepto v alcance de lo que,
pars los efectos del presente procedimiento. debe
entenderse como:

ASEP: Autoridad MNacional de los Servicios
Puhblscos.

Aptoridad Competente: Ha de entenderse como
cualguier autoridad con competencia v jurisdiceion

Para el rmino “Dha de Mavor Incidencias™
consideramos NECERATIo proponer una
modificacion a su definicida, tomando én cuenla
que la norma internacional eléctrica (dictada por la
IEEE) que ascmalmemte se aplica para so
determinacion  define  los elemenos  que s
requieren para su cidlewlo v en 1l sentido, no
incluyve, para el mismo, la causal del evento. Por lo
antertor,  vincularlo  solamente  al  ema  de

| Respuesia a los comentarios de ENSA
Luego de realizar la revision de los comentarios.
Notese que el articulo 22 no define el concepto | hemos  considerado Ja eliminacion del factor
de externo, con relacién a las cawsales de | precipitaciones en la definicion del Dia de Mavar
eximencias. En este contexto serd necesario  Incidencias De este modo, se utilizard el umbral de
definirlo y para cllo proponemos la siguieate | Dia de Mayor Incidencia T y ¢l SATD L. como
defimicidmn: los factores para determinar i un dia puede seér

iua.teguriz:du como Dia de Mavor Incidencias,

Articulo 3 = Definiciones

independientemente de las precipitaciones.

| en las dreas de la Concesion respectiva.
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ANALISIS DE ASEP

" Calificar: Apreciar en base al principio de la sana | precipitaciones. resulta mapropiado v deja por

critica o determinar las cuahidades o circunstancias
de los evenlos presentados por las empresas
distribuidoras o de transmision presentados como

| eximentes por cuso fortuito o feran mayor,

Caso  Fortwite;  El que  proviene de
acontecimicntos de lo naturaleza gue no havan
podido ser previstos. Se¢ considerara como coso
fortuite, entre  ofros,  los  sigoientes  eventos:
epidemins, terremotos, deslimmientos de tierm o
desplazamientos de otros materiales, lormentas,
imundaciones, incendios o cualquier otro evento o
acin, va sea o no del Hipoe antes sefialado, siempre v
cuando ocasione de manera directa v prngipal qoe
éste no pueda cumplir oportunaments con las
obligaciones contenidas en su concesion o licencia.
hia de Mavor Incidencias: s¢ determina como
Dia de Mavor Incidenciaz (MED, por sus siglas
en inglés) como el dia en el que el rango de
precipitaciones sean “Toertes™ o “extremas™ v el
SAIDIdario supere el valor del umbral de Dia
de Mavor Incidencias (Tmed). El valor Tmed
sera un valor de referencia definide por la
ASETP en base a un historico de interrupciones
por distrite. Micntras que ol rango de
precipitacion  serd  deferminado en base a
informacion ETESA.

Empresa de Distribucidn: Fs In empresa dedicada
a la actividad gue tiene por ohjeto el transporte
energia eléctrica por las redes de distribucion,
desde el punto de entrega de por la red de

| transmision hastn ¢l punto de suminisiro a los

clientes finales.

fuera muchas otras siluaciones que bajo este
indicador se pucden considerar,

La definicion que sugerimos es la siguiente:

[Ma de Maver Incidencia: se determing como [ia
de Mavor Incidencia {MED -Major Event Day-.
por sus siglas en inglés), coalguier dia del afioen el
gue & registren cualguier tipo de eventos gue
afecte a la red de la empresa prestataria v el SAIDI
dinrio supere el valor del umbral de Dia de Mavor
Ineidencia (Tmed). El valor Tmed serd un valor de
referencia definido en base 2 un histérieo de
interrupeiones por dres de concesidn, womando en
constderacion la norma 1366-2012, IEEE Guide
for Electric Poswer Distribution Reliobiluy Indices,

Externo: Toda causa o hecho ajens @ b empresa
de distriboeidn o trapsmision cuvo control no
depende de la operativa normal v eficienie
conforme lo disponen las normas vigentes en la
Repablica de Panama,

Ademds La ASEP propone el “Dia de Mayvor
Incidencia™ como una nueva cansal de eximencia.
Lo define de la siguienie manera:

oF Aate T ma rame Tis ds Viave Tandaanas VTN gai e
abpien ol maghisi ceme of dis mm A ogew ol ege i precipisnses wan “fwres” =
wilrmey ' A Al sy g caie de] embird de s de Sleter Do ias
Flaah Ul vibs Do spid g valler e orfirnsis defimble po B AT i bow & an
Ehildre e de EvmreEises par didris Sheairs @ el raugs & oo gees las s
srtrrminssls pw Bos o il macka T ITSA

5S¢ observa en esta definicién que deben concurrir

dos situaciones para calificar como Dia de Mayor |

Incidencia:
a)l Cwe el rango de precipitaciones sean
“fuertes” o “exiremas”, ¥

by ENSAIDE Diario supere ¢l umbral Tmed

| Se describen a continuacion lns ohservaciones

sobre la propuesta de la ASEP para definir ¢l Dia
de Mayor Incidencia:

OBSERYACION I SFE  EXIGEN DOS
CAUSALES CONCURRENTES QUE NO LAS
EXICGE EL IEEE

La definicion del wnbral Tmed fue desarrollado
por un Comité del Instituto de Ingenienos
Electricistas v Elecirdnicos de los Estados Unidos,
|EEE por sus siglas en inglés (Institute of Electrical
amd Electronies Engineers). Los fundamentos v
pasos del procedimienio para catcular el Tmed

En lo que concierne a que el cilculo de T 5¢
realice con base a el drea de concesion en vez de
distritos, basado en los caleulos v los escenarios
simulados, es de opinidn de esta Awtorided
Reguladora que e realizar esta modificaciin
atribuiria a distritos los cuales se encucntran
operando dentro de sus parimetros normales en un
momento en especifico la condicion de Din de
Muavior Incidencias d¢ manera ermada debido a
algin evento mavar en oiro distrilo,

Respuesta a los comentarios de EDEMET-
EDECHI

En referencia a la adicion de la definicion de |
exterma, esla Autorided Reguladora no encuentra
consono con ¢l espiritu de la modificacion que se
esth realizando por medio de esta consultoria, De
manera adicional, esta definicion puede causar

| malinterpreticiones en lo que se reficre @ causas

“externas” @ ly empresa. Debido a estas razones, |a
adicidn de extema no es aprobada.

En lo que concierne a ln adicion de la condicion gue
la precipitacion sea “fuerte” o “extrema”, csta
Autoridad Regoladora después de un  gndlisis
profundo del ema, ha determinado eliminar esta
condicion para que un dia sea clasificado como Dia
de Mavor Incidencias.

En lo que concierne a que ¢l cileulo del Dia de
Mayvor Incidencias se realice en base a provincias,
esta Autoridad Reguladora va ha expussto en
punios H‘I[I:I.'iﬂﬂ.'s SUS FEAONCS P 3&5 I:i,l..l.l.lﬂ'.ﬁ 2510 N
serd aprobado en esta consultoria.
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ANALISIS DE ASEP

Empresa de Generacion: Es o personn natural o
jurithes que produce energia eléctrica para ser
comercializada,

Empresa de Transmision: Es o empresa dedicada
d la actividad que tiene por objeto el ranspore de
energia cléctrica por el generador hasta ¢l punto de
recepcion por ks distribuidora o gran cliente
Eximentes de Responsabilidad: Es aquella causal
gue impide que la empresa de distribucion yio
transmision cumpla con las obligaciones de las
norma de calidad de servicio i€enico v de s norma
de calided del servicio comercial, haciendo
improcedente, en consecuencia, b declaratoria de
responsabilidad v la aplicacion de las sanciones
gue cormesponda.

Extraerdinario: Fuera del orden o regla natural o
comin,

Fuerza Mayor: La situacion producida por hechos
del hombre, a los cuiles no hayva sudo posible
resistir. Se considerard caso de fuerza mayor, entre
atros, los signientes evenlos: guerras, revoluciones,
imsurrecciones,  disterbios  civiles,  blogueos,
embargos, huelgas. actos de ejercidos por
funcicnarios pablicos, resiricciones o limitaciongs
de materiales © servicios necesarios para la
prestacion de los servicios objeto de unn concesion.
a5l come Siermes ¥ cialesquiern ofrss causas, que
sean o no del tipo antes sefalado ¥ que ocurman
dentro del area donde opera un beneficiano de una
concesion o licencia, siempre v cuando, ocasionen
de mancra directa v principal gue éste no pueda
cumplir  oporunamente  con los chiigaciones
contenidas en su concesion o licencia,

s

S

lueron presentados en el documento
“Classification of Major Event Days", publicado
por ¢l IEEE el 2 de Septiembre de 2003
Postericrmente. en el afio 201 2, s 1o publicd como
norma  para el caleuls de los  indices de
Conlabilidad: 13662012, |EEE Guide for Electric
Power Dhstribution Reliability Indices,
El procedimicnto propuesto por la ASEP para
definir el Dia de Mayor Incidencia establece goe se
den dos causales concurrentemente: al que el
SAIDM Diario supere al Tmed y simultaneamente la
peurrencia de Huvias “Foertes™ o “Exiremas”.

El procedimiente  del IEEE  busca

identificar “Eventos  Anormales”™  (en

inglés los Haman “Major Evends™), ya |

sean originados por causas climatlcas o I

de gira nataraless.

Para definir ¢l Dda de Mayor Inckdencia el
criterics del 1EEE comtempla sélo que el
SAIDI Dario supere al Tmed, sin ninguna

A codilinuacion se transeriben los fundamentos del
IEEE para definir el DNa de Mavor Incidencia:
“Eventos que pueden ser  incluidos como
pnormales incluven eventos climdticos mavores,

eventos mayores que afectan Subestaciones o

eventos  importanies  incsperados, tales como

Referente a la solicitud que el cileulo de Tmed se
realice en base n 2.0 f en vez del 2.5 [} presentado
por la [EEE. es menester de esta Autoridad
Reguladora  mencionar que la IEEE, en el
documento donde referencia la metodologia del
citleulo de El Dha de Mavor Incidencias, indiwcan
gue ne hay un método dmice para la determinacian
del coeficiente de B v gue tomande todas. las
comsideraciones posibles, s habia determinado
este valor, Adicional a esto, 1a empresa EDEMET-

| EDECHI hace referencia gue todos los distritos

lerreimotos, Evenios mayores son eventos gque estim |

mas alla de las condiciones de diseilo vio
operatividad de la empresa,

El pirrafo. anterior es una traduccion del siguiente |

texto del documento del 1IEEE:

deberia tener 2 Dias de Mavor Incidencias, 5i bien,
de manera tedrica la IEEE explica que ¢l 2.5 se
obtuve & fomma que éstadisticamente en promedio
hubieran 2.3 dias de evento mavor en ¢l afio, no hay
gue olvidar que ¢l proposito de este indicador es
determinar gue eventos fucron  anormales al
funclonamiento comin de un sistema, es decir de
un distrito en este caso. por ende no es una
ohligacion que cada distrito tenga 2 Thas de Mayvor
Incidencias al afto, sino que &3 la proporcion tedrica
matemaitica. Debido a las razones eshozadas
anteriorménte,  esta Avtondad Reguladora
considera que el 2.5 [} debe mantenerse.

Conclusiones Finales:

Tomando _en  consideracidon  los  comentarios

presemtados,  estmamos preciso  realizar _una
modificacion a la uedan la
siguiente manera;

Articulo 3, —
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ANALISIS DE ASEP

Incidencin: Fs aquella intermpeion del suministro
eléctnco cuva durscion sea mayvor de tres ()
A,

SAIDE: Por sus siglas en inglés que 5igm:|'|1:an.
tiempao total promedio de interrupeion por cliente.
SAIFL: Por sus siglas en inghés que significan,
cantidad promedio de imerrupeiones por cliente,

[er Flpll il sl i e dwd TRELE =0 ateisiiial

g Ry tor grossh Alleet B pelinhialoy oF o es slem i
visingg 10 allovs e myvusligmie o el peiSemponges
g e eveiine el i man by s lslisl o

s s mwld il ogmanom @ mEeper westher et muije

s L Pelateiii LR i I L e e F ol sl
reribpiskies. %l Foomie die vermis e ang Deeh amad il
dlinign sl o sy bomsd ans o o ek b oo opil vl

Coma puede observarse, la definicion del Dia de
Mayor Incidencia utilizada por el IEEE incluye
tamo eventos climiticos como eventos de olra
naturaleza {por cjemplo, fallas en subestaciones),
Por el contrario. la _propuesta de la ASEP es
mucho mas restrictiva. \a que acepla evenlos
anormales solo originados por Lluvias Fuertes o
Extremas.

Solicitud

Teniendo en cuents lo expuissin, s
solicis que la definicién del Dia de
Mayor Incidencia sdlo requiera gue el
SALDT Diario supere el umbral Tmed,
dejando de lado la exigencia de
concurmencia con luvias fueries. i

OBSERVACION 11 LA DISTRIBUCION DE |
FRECUENCIA DE LOS SAIDI DIARIOS NO
RESPONDE A LA FUNCION LOG-NORMAL |

Segin la metodologin del IEEE. el Tmed resulta de |
sumar 2.5 Desviaciones Estindar al Valor Medio |
de la Distribucion de los SAIDI Diarios. De esta |
Forma, si la distrbucion de frecuencia de los 5A101
Diarios es Log-Normal, en promedio ocurren 2,3
Dias de Mavor Incidencia por afto. en la zona de la

Definiciones. En ¢l concepto v alcance de 1o que,
para los efectos del presente procedimiento, debe
entenderse coma:

ASEP: Autordad Macional de los  Servicios
Publicos,

Autoridad Competente; Ha de entenderse como
cualyurer autoridad con competencia v jurisdiccion
en las dreas de la Concesion respectiva,

Calificar: Apreciar en base al principio de la sana
critica o determinar las cualidades o circunslancias
de los eventos presentados por las empresas
distribuidoras o de transmision presentados como
eximentles por caso fortulto o fuerza mavor,

Caso  Fortwite: El gue  proviene  de
acontecimientos de la naturaleza que no hayvan
podido ser previstos. Se considernra como caso
fortuito, entre  otros,  los  sigulemes  evenlos:
epidemias. terrematos. deslizamientos de tierra o
desplazamientos de otros matenales. lormentas.
inundaciones, incendios o cuslquier olro evenio o
acto. va sen o no del tipo antes seialado, siempre v

| cuando ocasione de manera directa ¥ principal que
| ¢ste no pueda cumplir oportunamente con las

obligaciones contenidas en su concesion o licencia.
Dvia de Mayor Incidencia: se determina como Dia
de Mayor Incidencia (MED. por sus siglas en
inglés) como el dia en el que el SAID]sq., supere
el valor del umbral de Dia de Mavor Incidencia
{Twead El walor T serd un valor de referencsa

definido por la ASEP en base a un historico de

| interrupciones por distrito.

Empresa de Distribucion: Es la empresa dedicada
a la actividad que tiene por objeto ¢l wransporte
encreia eléctrica por las redes de distribucicon,
desde el punto de entrega de por la red de
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—

cual se toman los datos, En efecto, esto ﬁmquu—i
| chentes Ninales,

dice al respecto ¢l estandar 1EEE:

 ANALISIS DE ASEP

transmision hasta el punto de suministro @ los

Empresa de Generacidn: Es la personag natural o

i The mapw evem da ghreshold Vg w anletifoed ey | jurl'di.r:ﬂ_ qu.q: FI:I'{H"IJ\';E Eﬂl,‘.fgiﬁ Eléﬂri-i:ﬂ. pﬂrﬂ ST
Hking 18 sarlion mm:r::in]i?ﬂdn_

Lagesy = i Empresa de Transmision: Cs la empresa dedicada
I Pyister bt Hlpm. v alue Skewald an fhessy g e sm avwmge. o3

miign ekrsl div e e vear Dopesecteee, gung The doreicad

a la actividad que tiene por objeto el transporte de

whiliry slat nghe wummbers of megey e dos pe vem enerpin ¢léetrica por ¢l penerador hasta el punto de
o e 1 wight, e seen . This s ms ek pooed sinee 1 P i

thie siitiad i does pol confam prec ey e se |edomoanuil I'EIZ:‘.'SPC“EIH por la dlﬁl‘l‘lhu:ﬂfﬂ& o E‘“_“ cliente.
XS Eximentes de Responsabilidad: s aquella cavsal

Entences, para que en promedio ocurran 2.3 Dias
de Mavor Incidencia por afa, ¢s  requisito
fundamental gue la Distribucidn de Frecuencia de
los SAIDI Diaros de cada zona respondd a la
Funcitn de Distribugion de Probabilidades Log-
Normal.

Realizuda esta  comprobagion  para los
Diseritos de las dreas de concesion de
EDEMET y EDECHI. 3¢ gnconird gue en
ningune__de il s verifica la
Distribucién Log-Normal de los SAIDL
Diarios. En esps Disritos, el logarivmo del
SAID Diario tiene ung asimietris hocio ko
izquierds {asimerria negativa), lo que hace
que la media esté a la iaquierdn de la
mediana, v ésta a la izquierda de la moda.
Por esta razim, los registros s¢ aoumulan
casi iodos a pocos Desviaciones Estdndar a
la derecha de la Medin. guedando |
pricticamente ningun_ SAI01 [iario por
arriba de 2.5 Desviaciones Estdndar.

gue impide que la empresa de distribucion yio
transmision cumpla con las obligaciones de las
norma de calidad de servicio 1éenico v de fa norma
de calided del servicio comercial,  haciendo
improcedente, en consecuencia, la declaratoria de
responsabilidad v la aplicacion de las sanciones
que curesponda.

Extraordinario: Fuera del orden o regla natural ¢
COmLm.

Fuerea Mayvor: La situacion producida por hechos
del hombre, a los cuales no hava sido posible
resistir. S€ considerara coso de fuerza mayor, entre
otros, 108 siguienies eventos: guerras, revolucionss,
inswrrecciones,  disturbios  civiles,  hlogueos.
embarpgos.  huelgas, aclos de  gercidos  por
funcionarios pablicos, restiricciones o limiaciones
de materiales o servicios necesarios para la
prestacion de los servicios objeto de una concesion,
asi coms cierres ¥ cualesquiera oiras causas. que
sean o no del tipo antes sefalado v gue ocurran
dentre del drea donde opera un beneficiarno de una
concesion o licencia, siempre v euando, ocasionen
de manera directa ¥ principal gue éste no pucda
cumplir  oportunamente  con  las  obligaciones

conicnidas cn su concesion o licencia.
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~ PROPUESTA DE LA MODIFICACION

ANEXD A

transmision de energia eléctrica

COMENTARIOS DE ENSA

COMENTARIOS DE
EDEMET - EDECHI

ANALISIS DE ASEP

Se muesiran a continuacion algunos cjemplos de
Dristritos donde se ve que la distribucion de los Log
del SAIDI Diario no es Mormal.

Harmriew | berree el —

A los electos de probar numéricamente la sileacion
deserita, la siguiente tabla muestra el porcentaje de
Das de Mavor de Incidencia en cada Distrnto de las
areas de concesion de EDEMET v EDECHI,
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Imprevisible: Oue no se puede prever.
Incidencia: Fs aquella imerrupeion del suministro
eléctrico cuya duracidn sea mavor de tres (3)
minulisg,

SAIDE: Por sus siglas en inglés que significan,
ticmpo total promedio de intermupeion por cliente.
SAIFL Por sus sighes en opglés que sigmfican,
cantidad promedio de interrupciones por cliente.
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COMENTARIOS DE
EDEMET - EDECHI

ANALISIS DE ASEP

e La columpa *>25 D57 mucstra el
percentaje de Digs de Mayor Ineidencia en
cada Distrito, segin datos de SAIDI
Driarios de 2014, 2015 v 201 6.

®  Como s explicd antenormenta, ¢n cada
[Mstrito deberia haber 0062% Dias de
Mavor Incidencia (o sea 2.3 dias por aio).

*  Sin embargo. s¢ observa que de un total de
57 Ihstritos. solamente 4 presentanon
algin caso, pero fodos ellos con wn
porcentaje menor al 0.62%;

o Sanhago: 0LO%%
o David: 0.09%%
o Chitré: 0.10%
o Panama: 0. 18%

Este problema de |8 no venficacion de
disiribucion Log-Mormal de los SAlDI
fambien ho sidiv observade en Australia,
propomidndose  en ese  pals  alpunas
masdificackmes al método del TEEE (ver;
“Defining Major Event Days. by John Field
Conaulting Pry Lid, for ETSA  Unilities.
August 5. 2(6H),

Por ko gue puestra solicind de ajustar el
métndn del IEEE no es una peticidn punstual,
sing que también se observa en ofros paises,

st e FIRE SRR 0 v R ARE L 111

En sintesis, el ajuste necesario al método del TEEE
debe apuntar a lograr los siguientes ohjenivos:

o  [Expandir su aplicacidn o #opas mas
grandes que bos Distritos para trabajar con
ura muestra de datos de mavor tamafio. de
mirdo que la distribuciin de Frecuencia de
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los SAIDI Diarios se aproxime mas a la
Tumecicn Log=-Normal,

#  Ouoe los cosos anormales resultantes sean
en promedio 2.3 por afho, es decir gue hava
cerca de dos SAIDI Diarios por afio v por

zona mayor al Tmed resuliante.

ye requiere y per tanta

1. Que el Tmed se calcule v apligue por
Provincia.

2. Que el Tmed de cada Provincia se calcule
sumando 2.0 [desviaciones Estindar al
Valor Medio de la Disinbucion_de_los
SAIDL Diarios; no 2.5 como en b f
propuesta por [n ASEP. En consecuencia,
la frmula de cilculo propueesta guedaria
de la siguiente forma:

y gt 20w

Por Jo anterionmente explicado con suficiente
ststenty enico estadistico. quedaria, ademas d¢
los cambios solicitados, modificar la definicion del
Dia de Mavor Incidencia quede de la siguicnte
maner:

Lia de Maver Ingidencigs: e determina coma [ia
de Mavor Incidencias ({MELD), por sus sighas en
inglés) como ¢l dia en el gue el SAIDIdiario
supere ¢l valor del umbral de Dia de Mayor
Incidencias { Tied). El valor Tmed sert un valor
de refercncia definido por la ASEP en base a un

histdrico de intermipeiones por proviacis,
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ANALISIS DE ASEP

Articulo 4: Entrega de la documeniacidn, Las | ENSA propone la madificacion del articula 4, lo

empresas  prestadoras del servicio poblico de | cual va muy en la

disiribucion o transmision de enerpia eléctrica,

deberin entregar la documentacidn que sostente | Incidencia v a

qie han sido utilizadas, en la medida en que sea
técnicamente viahle v reconoecon el principio de
eficiencia reconocido en la Léy & de 3 de lebrero
de 1197, iodas las medidas preventivas y
COMEClivas NEcesarias pars minimiear Ja ocurrencia
de los hechos que constituyen caso fortuito o fuerza
mavor, tomando en consideracion que en In
industrig  eléctrica exislen ridsgos comunes v
usiles que pueden ser previstos, Ademdis, deberan
demostrar la relacion de causa v efecto entre los
evenlos aducidos como caso foruite o focrza

mayor v ¢l cumplimiento de la obligacion de |

prestar un servicio de suministro de  energia
eléctrca de conformidad con las normas de calidad
del servicin 1Ecnico,

En caso de que las empresas prestadoras del
servicio publico de distribucion v/o transmision
de energia cléctrica soliciten eximencias por Dia
de Mayvor Incidencias en un distrito, las mismas
deberan entregar adjunio un informe con fodos
los chlculos relacionados al SAIDI diario y
clerta informacion publicada por la Dircecion
de Hidrometeorologia de ETESA en su pdgina
Weh. La informacion que debe ser extraida de
esta piagina debera ser los datos de precipitacion
diaria regisiruda en Ias estacinnes
metenroligicas existentes o el prondstico de
precipitacion diaria en donde se sefialen los
rangos de precipitacion correspondientes,

realizadas 4 la definicion del Dia de Mavor
las  justificaciones  anies
miens inadas.

Sepan el Instinto de Ingenieros Eléctricos v
Electramcos (IEEE)Y en su nprma 1366-2002, IEEE
Ciuide for Electric Power Distribution Reliability
Indlices, el valor del dia de evento mavor es
calculado tomando en cuenta odos los eventos del
dia, mdistintamente de la causa de los mismaos, por
iy quee pueden incluirse oiros factones o causas
ademas de las precipitaciones, velocidad del viento
U odras  condicwones  climaticas. por  lo gue
solicitamos que la documentacion a presentar para
justificar las solicitudes de eximencia estén acorde
o la definicion del dia de Evento Mavor segin fa
MO,

Para la entrega de documentos es muy importante
quee en gl procedimiento se detalle o se incluva una
guia de requisitos minimos para la calificacion de
las soliciudes de eximencia de caso foriuile v
fuerza mavor, de tal forma que el procese sea agil,
expedito, trunsparenie v objetivo. Sobre este punto
adjuntamos al final de este documento nuestra
propuesta de guia, para que forme pare del Anexo
0.

En consecuencia, la propuesta de ENSA es;
Arficule 4 Enirega de la documentacion, lLas
empresas prestadoras del servicio pablico de
distribucion »/0 transmision de energia elécings,
deberan entregar la documentacion quc susicnte
que han sido utilizadas, en la medida en que sea
fEcmcamente viahle v reconcscan el principio de
eficiencia reconocido en la Ley 6 de 3 de febrero

linea con las observaciones |

| En Comentario al Ariculo 4 sobre fa entrega de
documentacion; para los casos de eximencia por el
Dia de Mayor Incidencias; solicitamos que el
mismo sea ulilizando el eriterio gue sugerimos en
el Articulo 3 de aplicar el Dia de Mavor Incidencias
por provineia v no por distrite, adicional de no
tomar en cucnia bos niveles de precipitacion dehido
a que no existe concurmencia entre el sumento del

fueries lluvias.

Respuesia & los comentarios de ENSA

Con respecto a la solicitud de ENSA de fomar el
Dia de Mayor Incidencias indistintamente de la
causa de kos eventos, ests Autonidad Regulsdora ha
coiisiderado  eliminar el facior  de Jas
precipitaciones denire de la definicion del Dia de
Mayor Incidencias. Por lo tanto se requicren hacer

SAIMMdiario por aumento de incidencia v Ias | modificaciones al Articulo 4 propuesto tal cual es

planteado en pare de la solicitud,

En o que refiere al propoesto “Anexo G7
presentado por la empresa ENSA, el cual contiene
los mimmos de  evidencia gue  deében  ser
presentados para I3 aprobacion de un evento como
Caso Foruito v Fuerza Mayor, tenemos o hien
informar que el misme ba side revisado v una
version modilicada de este Anexo ha sido
aprohada

Respuesta a los comentarios de EDEMET-
EDECHI

En logue concieme a la adicion de la condicion que
la precipitaciin sea “fuerte” o “extrema”, esta
Autoridad Reguladora despuds de unm analisis
profundo del tema, ha determinado eliminar csta
condicion parn que un-din sea clasifcado como Dia
de Mayor Incidencias,

En lo gue congierme o que el cileulo del Dia de
Mayor Incidencias sc realice en base a provincias,
csta Autoridad Repuladora va ha expucsto en
punros anieriores sus razones por las coales esto no
serd aprobado en esta consultoria.
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COMENTARIOS DE ENSA

COMENTARIOS DE
EDEMET - EDECHI

ANALISIS DE ASEP

de 1197, todas las medidas preventivas v
sorreclivis neeesarias para mimimizar la ocurmenci
de los hechos que constituyen caso fortuito o fuerzs
mayor, fomando en consideracién gue en In
industria elécirica existen riesgos Ccomunes v
usuabes que pueden ser previstos. Ademas, deberan
demostrar la relscion de cavsa v efecto entre los
evenlos aducklos come caso foruile o fuerz
mavor v ¢l cumplimiento de la obligacion de
prestar un servicie de suministro de energia
elécrrica de conformidad con las normas de calidad
del servicio eenico.

En caso de que las empresas prestadoras del
servicis publico de distribucion v/o transmisian de
encrgia eléctrica soliciten eximencias por Dia de
Mavor Ineidencias en un distoto, las mismas
deberin entregar adjunto un informe con 1odos los
caleulos relacionados al SAIDI diario {indicado en
el Anewo Hyy las proebas indicadas en el Anexo G
para ¢l resto de las causales de eximencia.

Para ¢l caso de eventos climaticos extremos se debe
presentar la informacidn publicada  por la
Direccion de Hidrometeorologia de ETESA ¢n su
pagina Web, La informacion que debe ser extraida
de ¢xta pagina deberd ser los datos de precipitacian
diaria o velocidad de vientos registradas en las
estaciones meteoroldpicas exitentes en donde 2
sefialen los  rangos  de  precipitacion
cormespondrentes,

En cuso de que Hidromeigorologia ne publigue
dicha informacion, la eximencia serd aceptada
hasta tanto ETESA no presente ante la ASEP
mfosmacidn gque invalide b soheiud realizada por

la empresa.

Conclusiones Finales:

Tomando  en  comsideracion  los  comentanos
presenmados,  esumamos  preciso  realizar  ung
modificacion_a la propuesta, guedands de la

SIEUIEALE Maner;

Articulo 4: Entrega de la documentacion. Las
empresas prestadoras del servicio piblico  de
distnbucion vio transmision de energia elécirica,
deberan entrepar la documentacion gue sustente
gue han sido wilizadas, en la medida en que sea
téenicamente viable v reconozcan el principio de
ehiciencia reconocido en ln Ley & de 3 de febrer
de 1197, todas laz medidas. preventivas v
COFrectivas NeCesanas para minimizar Ly ocomencia
de los hechos que constituven caso fortuito o fuerzs
mavor, tomando en consideracion que en la
industna eléctrica existen rigsgos . comunes y
usuales gque pueden ser previstos, Ademads, deberin
demostrar fa relacion de causa v efecto entre los
cventos aducidos como caso fortuito o fuerza
mavor v el cumphmeento de la obhgacion de
prestar un servicio de suministro de cnergia
cléctrica de conformidad con las normas de calidad
del zervicio téenico, La guia de los documenios &
entregar se encuentra tipificada en ¢l Anexo J

En caso de que las empresas prestadoras del
servicio piblico de distribucion vio transmision de
energia eléctrica soliciten eximencias por Dia de
Mavor Incidencin em un distinto, les mismas
deberdn entregar adjunto un informe con todos los
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COMENTARIOS DE ENSA

COMENTARIOS DE
EDEMET - EDECHI

ANALISIS DE ASEP

Lo docomentacidn para el resto de las cousales se
define en el Anexo G.

caleulos relacionedos al SAID] diro tomando en
considergcion ¢l Anexo H,

Articalo 6: Los acontecimientos invocadis como
caso fortuile o leersa mayor,

En los casos de imcomplhimiento tanto coi las
Normas de Calidad del Servicio Téenico como con
las Wormas de Calidad del Servicio Comercial, las
empresas  presiadoras del serviciy publico  de
distribucion wo wansmision de energia eléctrica
presemtardn la documentacion v probardn en forma
separada ¢ independiente  Tas  soliciudes  de
eximencia con la sustentacidn probatoria de la
causn para cada una de las dos normas. En cuanto
o bo dispuesio en el numeral | del articuls 16, se
aceptard por economia procesal la duplicidad en las
pruchas para ambas normas de calidad. En este
senitido, para este pumeral se podean unilizar las
mismas pruchas para sustentar los incumplimientos
en las Mommas de Calidad del Servicio Téenico v
en Ins Mormas de Calidad del Servicin Comercial
siempre v cuando las mismas sean validas para
ambas normas. No obstante, la presentecion de las
prischas deberd ser separada e independiente.

Cabe destacar que la justificacion v aceptacion de
una ilerrupeidn opara el chmputo de  los
indicadores de confiabilidad de las Nomas de
Calidad del Servicio Técnico. no podrd utilizarse
comn sustento probatorio en el caso de que el
mismo evento origine alguna compensacion debido
a los incomplimientos sefialados en las Normas de
Calidad del Servicio Comercial ¥ viceversa, salvo
aguellos acontecimientos a ser evaluados de
manera expedita tal cual lo dicia el ariiculo 24 v

ENSA solicila la moditicacion del aniculo porgue
la propuesta ¢s contradictoria en su contenido
iparrafo sepondo) en su bisqueda de agilizar ¢l
andlisis de los eventos, Ademds, deja por fuera
mencionar el numeral 1 del articulo 17, que se
refiere al mismo indicador del servicio comercial,
También se eliminan los parratos linakes toda vee
gue constideramos gue como lEma ne compels
incluirlo en este aticulo.

La propussts de moedifcacion es la siguients;
Articulo 6: Los acontecimientos invocados como
caso fortuie o fueres mavor.

En los casos de incumplimiento tanto con las
Normas de Calidad del Servicio Técnico como con
laz Mormas de Calidad del Servicio Comercial. las |
empresas  prestadorss  del servicio  piblico de |
distribucion y/o transmision de energia elécirica |
presentarin la documentacion v probarin en forma
separida ¢ independiente  las  soliciiudes de
eximencia con la sustentacion probatoria de la
causa pars cada una de las dos normas.

En cuanto a o dispuesto en el numeral 1 del
articulo 16 v el numeral | del articulo 17. se
aceplan por economia procesal la duplicidad en las
pruehas para umbas normas de calidad,

En este sentido, para éstos numerales se podrin
utilizar las mismas preebas para sustentar los
incumplimientos en las Normas de Calidad del
Servicio Tecmico v en kas Normas de Calidad del
br.:nllcu:l ( &nwrual slempn. Y :uandu s lmsnm

En Comentario al Articulo &) para los casos e
eximencia por el Ia de Mavor Incidencias;
soliciamos gque el mismo wea ulilizande € criteno
que sugerimos en el Articulo 3 de aplicar el Tha de
Mayor Incidencias por provincia ¥ no por distrito,
adicional de  mo tomar en cuenta los niveles de
precipitacion; debido a que no exisle congurrendia
entre el aumento del SAIDdigno por aumento de
incidencia v las fuertes lluvias

Articulo 6: Los acontecimicntos invocados como
caser fortuits o feersa mavor. En los casos de
icumplimiento tanto con las Normas de Calidad
del Servicio Téenieo como con las Normas de
| Calidad del Servicio Comercial, las empresas

prr:smdm‘as del servicio piblico de distribuciin vio

transmision de enmergia eléctrica presentaran la
| documentacion ¥ probarin en forma separada e
| independiente las solicitudes de eximencia ¢con la
susientacion probatoria de la causa pars cada una
de fas dos pormas. En cugnio a lo dispuesio en ¢l

numeral | del articulo 16, se aceptard por economia |

| procesal la duplicidad en las pruchas para amhas
normas de calidad. En este semtido, para esie
numeral se podran utilizar las mismas pruehas para
sustentar 1os imcumplimientos en ks Normas de
Calidad del Servicio Técnice ¥ en las Mormas de
Calidad del Servicio Comercial siempre v coando
las mismas sean validas pamy ambas normas. Mo
ohsiante, [a presentacion de las pruebas deberd ser

separada e independiente.

| Mo obstante, esta Autondad Reguladora estima

| docomentacian.

Respuesia a los comentarios de ENSA

Con respecio a la redaccin del Articulo 6, ¢l
sepundo parrafo se refiere a que una justificacion y
peeptaciin de uma interrapeidn comoe caso fortailo
o fuerza mayor en las Nomas de Servicio Calidad
Comercial no puede ser wiilizada como sustento
probatorie parg que la omisma inlerrupeidn sea
accptada en las Mormas de Calidad del Servicio
Téenico. Tampoco aplica gue una vez justificada v
aceptada una imterrupcion en las Normas  de
Calidad del Servicio Técnico, la misma tenga que
ser aceptada en las Mormas de Calidod del Servicio
Comercial sin presentar el material probatorio
requerido. a excepeion que se determine que ¢l dia
en cuestion sed ui Dia de Mavor Incidencias o hayva
sido una evaluacion expedita mediante el anticulo

v agregado.

pécesario g larar gue el articulo relacionado con la
evaluacidn expedita es el aniculo 22 en lugar del
articulo 24 v que adicionalmente, el numeral 1 en
mencion se refiere al articulo 15 del Anexo A de la
Resolucion AN No. 11311 del 12 de junio de 2017,
la cual modifica a la Resolucion AN Mo, 11199 del
27 de abril de 2017,

Con respecto a los pdmafos lnales, esta Autoridad
Reguladora ha considerado desplazar el dlvime
parrafo  al amiculo de  Presemtacion de la
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ANEXO A

PROPUESTA DE LA MODIFICACION N COMENTARIOS DE ENSA COMENTARIOS DE ANALISIS DE ASEP
| EDEMET - EDECHI
squellos  aceptados como  Dia de  Mayor | sean validas para ambas normas, No obstante, ln | Cabe destacar que la justificacion ¥ aceptacion de | Respuesta a los comentarios de EDEMET- |
Incidencias, presentacion de ks pruchas deberd ser separada @ | una:  imerrupidn para el oompuio de  los | EDECHI

Las eximencias gue las empresas de distribucion
o transmision de energia eléctrica consideren
como Dha de Mavor Incidencias, deben presentarse
con ¢l sustento probatorio v el informe solicitado.
D¢ no presentarse Ins pruebas suficientes; se
| denegari la solicitud por Dia de Mavor Incidencias.

independiente

indicadores de confiabilidad de las Normas de
Calidad del Servicio Técnico. no podrd wtilizarse
como sustento probatorie en el caso de que el
mismo evento origine alguna compensacion debido
o los meumplimientos sefinlados en las Nommas de
Calidad del Servicio Comercial ¥ viceversa, salvo
squellos  acontecimientos a ser evaluados de

| maneri expedita tal cual ke dicta el articulo 24 v

aquellos  aceptados  coma  [ia  de  Mavor

Incidencias,

Las eximencigs que las empresas de distribucidn
v/o transmision de energia cléctrica consideren
como Dia de Mayor Incidencias, deben presentarse
con el sustento probatonie v el informe sobicitado
sobre el SAlDMdiario. De no presentarse fas
pruchas sulicientes, se denegard la seliciiud por
D de Mavor Incidencias,

OTRAS CONSIDERACIONES DE FORMA: En

adicion, en ¢l articulo se hace referencia al |

“numeral 1 del Articulo 167, sin embargo, esto ey

el que hably de la Evaluacidn de los niveles
individuales. En este punto, debemos recordar que
con la Resolucion AN N® [1311-Ele¢ de 12 de
Jumnio de 2017 se elimingd el anterior articulo 14 gue

| hablaba sobre la causal 070, Al ser eliminado, la

—

misma reselucion establecia gque debia procederse
i corregir la numeracion (resuelve CUARTA de la
Resolucion AN N® 11311) por tanto, ¢l anterior

un error, porgue deberia decir, Anliculo 15 que es - Conclusiones Finales:

l Acrticuls b: Los acontecimientos invocados coma

En lo que concierne a la adicidn de la condicion que
la precipitaciin sea “fuere”™ o “extrema”, esta
Autoridad  Repulsdora después de un  andlisis
profundo del wema, ha determinado eliminar esta
condicion pura qui un dia sea clasificado coma Dia |
de Mavor Incidencia.

En lo gue concieme a gue el calculo del Dia de
Mayor Incidencias se realice en base a provincias, |
csta Autoridad Reguladora ya ha expoesto en |
punios anteriores sus raones por las cuales esto mo
serd aprobado en esia consultoria.

Por otro lado, esta Autoridad Reguladora cstima
necesano aclarar que el articulo relacionado con In
evaluacion expedita es ol articulo 22 en lugar def
ariicule 24 v que adicionabmente, el numeral | en
mencion se refiere al anticulo 15 del Anexo A de ln
Resolucion AN No. 11311 del 12 de junio de 2017,
Ia cual modifica a la Resolucion AN No. 11194 del
27 de abnl de 201 7.

Tomando  en  consideracidn  los  comcntarios
presentagdos,  estimamos  precist  realizar  una
modificacion_a la propuesta. guedando de la

siguienie manera:

case fortuito o Meerza mayor. |
En los cazos de incumplimiento tanto con las
Normas de Calidad del Servicio Técnico coma con
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“Articulo B: Presentacion de la documentacion, |

Las empresas de distribucion v/o transmision
deberdn emtregar 1oda la documeniacidn  que |
utilizardn como  sustente o respaldo de  las |
solicitudes de eximencia por caso fortuite y fuerza
mayor, en archivos con formato digital (archivos |

[articulo 16 (sobre  Fvolucion  de  niveles

individuales) paso a ser el articulo 15

Ias Wormas de Calidad del Servicio Comercial, las
empresas  prestadoras. del servicio pablico de
distribucion v/o transmision de energia eléctrica
presentaran li documentacion v probardn en fonrma
scparada ¢ independiente  fas  solicitudes de

| eximencia con lo sustentacion probatoria de b

causa para cada una de las dos normas. En cuanto
# lo dispuesto en el numeral | del articulo 13, se
aceplard por economia procesal la duplicidad en las
pruchas pars ambas normas de calidad, En este
sentido, para este numeral se podran utilizar las
mismas proehas para sustentar los mcomplimientos
en las Nomas de Calidad del Servicio Técnico y
en las Normas de Calidad del Servicin Comercial
siempre v caando las- mismas sean validas para
ambaz normas. No-obstande, la presentacion de las
pruehns deberd ser separada ¢ independiente.

Cabe destacar que 1a jusiificacion v aceplacidn de
una interrupcion  para el computo de  los
indicaderes de conliabilidad de las Mormas de
Calidad del Servicio Técnico, no podra ulilizsarse
como sustento probatorio en ¢l caso de gue el
s evento origine alguna compensacion debido
a los incumplimientos sefalados en las Normas de
Calidad del Servicio Comercial v viceversa, sabvo
aguellos  scontecimientos a ser evaluados de
manera expedita tal cual lo dicta el articule 22 &
aguellos aceptados como Dia de Mavor Incidencia,

Muestra propucsta s¢ fundamenta en los siguientes
hes hos:

1. La determinacion del valor del indicador
Dia de Mayor Incidencia no debe estar
circumscrite al tema de precipilaciones o,

Articule & Presentacion de lo documentacion. Las
empresas de distribucidn vio transmisidn deberdn
entregar tnda la documentacion que  utilizaran
como susiente o respalde de las solicibmdes de
eximencia por caso fortuito v fuerza mayor, en

archivos con formato digital {archivos digitales en

Respuoesta a los comentarios de ENSA

Con respecto a la solicitud de ENSA de tomar el
Ma de Mavor Incidencias indistintamente de las
presipilaciones, esta Auloridad Reguladors ha
considerado eliminar este factor dentro de la
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digitales en formate Acrobat pdf, Word, Excel o
1L éntre otras ). La informacion que se presente en
formato de Documento Portatil { PDF) debe tener la
caracteristica de bdsqueda de texto en el
documente (Searchable PDF), La documentacion
que o sea eniregads en los formatos antes
enunciados, serd denegada en su totalidad, Las
incidencias deben ser reportadas en forma
cronaligica.

Los incumplimientis concernientes al indicador
“Reposicion del suministro después de una
interrupeion  individual® que apliquen para
evaluacion expedita para las Normas de Calidad
del Servicio Comercial, como lo indica el
Articulo 24, deberin ser presentados en dicho
documento PDF  de maners agropada v
separada al resto de las incidencias, Se solicita
que se presenten como prochas de la sobicitud
las fotos con el detalle del evento v foto
panorimica com sos  fechas v horas
correspondientes, adicionalmente ura
declaracion del agente externo que ocasiond el
incumplimienie al indicador en cuestion.

Las empresas de distribocidn v/'o transmision
fque presenten la solicitud del DNa de Mavor
Incidencias, deberin entregar como uno de los
sustenios un documento en formats dizital
(Excel) con el SAIDI obtenido por distrito. En
dicho documento deberd ser incorporads la
informacion probatoria de la manera solicitada
en ¢l formulario del Anexe H. Con respecto a lo

indicada en dicho aneso, se entenders como |

 fecha v hora final de la interrupeidn agquella

por ofro ledo. &8 una division especifica
geografica, coando la norma emibda por la
IEEE gue determina la forma del eflculo
de este indiwcador no describe eventos
capecificos v considera la ocurrencia de
causas de manera glebal. En este sentido,
aplicaria gue s¢ considere ¢l SAIDT diario
para toda ¢l édrea de concesion de [a
CHIPresn prestataria.

Con respectd a la descnpoion de  las
pruchas que se incluyen en este ariculo v
gque hace mencion de folos. formas de
presemtacion de pruchas. declaraciones de
agentes CRBCTINDS, ehtie Olrs,
consideramos no deben imcluirse en este
articisle, cuando exisie uno gue desarralla
completamente ¢l tema  de  caudal
prohatorio;

5S¢ sugicre elimmar el parrafo gue hace
mencion de gue la solitud sera dencgada en
su totalidad en caso de no de presentaria
con ¢l formato sefialado, de forma tal que
ante un emor invelumario las empresas
tengan b oportumidad de enmendar el
iSO,

Con relacion a la exigencia de |a
declaracion del agente externo ésta debe
climinarse va que representa una prueba
gue se escapa del control de la empresa, si
S¢ TOME en cuenta que 1os agentes extermos
quc provocan la inferrupcidn (0 ¢stin
ohligmlos 4 declarar en s contro.

Es importante también sefalar que, bajo
ninguna circunstancia se debe negar una
solicitud de eximencia coando la prucha

formato Acrobat pdt, Word, Excel o 1xt, entre |

otres). La informacion gue se presente en formato
de Documenta Portdtil (PDF) debe ener |a
caracteristica  de bisqueda de texto en el
dicumento {Searchable PINL La documentacion
que no sex emregada en los formatos antes
enunciados, serd dencgada en su totalidad. Las
incidencias deben ser reponadas en  forma

| eronoldgica

Los incumplimicntos concemientes al indicador
“Beposicion  del  sumimestro despues  de  una
interrupeicn  individual™  que  aphguen  para
cvaluacion expedita para las Normas de Calidad
del Servicio Comercial, come lo indica el Anticulo
24, deberin ser presentados en dicho documento
PDF de manera agrupada v separada al resto de las
ingidencias. Se solicila que s¢ presenten como
pruchas de la solicitud las foros con el detalle del
evento v foto panordmica con sus fechas v horas
corfespondientes, adcwonalmente una declaracion
del agente externo que ocasiond el incumplimicnto
al indicador en cuestion.

Las empresas de distribucion /o transmision que
presenten la soliciud  del  Dhia de Mayor
Incidencias, debergn entregar como uno de los
sustentos un documento en formano digital (Excel)
con ¢l SAIDI ohtenido por provincia, En dicho
documento debera ser incorporuda la informacion
probatoria de la manera solicitada en ¢l formulario
del ANEXO 1, Con respecto a lo indicado en dicho

| anexe, se entenderh como fecha v hora Ninal de B

intermupcion  aquella corespondiente al  Gltimo

soliciud.

En ko que concierne a gue ¢l ciloulo del Dia de
Mavor Ingidencias se realice en bas¢ al drea de
concesidn de la empresa  distribuidors.  esta
Autoridad Reguladora va ha expucsto en puntos
anteriores sus razoncs por las cuales esto no sera
aprobado en esta consulionia.

En coanto a la consideracion de eliminar de este
articule la mencidn de  fotns, formas  de
presentacion de pruchas, declaraciones de agentes
extermos: entre olros; tenemos a bien indicar que si
bicn o= cierto exisie un artioulo dedicado a los
caudales probatorios, es en este articulo en donde
&2 hace ménciin de odmo presentar la solicitud de
eximencia para el caso especial de evaluaciones
expeditas. e este modo, los casos parhiculares
sefialados en ¢l Articulo 22 deben ser presentados
tal cual lo indica el Articulo 8. No obstante, esta
Autoridad Bepuladora estima necesario aclarar que
el articulo relackionado con la evaluacion expedita
es ¢l articuls 22 en lugar del articulo 24.

En cuanto a la sugerencea de eliminar ¢l parrafo que
hace mencion que la solitud serd denegada en su
tolalidad en casp de no de presentarla con el
formato  sehalado, estn Auotoridad Reguladom
exhorta a las empresas o entregar de manera

de Caso Fortuito vy de Fuerza Mavor, De existir un
error involuntario por parte de las empresas

[ definicion del Dia de Mavor Incidencias. de la

ordenada v coherente las solicitudes de eximencia |

distribuidoras. las mismas podrin imerponer un J
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correspondiente al altimo chiente al que s¢ le

| hayn  repuesto el suminisiro  eléctrion.
Adicionalmente, en caso goe cexisla  una
interrupeion que afecie diversos disiriios, se
deberin  incluir  gnicamente  Ins  clientes
afectados relacionados al distrite al cwal Ia
empress presenta bn solicitud del Dia de Mavor
Incidencias: mientras que en lo que concierne a
la fecha ¥ hora final de la interrupcion, se
fomar en cuenta la mayor cronoligicamente
para el cliente dentro de dicho distrito,

e igual maners, s¢ deberi presentar de
manera separada un cuadro que contenga caila
una de las interropeiones con su respectivo 1D
interrupeion, numeros de suministro (NIS) de
clientes  afectados v la  duracion de la
interrupeion para cada uno de ellos.

Cabe destncar gque ln informacion presentada
debe ser congruente con lo reportado en los
archivos de la Base Metodologica para ol mes en
cuestiin.

En refacion con la informacion solicitada de la
Direccidon de Hidrometeorvlogin de ETESA en
su piging Weh, la misma debersd ser presentada
como una caplura de pantalla. Se reguerira
resaltar o la vista del legtor el valor o rangoe de

precipitacion determinado por ETESA para el |

|dil al cual s¢ hace la solicitud gue sea
considerado como Dia de Mavor Incidencias,

Hidrometeorologia. gue on  muchas
pcasiones o publica ke mformacion de
manera.  oportuna v achealizada.  Un
gjemplo de este sefialamiento se muoestrn
en el cuadrs o cominuasion:

LA g b= sl
Luepo de todo bo indicado, ln propuesta de ENSA
para ¢l articulo 8 es la siguiente;

Articul B: Presentacion de la documentacion,

Las empresas de distribucion /o transmision
deberan eptregar tods la decumentacion  gue
ptilizarin  como  sustento o respaldo de las
solicitudes de eximencia por caso fortuito v fucrza
mavor, en archives con formato digital (archivos
digitales en formate Acrobar pdf, Word, Excel o
Ixt, entre otras). La presiataria procurard entregar
la mformacion gue s¢ presenle en formato de
Documento Portanil (FDF) con la caracteristica de
bisgqueda de texto en el documento (Searchable
PDF}). Las mcidencias deben ser reponadas en
forma cronoldgica,

Los  imeumplimicnios

concemienies & los

depende de un fercero, como es el caso de |

J

COMENTARIOSDE
EDEMET - EDECHI

ANALISIS DE ASEP

cliente nFmT-;eTE Ilan}Trequeslu el suministro
eléctnico, Adicionalmente. en case gue exista una
intermupeion que afecte diversas provincias, se
deberdin incluir Gnicamente los clientes afectados
relacionados a la provincia al cual la empresa
presenta [n solicited del Dia de Mayor Incidencias;
mientras gue en bo que concierne a la fecha v hora
final de la interrupcion, se tomara en cuenta la
mayer cronoldgicamente para el cliente dentro de
dicha provincia,

De jgual maner, se debera presentar de manera
separada un copdro que confenga cada una de fas
intermupciones con su respectiva 11 intermapeidn,
nimeros de suministro (NI5) de clientes afectados
v la duracidn de la internupcidn para cada uno de
ellos.

Cabe destacar que la informacion presentada debwe I
ser congruente con lo reportado en los archivos de |
la Base Metodologica para el mes en cuestion. ‘

OTRAS CONSIDERACIONES DE FORMA: |
Como fuera indicado ut-supra, vemos que en el |
orttculer se hace referencia al “pumeral | del |
Articulo 167, sin embargo. esto es un emor. porgue |
deberin decir, Articulo 15 gue cs ol gque habla de la |
Evaluacion de los miveles individuales, En este |
punta, debemos recordar gque con la Resolucion |
AN N® 1131 1-Elec de 12 de jumio de 2007 se

indicadores de confiabilidad, que apliguen para | elimind el anterior articulo 14 gue hablaba sobre la
evaluacion expedita para las Normas de Calidad | causal 070, Al ser eliminado, la misma resolucion |

del Servicio Téonico comdo lo indica el articalo 14,

establecia gue debin procederse a comegir la |

| deberin ser presentados en diche documento PDF | numeracion {resuclve CUARTA de la Reselucion |

| tenemans A

| consideracicn de ests Autorided Repuladora que la

| seccion “debe decir”™. la cual esta presentada en la

recurse de reconsideracion para que esta Auloridad
Reguladora pueda volver a examinar el caso.

Por otre lado, se entiende que la exigencia de fa
declaracicn de un ageme exlemo escapa del coninol
de la empresa, por lo tanto se ha considerado
eliminar dicha obhgacion. Sin embargo. esta
Autoridad Reguladora reitera que lns pruebas del
evento deben ser lo suficientemente claras v
comsistentes pars le gue la soliciud de eximencia
pucda ser aceptada. En este sentido, se exhorta a las
empresas distnibuidoras ¢l aporar las pruchas
apropiadas para cada unio de los casos,

Finalmenie, con relacidn ol comentario de la
mformacion  publicada por Hidrometeorologia,
bien indicar que las pruchbas
concermientes no tendrin gue ser presentadas al
haber eliminada ¢l factor de la precipiacion de la

definicion del Dia de Mayor Incidencias.

Respuesta @ los comentarios de EDEMET-
EDECH1

En coanto &l Anexo J al cual hace referencia I
empresid, tenemos a bién aclarar gque en la
propuesta realizda por la ASEP no s hace
menciin  del  mismo. Por lo tamto, es de

misma ha side un error de transcripeidm de la
propuests. El anexo al cual se expone en este

articulo corresponde al Anexo H. en lugar del
Ancxo L.
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" | de manera ﬁlpﬂdﬂ v separada al resto de las

incilencias. 5S¢ solicila que s presenien Como
pruchas de la solicitud aguellas listadas en el
Anexo Cr,

e sgual manera, se deberd presentar de manera
separada el cuadro del formularic para la
presentacion  de  solicitud  de  dia de  mayor
mcidencia (Anexo H)

Cabe destacar que la informacion presentada debe
ser congruente con lo reporado en los archives de
la Base Metodaldgica para el mes en cuestion,

En relaciin con la informacion solicitada de la
Direccicn de Hidrometeorologia de ETESA €n su
pigina Web, la misma deberd ser presentada como
una capture de pantalls, Se requenrd resaltar o lo
vista del lector el valor o rango determinado por
ETESA para ¢ dia al cual se hace la solicitud de
extmencie, en caso de gue sea requenido.

En gaszo de que Hidrometeorologia de ETESA np
haga piblica la informacion solicitada. s¢ hara la
aclaracion respectivay ello no dard a lugar a que s
niegue la selicitud, Adigiomalmente se reconoeerin
como pare del caudal probatorio,  mformes.
documentos, nalicias, entré ofros, gue puedan
complementar o respaldar 1z solicitud,

AN M7 11311} por tanto, el antenor articuls 16
(sobre Evolucidn de niveles individuales) paso o
ser el articulo 15,

En lo que concierne a que ol cileulo del Dia de
Mavor Incidencias se realice en base a provincias,
estn Autoridad Reguladorn ya ha expuesto en |
PURLOS ANTErORes SUS Fazones por [as cuales esto no
sera aprobado en esta consultoria.

Er b gque concierne b adicidn de la condicidn que
la precipitacion sea “fucrie” o “extrema™, csta
Autoridad Reguladora despuds de un andlisis
profunda del tema, ha determinado eliminar esta
condicion para gue un dia sea clasificado como Dia
de Mayor Incidencia, I

Esta Awtoridad Reguladora estima  necesario
aclarar que el artfcule relacionado con la |
evaluacion expedita es el articulo 22 en lugar del
articulo 24,

Conclusiones Finales:

sentados,  estimamaos ciso  realiza
modificacion_a s propuesta, quedando de s
siguiente manera;

Articule B: Presentacion de la docomentacion. |
Las empresas de distribucion y/o  transmisidn
deberin entregar toda la documentacion  que
utilizardn comoe  sustente o respaldo de  las
solicitudes de eximencia por caso fortuito v fuerza
mayor, en archivos con formato digital {archivos
digitales en formate Acrobal pdf, Word, Excel o
txt, entre otras), La guia de bos documentos a
entregar se encuentra tipificada en e Anexo J. La |
informacidn  que se  presente en  formato de
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Documento Portdti]  (FDF)  debe  tener  fa
caracteristica de basgueda de texto en el
documento (Searchable PDF). La docusentacion
que no osea enfregada en los formatos anics
enunciados, serd dencgada en su totalidad. Las
incidencias  deben  ser reportadas en  Forma
cronolidgica.

Los incumplimientos concemientes al indicador
“Reposicion  del  suminisirg despuds  de una
imerrupcion  individual™  que apliquen  para
evitluacion expedita para las Normas de Calidad
del Servicio Comercial, como o indica el Articulo
22, deberin ser presentados en dicho documento
PDF de manera agrupada v separsda al resto de las
incidencias, Se solicita que se presenten como
pruchas de la solicitud las folos con el detalle del
evento v folo panordmica con sus fechas v horas
correspond ientes. '
Las empresas de distribucion /o transmision que
presenten la solicitud del Dia de Mavor Incidencia,
deberdn entregar como uno de los susientos un
documento en fonmato digital { Excel) con el SAILDL
obtenido por distrite. En dicho documento deberd
ser meorporada la informacion probatoria de la |
manera solicitada én el formulario del Anexo H.
Con respecto a lo indicado en diche anexo, se
entenderda como fecha v hora final de la
mterrupcion aguella cormespondiente al  altimo
cliente al que se le hava repucsio el suministro
eléctrico. Adicionalmente, en caso que exista una
inlerrupcion  que afecte diversos distrilos, se
deberdn incluir inicamente los clientes afectados
relacionadios al distrito al cual la empresa presenta
la solicitud del Dia de Mayer [ncidencia; migntras
gue en bo gque concierne 4 la fecha v hora final de la
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| interrupcion, se fomard en cuenta la mayor |

| cronolégicamente para ¢l cliente dentro de dicho

distrito.

e igual mancra, se debera presentar de manera
separada un cuadro que contenga cada una de las
ITErTUPEionEs con su respectiva 11D intenropeidin.
niimeros de suministro (M15) de clientes afectados
v |a duracion de la interrupcion para cada uno de

| ellos,

Las solicitudes de eximencias que las empresas de
distribucion yio tramsmisiom de energia ¢lécirica
consideren como Dia de Mavor Incidencia, deben
presentarse con el sustento probatorio v el informe
solicitado, De no presentarse  las  pruchas
suficientes, se dencgard la solicitud por Dia de
Mayor Incidencia.

| Cabe destacar que la informacion presentads debe

ser congruente con o reportade en los archivos de
In Base Metodologica para el mes en cuestion.

Articulo 14, Evaluacion v Aceplacion. Para la
evaluacion v aceptacion, de las solicitudes de
eximencia por caso fortuite o fuers mayor, las
empresas de distribucidn wWo iransmisiin deberin
demostrar que ¢l evento fue de naturalesa
imprevisible. fresistible, extraordinaria v externo,
a b empresa y a la propia red,

La ASEP tomardi en consideracion para |a
evalugcion  mensual de  las  solicitudes de
eximencia, la frecuencia en gue ocurmieron las
incidencias en ln operacidn de las instalaciones
afectadas, las que serin analizadas caso por caso,

Que se modifigue ¢l articulo 14 asi:

Articulo 14, Evaluscion v Acepiaciin,

Para la evaluacion v aceptacion, de las solicitsdes
de eximencia por caso fortuito o fuerza mavor, las
empresas de distribuciin vio transmision deberin
demostirar g el evenip  fug de  natursbesa
imprevisible, irresistible, extraordinana o por
chaus externm, o la empresa v a la propia red,

La ASEP tomari en comsideracion para la
evaluacion mensual de  las soliciiedes  de
eximencia, la frecuencia en gue ocurrieron las
incidencias en la operacion de las instalaciones
afectadas, las que serdn analizadas caso por caso,
cofi el fin de determinar i consTiluyYen o no un
eximente de responsabilidad.

Articulo 14. Evaluacion y Aceptacion. Para la
eviluacion v aceplacidn, de las soliciudes de
eximencia por caso fortuito o fuerza mayor, las
empresas  de  distnbucion vio  transmision
deberdn  demostrar que el evento  fue de
naturaleza imprevisible, irresistible,
extraordinaria y externo. a la empresa v a la
propiared,

La ASEP tomard en consideracion para la
evilvacion mensval de las soliciudes de
eximencin, la frecuencia en que ocomieron las
incidencias en la operacion de las instalaciones
afectadas. las que seran analizadas caso por caso,
con ¢l fin de determinar si constituyven o no un
eximente de responsabilidad.

Respuesia a los comentarios de ENSA

| Con respecto 4 la soliciiud de ENSA de 1omar el

Dia de Mavor Incidencias indistintamente de las
precipitaciones; esta Autoridad Heguladora ha
considerado  eliminar este factor dentro de la
definicidn del Dia de Mavor Incidencias.

Con referencia al realizar ¢l histérico en hase a un
histérico de un minime de cineo (3) abos, esta
Autoridad Reguladora es consciente que en el
métode 2.5 beta, planteadoe por la 1EEE se hace
mencidon de recolectar cinco (3) aflos de data para
realizar el cilculo del umbral del Din de Mavor
Incidencias. No ohstante, el estandar

afices hacrende la salvedad de hacer el uso de la

tamthidn |
indica que es posible ¢l utilizar menos de cinco |
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con ¢l fin de determinar si constituven o no un
eximente de responsabihdad.

Para la evaluacion del din reportado como Dia
de Mayor Incidencias, se revisard que los
calculos hayan sido presentados tal como fue
soficitado en ¢l Articulo 8, por lo qoe la ASEP
determinari la consistencia ¥ veracidad de los
mismos. El valor del umbral de Dia de Mayor
Incidencias, Tes, serd determinado por la
ASEFP para cada distrito en hase a un historico
de imterrupeiones de un minimo de tres (3) afios.
Dicho valor serd actualizado anualmente v
publicado en la pigina WEB de la ASEP. El
calewlo del Taw. serd definide tomando como
referencia lo establecido por el Instituto de
lngenierns Eléctricos v Electronicos (IEEE) cn
su morma 13e6-2012, IEEE Guide for Eleciric
Power Distriborion Reliahifity Indices. De esie
mind o, se utilizara el método 2.5 beta tal como se
indica w continuacion:

1. Serecolecta el histdrico de un minimo de
tres afios de valores de SALDT dinrios,

1. Sedescartan los dias en donde el SATID
diario sea mualo.

1. Se caleula ef logaritmo natural de cada
SAIDI diario.

4. 5S¢ determina el valor de alpha, @, como
el promedio de los logaritmoes natorales
calculados en ¢ punio anterior.

5. Sedeterming ¢l valor de beta, 8, como la
desviacion  estindar muestral de los
lngaritmos naturales caleulados en el
punio tres.

Para la evaluacion del dia reportado como Dia de
Mayor Incidencias, ¢l valor del umbral de Dia de
Mayor Incidencias, Tmed, sera determinado por la
ASEP pora ¢l drea de concesidn de la prestataria,
en base a un histonco de interrupciones de un
minimo  de- cmeco (5} afos. Diche wvalor serd
actualizado anualmente ¥ publicado en la pagina
WER de la ASEP. El calculs del Tmed, sera
definido tomande como referencia o establecido
por el Instituto  de  Ingenieros  Eloctricos
Electronicos (IEEE) en su norma 1366-2012, IEEE
Guide For Electrie Poseer Dhstribution Reliability
Indices, De este modo, se utilizard el métoada 2.5
heta tal como se indica o contimuacion:

Se recolecta el histdrico de un minimo de cineo
afos de valores de SATDI dianios.

1. 5S¢ descarian los dias en donde ¢l SAILM diario
sea nibe,

2. S¢ calcula el logaritmo natural de cada SAIDI
diaric,

3. Se determina el valor de alpha, a, como el
prosmedio de los logaritmos naturates caleulados en

| el punto anterior.

4. Se determing el valor de bets, B, como o
desvigcion estindar muestral de los loganimos
naturales calculados en el punto tres.
5. El umbral de Ha de Mavor Incidencias, Tmed,
es cablculado mediante Ta siguiente ecuacion;

Toapd = pEHEnE
Cabe destacar que el valor del umbral de Dia de
Mavor Incidencias, Tmed, serd determinado para ¢l
area de concesion de la prestataria
Habigndo considerade lo anterior, se aceptaran
todas las solicitudes de eximencia como [Dha de
Muovor Incidencins para el dia dentro del drea de

OBSERVACION It
CAUSALES CONCURRENTES QUE NO LAS
EXIGE EL IEEE
La definicion del umbral Tmed fue desarrollado
por un Comitd  del  Instituto de  Ingenieros
Electricistas v Electronicos de los Estados Unidos,
IEEE porsus siglas en mghés {Institute of Electnical
and Electronics Engineers). Los fundamentos »
pasos del procedimiento para calcular ¢l Tmed
fueron  presentados en el docoemenio
“Classification of Major Event Pays”, publicado
por el IEEE el 2 de Scpiembre de 2003
Posterormente, en el pio 2012, se lo publicd coma
mwma para el cdlculo de los indices de
Confinhilidnd: 15366-2012. IEEE Guide for Electric
Power Dhatribution Reliahility Indices,
El procedimicnto propuesto por la ASEP para
definir el Dia de Mavor Incidencia eslablece que se
den dos causales concurrentemente: a) que el
SAIDI Diario supere al Tmed y simultancamente la
ocurrencia de Huvias “Fueeries” o “Extremas”.

El procedimiemo del IEEE busca
identificar “Evenios Anormales” {en

inglds Jos Uaman “Major Events™), va
5 rigin r limdibeas

2 d¢ utrs outuralexn.
Pora definir ¢l Dia de Mayor Incidencia
el eriterio del IEEE contempla solo que |
¢l BAID Dharto supere al Tmed. sin
RinEURL Olra Exi2enci concurreniy

A continuacion se transcriben los fundamentos del
IEEE para delinir ¢l Dha de Mavor Incidencia

——

ANALISIS DE ASEP

-

-ma}'nr informacion  posible. En este sentido,

SE  EXIGEN DOS

tomende en  considerscion la calidad de la
informacion  existente v la complejidad  del
procesn. s ha estimado que un minimo de tres (3)
afios es un espectng de tempo adecundo para iniciar
con I implementacion  del Dia de Mayor
Incidencias como factor a considerar en  las
solicitudes de examencian. Cabe destacar que se ha
establecido un minimo de cantidad de datos a
recolectur, por lo gque esto no limita al uso de cinco
(3) o mis afos, @l cual solicita la empress
distribwedior,

En lo gue concierne a gue €l calculo del Dia e
| Mavor Incidencias se realice en base al dres de
concesion  de la empresa  distribuidora,  esta
Auoridad Reguladora ya ha expuesio en puniog
anleniones sus razones por las cuales esto ne sera
sprobado en esta consultona,

Respuesta & los comentarios de EDEMET-
EDECHI

|
| Enlo que conciene a la adicion de la condicion que
| la precipitacion sea “fuerte” o “extrema”™. esta
| Autoridad Reguladora después de un analisis
| profundo del tema. ha determinado eliminar esta
| comdicidn para que un dia sea clasificado como Dia
| de Mavor Incidencia.

[ En lo gue concierng & que ol calcule del Dia de
Mavor Incidencias se realice en base a provincias,
esta Autoridad Reguladora va ha expuesto en
PUntos anteriores sus razones por las cuales esto no
serd aprobado en esta consullorea,

=
[
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6. El umbral de Dia de Mayor Incidencias,
Taica, &5 caleulado medianie la sizuienie
conacinn:

Tl'lll'd = pir~L.5f
Cabe destacar que el valor del umbral de Dia de
Mavor Incidencias, T, seri determinado para

caila distrito,

Em cuanto a la evaluacion del ramgo de
precipitucion,  s¢  tomard  on cocenin
clasificacion establecida por ETESA, la coul es
presentada en la Tabla 1. Cabe destacar gue se
diarn prioridad & los dates diarios  reales
provenientes de las estaciones meteoraldgicas de
'ETESA. De este modo, la informacion de
precipitacion  de algunos  distritos  esiara
determinada por la estacion meteoroligica que
s¢ encoenire instalads en el sector dentro del
distrito en cuestidn,

anpns ds Pres s

| et Jmmrni il lia [roan
[ B (1
Tt (= 10
SEEE | iCE
EA=in wdia E1 =
Fuskims =i ] ]
Exhiprk TEi L]

Tahla | Rangoy de Precipitacion establecidos

por ETESA

D mo existir informacion real para el distrito o
diag solicitado como Dia de Mavor Incidencias,

s¢ debera remitir a la informaciin reporiada
como prondstico de precipitacion diario, o cual |
&5 actunlizado semanalmente por ETESA, En |

concesion de la prestataria en cuestion bajo fas |

sipuienies condiciones:

|. Los calculos presentados de SAIDIdario por
dread de concesidn deben ser aprobados porla ASEP
cn hase a los reguisitos de esie procedimiento,

2. 5AIDNdaro= Tmed para el drea de concesion v
dia solicitado.

“Eventos que pueden ser incluidos como |
anormales incluyen eventos climaticos mayores, |

eventos mavores gque afectan Subestaciones o

eventos  imporantes  inesperados, tales como

Soliciiwd

Teniendo en cuemis lo expoestio, se
salicita que la definkciin del Dia de
Mayor Incidencia salo reguiera que
el SAIDI Diario supere ¢l umbral |
Tmed, dejando de lado |la exigencia
e pomcurrencis con Huvias fuertes,

lerremolos. Eventos mayvores som eventlos que estin
méis &llda de las condiciones de disefio vio
aperatividad de la empresa,

El pirrafo anterior es una traduccidn del siguiente |
texto del documento del IEEE:

| e Wbt prsland il b= th isap ygmenc g il o el
vl itydne Hid) grosady alfed @icdebabilific of 8 weviom i
DeImg

urrsipiem ol Wilis ez lnmere
Evvrte tha

o e

s mag il | T TR W DT s

sah LR #em aperied catsErpim i e

ruapeakes M e fleE pme |
Seangim migd i ppwoEEs ] B ol 2 mEuy N b amoopnied

Como puede observarse, n defimcion del Dha de
Mayor Incidencia wiilizada por ¢l IEEE incloye
tanto eventos climaticos como eventos de ofra
naturalesa (por ejemplo. fallas en subestaciones).
Por ¢l condrario, la_propuesia de la ASEP es
mucho mils restrictiva. va gue acepla eventos
anormales sole originados por Lluvias Foertes o
Extremas.

Relerente a la solicitud que el calculo de Tmed se
realice en base o 2.0f en vez del 250 presentado |
por la IEEE. esta Awtoridad reguladora ha
presentado sus razones por las cuales se mantended
utilizando el 2.5 wiilizado por ln [EEE.

Conclusiones Finales:

Tomando  en  consideragion  los  comentarios
presemados,  estimamos  preciso  realizar una
modificacion_a la_ propugsta, guedando de la
siguiernie MANgrs;

Articulo 14. Evaluacién v Acepiaciin. Para la
evaluacion v aceptacion, de las soliciudes de
eximencia por caso forduite o ferza mayor, las
empresas de distribucion /o transmisicn deberin
demostrar que el evento fue de naturaleéza
imprevisible. irresistible, extraordinaria v externo.
a la empresa v a la propia red,

La ASEF tomard en considerscion para la
evaluacion  mensual de  fas  solicitudes  de |
eximencia, la frecuencia en que ocurrieron fas
incidencias ¢n la operncion de las imstalaciones
afectadas, las que serdn analizadas caso por caso,
con el fin de determinar 5i constituven o 00 un
eximente de responsabilidad.

Para la evaluaciin del din reportado come Dia de
Mavor Incidencia, se revisara que los calculos
hayan sido presentados 1al como fue solicitado en
el Articulo 8B, por lo que ks ASEP determinard la
consistencia v veracidad de los mismos. El valor
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dicho pronostice se observa directamente el
rango de precipitacion diario por provineia o
secior, En easo de no detectar el distrito dentro
del listado, se considerard la provingia o sector
al cwal perfenece ¢l mismo.

Hahiendo considerado lo anterior, se aceptaran

tirdas las solicitudes de eximencia coma Dia de

Muavor Incidencias para el dia deniro del

disirito  ¢n  cuestiin  bajo  las  siguientes

condiciones:

' 1. Los edlcalos presentados de SATD g,
por distrity deben ser aprobados por la
ASEP en base a los reguisitos de este
procedimienio,

I, SAIM e Taw para ¢l distrito v dia
solicitado,

A Demostracion que kn precipitacion en la
rona correspondiente se encontraba en
el rungo de *Toertes" o “extremns”.

OBSERVACION I1I: LA DISTRIBUCION DE
FRECUENCIA DE LOS SAIDI DIARIOS NO
RESPONDE A LA FUNCION LOG-NORMAL

Segin la metodologia del IEEE. el Tmed resulta de
sumar 2.5 Desviaciones Estdndir al Valor Medio
de la Distribucion de los SAID Diarios. De esta

| forma, si la distribucion de frecuencia de los SALDI

Daarios es Log-Normal, en promedio ogumen 2.3
Dias de Mayvor Incidencia por afio, en la zona de la
cual se toman los datos. En efecto, esto es o gue
dice al respecio el estindar [EEE:

1 b T i bk k e el v
ty e EgLd
|
it ofi Bi- < ii i a

i il w rpm | i ik il
ik, dati Taphe? raigireis oof il #omal Qv pail vl
Irvam L Lo Erphl A wen. L Boms e e
e o] ol dims et CibdTE, prec 1ol 30 the lag-risrmmal

Entonces, para gue en promedio ocurran 2.3 Dins
de Mavor Incidencia por afio, €5 requisito
fundamental que la Distribucion de Frecuencia de
las SAID Dhanos de cada zona responda a la
Funcion isiribucidn de Probabili

Normal,

del umbral de [Ha de Mavor Incidencia, Ty, er
determinado por la ASEP para cada distrito en base
i un hisedrico de merrupeionss de un mimmo de
tres (30 abos. Dicho valor serd  actualizado
anualmente ¥ publicada en la pagina WER de la
ASEP. El caleulo del T, sed definido tomando
comao referencia lo establecido por el Instituto de
Ingenieros Eléctricos y Electronicos (1EEE) en su

| norma 1366-2002, JEEE Galde for Elvciric Power

Disteihation Reliabiline fadices, De cste moda, se
elileam el métodoe 2.5 bets tal como se indica a
CONTINAC ion:

1. 5S¢ recolecta el historico de un minimeo de |

tres afos de valores de SAIDT diaros,
2. Se descartan los dias en donde el SAIDI

diano sea mulo.

3. 5S¢ calcula @] logaritmo natural de cada |

SAI10 diano.

4. Se determina el valor de alpha, &, como el
promedio de los  [oparitmos  naturabes
calculados en el punto anierior,

5. Se determina el valor de heta, f, como fa
desviacion  estindar muoestral  de  Jos
fogaritmes paturgles caloulados €n ¢l punto
tres.

6. El umbral de va de Mavor Inoidencia,
Tet. €5 calcolado mediante la siguiente
ECUACION:

Tﬂ'rri = En:*.!.ﬁj?

Cabe destacur que el valor del umbral de Dia de

Mayor Incidencia, Tnes scrda determinado para

cada distrito,
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Bealizada estn comprobacion pam bos Distritos de
las dreas de concesion de ERDEMET v EDECHI,

sg gncoptrd gue cn ninguno de cllos se verifica

Diarios. En esos Distritos, of logaritmo del SAIDI
Diarie tlene una psimetria hacia Iz lzguierdn
{asimetria negatival, lo gue hace que la medin esté
d la lagquicrda de la mediana, v ésia a la i2queerdy
de |l moda, Por sk razon, §os o regisdres se
acumulan cask todos & pocos  Desviaciones
Estindir a la derecha de la Medin. guedando |

TR T | ribis SA1D0 Diario i
2.5 Desviaciones Estandar.

Se muestran a continuacion algunos gjemplos de
Dvistritos donde s¢ ve que lo distmbucion de los Log
diel SAIDT Diario no e Normal,

A los efectos de probar numeéricamente La situacion
descrita la siguente tabla muestra ¢l porcentage de
Dias de Mayor de Incidencia en cada Distrito de las |
dress de concesion de EDEMET v EDECHI.
Cantidad de Dias de Mavor Incidencia por |
Distrita |

Habiendo considerado o anterior. s¢ aceptarin [
indas las solicitudes de eximencia como Dia de
Mayor Incidencia para ¢l dia dentro del distrito en
cigsticn bajo las sipuientes condiciones:

. Los céleulos presentados de SAIDL |
por disinto deben ser aprobados por la
ASEP en base a los reguisitos de esie |
procedimicnta,

2. SAIDlgse™ Ty para el distrito vy dia
solicitado,
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1 -

e la eolumna *“=25 DY muestra el
porcentaje de Dias de Mavor Incidencia en
cada Distrite, segin datos  de SAID
Diarios de 2004, 2015 ¥ 2006

e Como sg explicd anteriormente, en cada
Distrito  deberia haber 0.62% Dias de
Mavor Incidencia (o sea 2.3 dias por afio).

*  Sin embargo, se observa que de un total de
57 Distrifos, solamente 4 prescntaron
algin  caso, pern dodos ellos com un
porcentaje menor al (.62%:

o

L
o

Santimgo: (L.09%
David: 0,09%
Chitré: 0.10%

o Panamia: 0.1 8%

|| Este problema & b no verificacion de
distribucion  Log-Mormal de los SAIDI
tambidn ha aido observado en Ausralia,
proponiéndose  en es¢  pois  algunas
modificaciones al mewdo del 1EEE iver
“Defining Major Event Days, by John Field
Consulling Piv Lad, for ETSA  Liilitkes,
August 5, 2008).

Por ko gue puestra solicitud de ajistar ¢l
meétade del IEEE no es una peticidn puntual,
sino gise tmbién s observa en otros paises;

Solicitud de EDEMET v EDECHI
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En sintesis, el ajuste necesario al método del IEEE
ibehe spuntar a lograr los siguientes ohjetivos:

o Expandir su aplicacion a4 sfonas mas
grandes que bos Disteitos para trabajar con
una muestra de datos de mayor tamafio, de
modo que la distribucion de frecuencia de
los SAIDI Diarios se aproxime mis a la
funcién Log-Normal.

(e los cases anormsles resulianies sean
en promedio 2.3 por ano, ¢s decir que hava
cerca de dos SAIDI Diarios por afio v por
2oma mayor gl Ted resuliante,

Para _fograr _este  se _reguicre | por  fanto
sollcitanos:

3. Que el Tmed se cakeule v aphgue por
4. Que el Tmed de cada Provineia se calcule
2.0 ¥ es Fstindar al
Yalor Medio de la Distribucion de los
SAIDI Mhanos; no 2.5 como en la formula
propuesia por i ASEFP, En consecuencia,
la formula de cialeulo propuesta quedaria

de ln siguiente forma:

R i gt LA
m

Para fa evaluacion del dia reportado como Dia
de Mavor Incidencias. se revisard que los
calculos hayan sido presentados tal como fue
sohicitado en ¢l Anticulo 8. por lo que la ASEP
determinard la consistencia v veracidad de los
misrmos. Bl valor del umbral de [ha de Mavor
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| Incidencias. Tmed. sera determinado por la

ASEPF pars cada provincia en base a un
histirico de interrupciones de un minimo de tres
(31 afos. [hNcho walor serd  aclualizado
anuzimente ¥ publicado en la pigina WEB de la
ASEP. El cilcolo del Tmed. sera definido
temando comi referencin o establecido por el
Insrituto de Ingenicros Eléctricos v Electranicos

(IEEE) en su norma 1 366-2012, [EEE Guide for |

Eleciric Povwer Disirihution Reliability Indices,
De este modo, sié utilizara ¢l método 2.5 beta tal
como st indics & contimuse n:

1. 5c recolects el histdrico de un minime de
tres afios de valores de SAIDL dianos.

L. Se descartan Ins dias en donde el SAIDI
diario sem miila.

X Se caleula el logariime natural de cada
SAIM diario.

4. Se determina el valor alpha como el
promedie de los logaritmos calculados en
el punio anterior

3. Sedetermina el valor de beta. f como la
desviacion cstandar mucsiral de los
logaritmos naturales calculados en el
punto tres.,

6. Elumbral de Dia de Mavor Incidencias,

Tmed., o5 calculado mediante [a
sigulente ecuacion:
Tm:ru=5m”w
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Taerea mayor como eximenies de responsabilidad en el cumplimiente de las normas de calidad del servicio téenico y normas de calidad de servicio comercial para las empresas de distribucion ¥ /o
transmizion de energia eléctrica.

PROPUESTA DE LA MODIFICACION

COMENTARIOS DE ENSA

COMENTARIOS DE
EDEMET - EDECHI

ANALISIS DE ASEP

 Articulo 15:
Evaluaciion _de miveles individuales. [as
empresas de distribucion v transmision de

Cenergia  eléetrica,  deberin  entregar  la
documentacion gue suslente las eximencias
por el incumplimiento de los tiempos limites
establecidos en la Norma de Calidad de
Servicio Comercial, asociados a los siguientes
indicadores individuales:

1. Reposicion del suministro después de
una interrupcion individual.

Mo manifestaron comeniarios

Cabe destacar que €l valor del umbral de Dia de
Mayor Incidencias, Tmed. serd determinado

para cada provineia,

Habiendo considerado lo anterior, se aceptarin
wdas las solicitudes de eximencia como Dia de
Mayor Incidencias pars ¢l dia dentro de la
provipcia en cuestion hajo las  siguientes
condiciones:

L los cilculos  presentados  de

SAIDMdiario por proviacia deben
ser aprobados por la ASEP en base

a los  requisitos  de  este
procedimiento.
L SAIDdfario>Tmed  para_ la

provineia v din solicitado,

Mo manifestaron comentarios

“Se mantiene o propuesio en la consulta publica.
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PROPUESTA DE LA MODIFICACION

ANEXO A
Comentarios recibidos en la Consulta Pablica No.002-19 para la propuesta de modificacion al Procedimiento para la presentacion, tramitacion, evaluacion y decision de la calificacion de caso fortuito y
fuerza mayor como eximentes de responsabilidad en el cumplimiento de Lis normas de calidad del servicio técnico ¥y normas de calidad de servicio comercial para las empresas de distribucién v /o
____transmisién de energia eléctrica.

COMENTARIOS DE ENSA

COMENTARIOS DE
EDEMET - EDECHI

2 Conexidn del servicio eléctrico y el |
medidor.

3. Restablecimiento del servicio cuando
hava side suspendido por falta de pago.

4. Estimaciones en la facturacion.

5. Reclamaciones por imconvenienles en
la Facturacion.

. Informacion a los clientes acerca de las
interrupciones programadas,

7, Reclamaciones por inconvenienles con
el mivel de tension suministrado.

8. Reclamaciones por funcionamiento del
medidor.

Cabe destacar gque para el primer indicador

se evalia el motive por el cual no se pudo

reponer ¢l suministro  ¢n el tiempo

establecide, a diferencia de las Normas de |
| Calidad de Servicio Técnico en donde se
| evaliian las cawsas que provocaron la

interrupcion.

Articulo 15: Presentaciion de la documeniacion,
Las empresas de distribucion /o transmision
deberdn entregar Wda o documentscion  gue
utilizardn como sustento o respaldo de las
solicitudes de eximencia por caso fortuito v fuerza
mayor, en archivos con formate digial (archivos
digitales en formato Acrobat pdf, Word, Excel o
tx1, enire ofras), Lo informecion que se presente ¢n
Tormato de Documento Portatil (PDF) debe tener la
caracteristica de bisqueda de texto en el
documento [ Searchable PDF ). La docomentacitn

Nugstra propuesta s¢ fundamenta en los siguientes
hechos:

I La dererminacion del valor del indicador Dia de
Mavor Incidencia no debe estar circunscrito al
tema de precipitsciones o, por otm ledo, o una
division especifica geogrdlica, cuando la norma
emitida por la IEEE que determina la forma del
calculo de este indicador no describe eventos
especificos v considera la ocurrencia de causas de
manera global. En este sentido, aplicaria que se

Articulo 181 Presentacion de
documentacion. Las empresas de distribuciin
vio transmision deberin entrepar toda la
documentacion que utilizarin como sustento o
respaldo de las soliciludes de eximencia por
caso fortuito v fuerza mayor, en archivos con
formato digital (archivos digitales en formaio
Acrobat pdf, Word, Excel o txt, entre atras). La
nformacion gue se presente en formato de
Documento Ponatil (PDF) debe wener la

la

~ ANALISIS DE ASEP

‘Respuesta a los comentarios de ENSA

Con respecto a la solicitud de ENSA de que el
caleulo del Dia de Mavor Incidencias se realice en
base al drea de congesidn de In empresa
distribuidora, esta Autoridad Reguladora va ha
Expusslo en punios ankeriores sus rasones por las
cuales esto no ser-aprobado en esta consullor,

Sobre el punto de tomar ef Dia de Mavor
Incidencias indistintamente de las precipitaciones,
esta Autoridad Reguladora ha considerado eliminar
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AMEXD A

Comentarios recibidos én la Consulta Piblica No02-19 para la propuesta de modificacidn al Procedimiento para la presentacidn, tramitacidn, evaluacion y decision de la calificacién de caso forfuito v
fueria mayor como eximentes de responsahilidad en el complimiento de las normas de calidad del servicio técnico ¥ normas de calidad de servicio comercial para las empresas de distribucion y /o

transmision de energia eléctrica,

PROPUESTA DE LA MODIFICACION '
—

' COMENTARIOS DE ENSA

| considere el SAIDI diario para toda el area de
concesion de ln empresa prestatarie.

2. Con respecto i la descripeion de las pruchas gue
s¢ incluyen en este articulo ¥ que hace mencion de
fotos, formas  de  presentacion  de  prochas,
declaraciones de agentes extemos, enire  otros,
consideramos no deben incluirse en este articulo,
cusndo existe uno que desarrolla completamente &l
temiad de caudal probatorio,

1. Se sugiere eliminar ¢l parrafio que hace mencion
de gue la soliiud sera dencgada en su tolalidad en
caso de no de presentaria con el formato seialado,
de forma tal que ante un ermor involuntario las
empresas lengan Ia opormimdad de enmendar el
HTER ) e

4. Con relacion a la exigencia de ba declaraciin del
| agente externo ésta debe eliminarse va gue

que mo ses entregada en los formatos antes
enunciados, serd denegada en su totalidad, Las
incidencias deben ser reportadas em forma
cronoldpica.

S¢ hace hineapié que la presentacion de la |
documentaciin relacionada con las Nomas de
Calidad del Servicio Comercial debe ser de
maners separada e independiente a aguella
correspondiente a las Normas de Calidad del
Servicio Técnico.

Las empresas de distribucion v/o transmision
que presenten la solicitud del Dia de Mayor
Incidencias, deberdn entregar como uno de los |
sustentos un documento en formato digital |
(Exeel) con ¢l SAIDI obtenido por distrito. En
dicho documenio deberi ser incorporada la
informacién probatoria de la manera solicitada
en el formulario del Anexo H, Con respecio a lo
indicado en diche anexo, se entenderd como
fecha v hora final de la interropeion aguelia
correspondiente al altimo cliente al gue se le |
rd}i:iulz:rl;:nﬁl: E:I E:Jﬂml:i:;rﬂﬂiﬂ:ﬂr;:u; eximencia cuando la prucha depende de un tercero,
interrupcion que afecte diversos distritos, se | OO €3 el caso de Hidrometeorologhy, que en
| deberdn incluir Gmlkcamente los  clientes | MUCHhas ocasiones no publica la informacion de
afectados relacionados al distrity al cusd la | ™anera oportuna y actualizada. Un ejemplo de este
empresa presenta la solicitud del Dia de Mayor '!i":ﬁﬂ.:li‘.llllﬂ:ll'l_li:l s¢ muesiri en el cuadm  a
Incidencias: mientras que en lo gue concierne u | SONNBEACION;

la fecha v hora final de la interrupeitn, se

lomark en cuenta la mayor cronoligicamente |

para ¢l clicnte dentro de dicho distrito.

De igpal manera, s¢ deberd presentar de
maners separada un cuadro gue contenga cada |

representa una prucha que se cscapa del control de
la cmpresa, =i se ma en cuenla que los agentes
EXIernos que provocan Iz imtcrrepciin no  estin
| ohligados a declarsr en su contra.
5. Es importame también sefalar gue, bajo ninguna
circunstancia s¢ debe negar una sobeiud de

COMENTARIOS DE
| EDEMET - EDECHI

| caracteristica de bisqueda de texo en el

documento (Searchable PDF}. La
| documentacion que no sea entregada en los
formatos antes enunciados, sera dencgada en
su ttahidad, Las incidencias  deben  ser
reportadas en forma cronoldgica

%S¢ hace hincapié gue la presentacion de la
documentacion relacionada con las Nomas de
Cahdad del Servicio Comercinl debe ser de
manera separada ¢ independiente a agquella
correspondiente a las Normas de Calidad del
Servicio Téenico.

l.as empresas de distribucion y'o transmisiom
gue presenten la soliotud del Dia de Mayor
Incidencias, deberdn entregar como uno de los
sustentos un documento en formato digital
{Excel) con el SAIDI obtenide por provincia
En dicho documento deberd ser incorporada la
informacion probatoria de la manera solicitada
en el formulario del ANEXO J. Con respecio a
lo indicado en dicho anexo, se entendera como

fecha v hora final de la interrupcion aquella |

correspondiente al Glumo cliente al que se le
hava repuesto el  suministro  eléctrico.
Adicionalmente, en caso gque exisla una
interrupeion que afecte diversas provincias, se
deberan  incluir  onicamente  los  clientes
alectados relacionados al distrte al cual la
empresa presenta la soliciiud del Dia de Mavor |
Incidencias; mientras que en lo que conciene

ANALISIS DE ASEF

| este factor dentro de la definicion del Dia de m} 0
| Incacencias,

En cuznto 2 la consideracion de eliminar de esie
articuln  la mencidn de  fotos,  formas  de
presentacion de prochas, declariciones de agentes
exlemos, entre oiros; ienemos a bien indicar gue en
este articule no se hace mencion alguna de o
expuesto, va que esto solo se sefala en el articulo
8, cormespondiente a las Mormas de Calidad del
Servicio Téenieo.

En cunnto a la sugerencia de eliminar el parafio gue
hace mencidn que la solitid serd denegada en su
totalidad en caso de no de presentarla con el
formato  sefalado, ests Autondsd Reguladora
exhorta & las empresas a eniregar de manera
ordenada v coherente los solicitudes de eximencia

de Caso Fortuita v de Fuersa Maovor. De existir un |

| error - imvoluntario por pare de ks empresas

distribuidoras, las mismas podrin interponer un
recurse de reconsideracion pard que esta Autoridad
Reguladora pueds volver a cxaminar el ¢aso,

Be enfiende que la exigengia de la declaracion de
un agente externo escapa del control de la empresa,
por o tano se ha considerado eliminar dicha
obligacidn,  Sin embargo,  esta  Autoridad
Reguladora reitera que las prucbas del evenio
deben ser lo sulicieniemente claras v consistentes
para ko que [a solicitud de eximencia pueda ser
nceptada: En este sentido, se exhorta a las empresas
[ diztnibuwdoras el aportar las pruebas apropiadis
para cada uno de los casos.
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ANEXOA

Comentarios recibidos en la Consulta Pablica No.002-19 para la propuesta de modificacion al Procedimiento para la presentacion, tramitacion, evaluacion y decision de la calificacion de caso fortuito v
fuerz mayor comis eximentes de responsabilidad en el complimiento de las normas de calidad del servicio técnico ¥ normas de calidad de servicio comercial para las empresas de distribucion y/o

transmisiion de energia eléctrica.

PROPUESTA DE LA MODIFICACION

COMENTARIOS DE ENSA

[ COMENTARIOS DE
| EDEMET - EDECHI

ANALISIS DE ASEF

.unu de las interrupciones con su respective 1T [

interrupcion, numeros de suministro (N1S) de
chenies  afectados v Ia duraciin  de Ia
interrupeinon para cada sno de ellos.

Cabe destacar gue la informacion presentada
debe ser congruente con lo reportado en los
archivos de la Base Metodoldgica para ¢l mes en
cuestion.

En relaciion con la informacion soliciteda de la
Direccion de Hidrometeorologia de ETESA en
su paging Web, ln misma deberi ser preseniada

| como uma captura de pantalla. Se requerira

resaltar a la vista del leetor el valor o rango de
precipitacion determinado por ETESA para el
dia al cual se hace la solicitud gque sea
considerado como g de Mayor Incidencias,

Con relacidn al Tormato de las solicitudes de
eximencia para los incumplimientos de las
Mormas de Calidad del Servicio Comercial, ¢l
misimg 8¢ muesira oo el Amexo 1 de este
documento. En dicho formato, las pruchas
deberdin ser presentadas de manera
independiente para cada una de las incidencias.
Mo obstante, las mismas pedrin ser agrupadas
siempre ¥ cuando corresponidan 8 una misma
interrupeidon ¥ el material probatorio  este
relacionado con dicho grupe de incidencias,

En caso que exisia un nimero considerable de
clientes afectados, tas empresas podrin remitir
a la visnalieaeion de este detalle en on Anexo
Rezumen. No obstaste, e de carficter
ohligatorio detallar en ¢l Anexo | los circuoilos

En este senbido, la propuesta para el articulo 18 es
la siguiente:
Articulo 18: Presentacion de la docomentacion.

l.as empresas de distribucion w'o transmision

deberan  entregar toda la documentacion  que

utilizarin  como  susiento o respaldo de  las
| solicitudes de eximencia por caso fortuito v fuerza
mayvor, en archivos con formato digital (archivos
digitales en formate Acrobat pdf, Word, Excel o
txt, enire otras). |a prestataria procurard entregar
la informacion gue s¢ presenite en fommato de
Bocumento Portatil (PDF) con la caracteristica de
bisqueda de vexto en ¢l documento (Scarchable
| PDF}) Las incidencias deben ser reporiadas en
forma cronologica,
Los incumplimientos concemientes al mdicador de
“Reposicion  del  Suministre luego  de una
Interrupcion  Individual®, que apliquen  para
evaluacion expedita para las Nommas: de Calidad
def Servicio Comercial como bo indica el articulo
22, deberin ser presentados en dicho documento
POF de manern agrupada v separada ol resto de las
ingidencias, B¢ admitian como pruebas de la
solicitud aguellas listadas en el Anexo G.

|-a la fecha v hora final de fa interrupeidn, se
tomara ¢n cuenta la mavor cronologicamente
para el cliente dentro de dicha provincia.

De igual manera, se deberd présentar de
manera separada un cuadro que conienga cada
una de las interrupciones con su respective [D
interrupcidn, niumeros de suministro (NIS) de
cliemtes afectados v la dwracion de la
interrupcidn para cada uno de ellos.

Cabe destacar que la informacion presentada
dehe ser congruente con lo reportado en los
archivos de la Base Metodologica para el mes
en cuesiion.

Con relacién al formato de las solicitudes de
eximencia para los incumplimientios de las
Normas de Calidad del Servicio Comercial, ¢l
mismo s muestra en ¢l Anexo | de este
documento. En dicho formoto. las pruehas
deberin ser presentadas de  manera
independiente para cada una de las incidencias.
Mo obstante, las mismas podran ser agrupadas
siempre v cuando cormespondan a una misma
interrupcion v el material probatorio  esié
relacionado con dicho grupo de incidencias.

En caso gue exista un nimero considerable de
chentes afectados, las empresas podran remitir
a la visoalizacion de este detalle en un Anexo

Fesumen, No  obstante, _es de cardcter i

| Finalmente. con relacidn al comentario de la

;infmnﬂcim publicada por Hidrometeorobogia,
| tenemos &  hien  indicar que las  pruchas
| concernientes no tendran que ser presemtadas al

definicidon del Dia de Mavor Incidencias,

Respuesia o los comentarios de EDEMET-
EDECHI

En cuanto al Anexo J al cual hace referencia la
empresa, lenemos @ bien aclarar que en la
propuesia realizada por In ASEP no se hoce
mencian  del mismo. Por lo tanto, es  de
considerncion de esta Autoridad Reguladora que la
misma ha sido un error de transcripeion de la
seccion “debe decir”, la cual estd presentada en la
propucsta. El anexo al cual se expone en este
articulo corresponde @l Anexo H, en lugir del
Anexo .

En lo que concierne a que ¢l caloule del a de
Mayor Incidencias se realice en base a provincias,
esta Autoridad Reguladora va ha expuesto en
puntos anicriores sus razones por las cuales esto no
sera aprobado en esta consultoria,

En lo que conciemne a la adicion de la condicion que
la precipitacion sea “fuerde” o “extrema”. esta
Autoridad Keguladora después de un  andlisis
profunde del tema. ha determinado eliminar esta
condicion para que un dia sea clasificado como Dhia
de Mayor Incidencias,

haber eliminado el factor de la precipitacion de b |
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PROPUESTA DE LA MODIFICACION

ANEXD A
Comentarios recibidos on la Consulta Poblica No.0D2-19 para la propuesta de modificacion al Procedimiento para la presentacion, rramitacion, evaluacion v decisidn de la calificacion de cazo fortuito v
fuerza mayor como eximentes de responsabilidad en el cumplimiento de las normas de calidad del servicio técnico ¥ normas de calidad de servicio comercial para las empresas de distribucion y,/o
transmision de cnergia electrica.

COMENTARIOS DE ENSA

|qu|! fueron afectados v la duracion de cada
incidencin, Cabe  destucar gue el Aneso
Resumen deherd ser presentade digitalmente en
formate Execel con ifodas las  incidencias
detallando el nomere de interrupeitn, nomero
de identificacion del suministro (NIS) afectado,
circuifiy, fecha v hora.

En caso que se presenten archivos digiinles
| comno  grabaciones de auwdin o viden como
material probatorio, los mismos deben ser
citados en Ia seccion Descripeion de los Hechas
del Anexo L

COMENTARIOS DE
EDEMET - EDECHI

ANALISIS DE ASEP

De ipual manera, se deberd presentar de manera
weparada el cosdro del formulario para o
presentacion  de  solicited de dia de mavor
mcidencis { Anexo H)

Cabe destocar que Ta informacidn presentada debe
ser congruente con lo reportado en los archivos de
la Base Metodolopica parn ¢l mes en cucsiion,

En relacién con fa informacién solicitada de |a
Direceion de Hidrometeorologia de ETESA en su
pagina Web, la misma deberi ser presentada como
ung capiura de pantalla. Se¢ requerird resaliar & la
vista del lector el valor o rango determinado por
ETESA para el dia al cual se hace la soliciud de
eximencia, en caso de gue sea requerido.

En caso de gue Hidrometeorologia de ETESA no
haga publica la informacion solicinada. s hara la
nclaracion respectiva v ello o darh a lugar a que se
niegue o solicitud. Adicionalmente se reconocerin
comia  parte del caudal probatoro, informes,
documentos, noficias, enire ofros, que  puedan
complementar o respaldar la solicitud.

obligatorio detallar en el Anexo | los circuitos
gue fueron afectados v la duracion de cada
incidencia. Cabe destacar que el Anexo
Resumen deberd ser presentado digitalmente
en formate Excel con todas las incidencias
detallando el nimero de interrupeidn, nimero
de identificacion  del suministra (NIS)
dlectado, circuito, fecha y hora,

En caso que se¢ presenien archivos digitales
como grabaciones de audio o video como
ralerial probatorio, los mismos deben ser
cilados en la seccidn Descripeion de los
Hechos del Anexo | v de ser los mismos

| comtenidos en el formulario del ANEXO ] asi
| debera ser mdicado en la parte pertinente del

Anexo para que se haga referencia a dicho
Anexo con relacion a las pruebas minimas.

Como s¢ ha expeesio anferiormente, despuds de los
andlisis v simulaciones realizadas, se ha sceptado
una version modificada del “*Anexo J” presentado
por la empresa EDEMET-EDECHI, Debido a lo
deserito anteriormente, deberan indicar que estas
son evidencias presentadas sepan o contenido en
el Anexo J aprobado por  estas  Autoridad
Reguladora, en la seccidn de Material probatorio en
el Anexo | presentado por esta  Autoridod
Reguladora,

Conclusiones Finales:

Tomando en  consideracion_los  comentarios
presentados.  estimamos  preciso  realizar una
medilicacion u la propucsia, guedando de la
SIguiente manera;

Articulo 18 Presentacion de la documentacion,
Las empresas de dismribucion v/o transmisitn
deberan entregar toda la documentacién  que
ulilizardn como  sustento o respalde de las
solicitudes de eximencia por caso fortuito v fuerza
mayor, en archivos con formato digital (archivos

| digitales en formato Acrobat pdf, Word, Excel o

txt, entre otros). La puia de los documentos a
enfregar s¢ encuentra tipificeda en el Anexe J. La
mformacion  que ¢ presenie en formaio  de
Documento Portaiel  (PDF)  debe  tener  la
caracleristica de  bosqueda  de texto en el
documento (Searchable PDF). La documentacion
que no sen entregadn en los formatos antes
enunciados. serd denepada en su totalidad. Las
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ANEXD A

Comentarios recibidos en la Consulta Pablica No.002-19 para la propuesta de modificacion al Procedimiento para la presentacién, tramitacion, evaloaciin y decision de la calificacidn de caso fortuito v
fuerza mayor como eximentes de responsabilidad en el complimiento de las normas de calidad del servicio téonico ¥y normas de calidad de servicio comercial para las empresas de distribocion v/o

ransmisidn de energis elécirica.

PROPUESTA DE LA MODIFICACION COMENTARIOS DE ENSA COMENTARIOS DE | ANALISIS DE ASEP
_EDEMET - EDECHI

incidencias  deben ser reportadas en  forma
cronologica.

S¢ hace hincapié gque la presemtacion de la
documentacion  relacionada con las Momas de
Calidad del Servicio Comercial debe ser de manera
separada e independiente a agquella correspondiente
a las Normas de Calidad del Servicio Técnico.

Lus empresus de distribucion /o transmision gue
presenten la soliciud del Din de Mayor Incidenciii.
deberan entregar como uno de los sustentos un
documento en Formato digital { Excel) con el SAID
ohtenido por distrito. En dicho documento debera
ser incorporada ln informacion probatoria de la
manera solicitada en el formulario del Anexo H.
Con respecto a lo indicado en dicho anexo, se
cnienderdi como  fecha ¥ horz final de la
mnerrupeion sgquells comespondiente al  Gltimo
chiente al que s¢ e hava repuesta el suministro
| eléctnico. Adicionalmente. en caso que exista una
interrupeion gue  afects diverses  distritos,  se
deberan incluir Gnicamente los clientes afectados
relacionados al distrito al cual la empresa presenta
la solicitud del Dia de Mavor Incidencia; mientras
que en lo gue conciemne & 1a fecha y hora final de 1a
interrupcion. s& tomard en coenta fa mayor
cronokbgicamente para el cliente dentro de dicho
distrita,

De jgual manera, s¢ deberd presentar de manera |
separada un cuadro gue confenga cada una de las
mterrupciones con su respectivo 1D interrupeidn,
nimeros d¢ saministio {N1S) de clientes afioctados |
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ANEXD A
Comentarios recibidos en la Consulta Pablica No.002-19 para la propuesta de medificacidn al Procedimiento para la presentacion, tramitaciin, evaluacién v decision de la calificacion de caso fortuito v
fuerza mayor coma eximentes de responsabilidiad en el complimiento de ks normas de calidad del servicio téenion ¥ normas de calidad de servicio comercial para las empresas de distribucion v/o

ER— st transmision de energia eléctrica.
PROPUESTA DE LA MODIFICACION COMENTARIOS DE ENSA COMENTARIOS DE ANALISIS DE ASEP
EDEMET - EDECHI

v ln durscion de la imerrupcion pars cads uno de
[ elios,

| Las solicitudes de eximencias que las empresas de
distribucion v/o transmision de energia eléotrica
consideren como Dia de Mavor Incidencia, deben
presentarse con el sustento probatorio v el informe
solicitado. Dy no presentarse  las pruchaes
suficientes, se denegard la solicitud por Dia de
Mayor Incidencia. Cabe destacar que la
informaepin presentada debe ser conprsente con o
reportado en los archivos de la Base Metodoligica

para ¢l mes en cuestion.

Con relacion al formars de las soliciedes de
eximencia para los incumplimientos de las Normas
de Calidad del Servicio Comercial, el mismo se
migestea en ¢l Anexo | de este documento, En dicho
formato, las pruchas deberan ser presentndas de
mianera  independiente para cada una de  las
incidencias. Mo obstante, las mismas podrin ser
agrupadas siempre v cuando correspondan a una
misma imlerrupeion. v ¢l matenal probatorio esté
relacionado con dicho grupo de incidencins.

En caso que exista un nimero considerable de
clientes afectados, las empresas podran remitir a la
visualizacion de esie detalle en un Anexo
Resumen. No obstante, ¢s de cardcter obligatorio
detallar en el Anexo | los circuitos gue fueron
afectados v la duracion de cada incidencia. Cabe |
destacar que el Anexe Resumen debera ser I
presentado digitalmente en formato Excel com |
todas las incidencias detallando el nimero de |
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PROPUESTA DE LA MODIFICACION

COMENTARIOS DE ENSA.

transmision de energia eléctrica,

COMENTARIOS DE
EREMET - EDECHI

Articulo 23, Evalvacion v Acepiacion. Para la
evaluaciin v aceptacion, de las solicimades de
eximencia por caso fortuito o fuerza muyor. las
empresas de distnbucion vio transmisim deberin
demostrar que el evento fue de naturaleza
imprevisible, irmesistible, extracrdinaria v extemo.
a la émpresa ¥ i la propia red.

La ASEP tomard en consideracion para |a
evaluacion mensual de  Ias  sobcitudes  de
ewimencia, la frecuencia en gue ocurrieron las
incidencias en ta operaciom de las imstalaciones
afectadas, a8 que serin analizados caso por caso,
con el fin de determinar s constibuven o 0o un
eximente de responsabilidad.

Para la evaluacion del dia reportado como Dia
de Mayor Incidencias, se revisard gque los
chleulos havan sido presentados tal como fue
solicitado en el Articulo 8, por lo que la ASEP
determinard la consistencia ¥ veracidad de los
mismaos. El valor del umbral de Dia de Mayor
Incidencias, Taw, serda determinado por la
ASEF para cada distrito en hase a un histdricn

La propuesta de ENSA considera la forma en la que |

¢l ealculo se hace, como regla internacional.
Articulo 23, Evaluacion v Aceptaion,

Para la evaluacion v aceptacion, de las solicitudes
de eximencia por caso foruito o (werza mayor, las
empresas de distnbucion vio transmision deberdn
demastrar que el cvento fue de naturileza
imprevisible. imesistible, extraordinaria o causa
externa, a la empresa ¥ a la propia red

La ASEP tomara en considerscidn para a
eviluacion  mensual de  las  solicitudes  de
eximencia. la frecuencia en que ocurrieron las

incidencias en la operacion de los instalaciones |

aleciadas, las que serdn analizadas caso por caso,
con el fin de determinar 51 constituyen o no un
eximente de responsabilidad.

Para la evaluacion del dia reportado como [Dia de |

Mayor Incidencins, el valor del umbral de Dia de
Mayor Incidencias, Tmed, serd determinado por la

ASEP para ¢l drea de concesion de la prestataria, |

en base a un histérico de interrupeiones de un

mimirne  de cinea (3} afos, Dicho valor serd |

ANALISIS DE ASEP

Articulo 23, Evaluacion v Aceptacion. Para la
evaluscion v aceplacion, de las soliciiudes de
eximencia por case fortuite o fucrea mavor, las
empresas  de  distribucion  y/o  transmision
deberan demostrar con s progbas minimas del
AMEXO J que el evemto fue de naturalera
imprevisible.  iresistible,  extraordinaria v
externo. o la empresa v a la propiared,

La ASEP tomara cn consideracion para la
evaluacion  mensual de las solicitudes de
eximencia, la frecuencia en que ocumeron las
incidencias en la operacidn de las instalaciones
alectadas, las que serdn analizadas caso por caso,
con el lin de determinar si constiiuyen o No un
eximente de responsabilidad.

Para la valoracion de las prucbas presentadas
como eximencias por parte de las empresas
distribuidoras, se utilizara el cuadro del ANEXO
1. En este anexo se presentn para cada causal las
pruehas que debe ser obligatonias v las que deben
zer opeionales v dicho Anexo aplicard, en lo

interrupcion.  mimero de  identificacion  del
surmmnisiro (w15 afectado, circuio, Techa v hova.

En caso que se presenten archivos digitales comao |

grabaciones de asdio o video como material
probatono, los mismos deben ser citados en la
secciom Descripoidn de los Hechos del Anexo 1. 5
el evento en cuestion forma parte de los descritos a

| través del Anexo J. esto deberd ser denotado en la

sgccion correspondiente en el Anexao I

Respuesia a los comentarios de ENSA

Con respecto a la soliciud de ENSA de que el
cilculo del [a de Mavor Incidencias se realice en
base ol drea de concesion de la empresa
distribuidora, esta Autoridad Reguladora ya ha
EXpUEsly en punlios anleriones sus miones por ks
cudles esto no serd aprobado en esta consulienia.

Sobre el pupto de tomar ¢l Dia de Mavor
Incidencias indistintamente de las precipitaciones,
esta Autondad Reguladora ha considerado eliminar
este [actor dentro de la definicidn del Dhia de Mayor
Incidencias.

Con referencia al realizar el histdnico en hase a un
historice de un minimo de cinco (3) ahos, esta
Autoridad Reguladora es consciente gue en el
mégoda 2.5 beta, plantesds por ks [EEE s¢ hace
mercion de recoleciar cinco (3) afios de data para
realizar el calculo del umbral del Din de Mavaor
Incidencias, No obstante, el estindar iambién
indica que es posihle el utilizar menos de cinco
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de interrupciones de un minimao de tres (3) aios.
Dicho wvalor seri actualizsdo anvalmente v
publicado en la pigina WEB de la ASEP. El
caleulo del Tow sera definide tomando como
referencin lo establecido por ¢l Tnstituto de
Ingenieros Eléctricos ¥ Electrinicos (IEEE) en
su norma 1366-2012, JEEE Guide for Eleciric
Power Disiribution Reliabiliy Indices, De este
mialn, se wtilizari el méndo 1.5 beta tal como se
indica a continmicion:

1. 5S¢ reeolecta o histdrico de un minimo de
tres afios de valores de SAL diarios.

2. Se descartan los dins en donde ¢l SATDI
diario sea nulo,

3. 5S¢ caleuls ¢l logaritmo natural de cada
SAIDI diarie,

4. Se determing el valor de alpha, o, comio
el promedio de los logaritmos naturales
caleulados en ¢l punto anterior.

5. Sedetermina el valor de beta, £, coma la

desviachin  estandar muoestral de los

logaritmos naturales calculados en el |
punio tres,

El umbral de Dia de Mayor Incidencias,

Twes 5 calculado mediante la siguicnte

eeumeiin:

f,

Togdt = HTHRAE.

Cabe desiacur que el valor del umbrral de Dia de
Mayor Incidencias, T, serd determinado para
cada distrito.

En ceanto a la evaluacion del rango de
precipilscion, se  omars  en  cuenta  la

sctualizado anualmente v publicado en fa pagina
WEB de la ASEP. El caleulo del Tmed, scra
definido tomande como referencia lo establecido
por el Imspifwie de Ingemieros Elctricos v
Electronicos (IEEE) en su norma 1366-2012, IEEE
CGuide: for Electric Power Distnbubion Eelabaliny
Indices, De este modo, se utilizard ¢l método 2.5
heta tal como se indica a continuacion:

e recolecta el histdrico de un mimma de cineo
afins de valores de SAID dianos,

6. Se descartian los dias en donde el SAHD diano
sea nulo,

7. Se caleula el logaritma natural de cada 5AIDI
diano.

B. Se determina el valor de alpha, & como ¢l
promedio de los logariomos naturales caloulados en

| el punto anterior,

9. Se determina el valor de beta, ., como la
desviacion estandar muestral de bos logaritmos
naturales calculados en el punto tres.
10, El umbral de Dha de Muyvor Incidencias, Tmed.
es caleulado mediante I siguiente ecuacion:

Tmrd = el
Cabe destacar que ¢l valor del umbral de Dia de
Mavor Incidencias, Tmed, serd determinado para gl
area de concesion de la prestataria,
Habiendo considerado lo anterior, s¢ aceptaran
todas las solicitades de eximencia como Dia de
Mayor Incidencias para el dia dentro del drea de
concesion de In prestataria en cuestion bujo las
siguientes condiciones:
I. Los calculos presentados de SAIDIdiario por
drea de coneesiin deben ser aprobados por la ASEP
en base a los requisitos de este procedimiento,

pertinente, tanto para la calificacidn de la Norma
Comercial como de fa Norma Téeniea.

Fara la evaluacion del dia reportado como
IVia de Mavor Incidencias, se revisard que los
cilleulos hayan sido presentados tal como fue
splicitado en ¢l Articulo B, por o gue la ASEP
determinar la consistencia v veracidad de los
mismns. Flvalor del umbral de Dia de Mayor
Incidencias, Tmed, serd determinado por la
ASEP para cada provincio en basé @ un
historico de interrupeiongs de un minimo de
tres (3) afiox, Dicho valor serd actualizado
anualmente y publicado en la pagina WERB de
lw ASEP, El ealculo del Tmed, serd definido
tomando como referencia lo establecido por el
Instiiuio  de  Togemierns Elécireos v
Elcctronicos (1EEE) en su norma 1366-20112,
IEEE Guide for Eleciric Power Distribufion
Reliahility Tndices. De este modo, se utilizars
el métndo 2.5 beta tal como sc indica a
comtinuncion:

I. Se recolecta el historico de un minima
de tres afos de valores de SAIDI
dimrins.

2. Sedescartan los dias en donde el SALDI

diario ses nule.

e caleula ol logaritmo natural de cada

SAITH dlisirio.

Se determina el valor de alpha, o.como

el promedio de los logaritmos naturales

caleulados en el punio anierior,

5. Sedetermina el valor de beta, fi, como

Lad

#iios haciendo la salvedad de hacer el uso de la
mayor informacion  posible. En este sentido.
fomande en consideracion la calidad de la
informacion  existenie v la complejidad del
procesn, s¢ by estimado que un minimo de tres (3)
#iios ex un espectro - adecuado pars meciar con la
implementacion del Dia de Mavor Incidencias
como facior a considerar en las solicitudes de
eximencia, Cabe destacar que s¢ ha establecido un
minimea de cantidad de datos o recolectar, por o
gue esto me mita al wse de cmco (5) 0 mas afios.
tal cual sohcita [ empresa distriboidons

Respuesta a los comentarios de EDEMET-
EDECHI

Despuds de realizer un andlisis a lo presentado
como el “Anexo J7 por la empresa EDEMET-
EDECHI, el cual contiene los minmmos de
evidencia que deben de ser presentadas para la
agprohacion de un evento como Caso Fortuito ¥
Fuerza Mayor. tenemos a bien aprobar una version
modificada de este Anexo, esto se ha afadido en
presentacion de la informacicn.

En lo gue concierne a que el cilkeuln del Dia de
Mavor Incidencias se realice en base a provincias.
esta Autondad Repuladora va ha expuesto en
PURtos aNlericres sus razoncs por ks cusles esto no
serd aprobadoe en csta consultoria

Referente a la solicitud que el calculo de Tmed se
renlice en base a 2.0f en ver del 2.50 presentado
por la IEEE. esta Awtoridad reguladora ha 1
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clasificacion establecida por ETESA, la cual e
presentada en la Tabla 1, 5S¢ dard prioridad a
los datos diarios reales provemientes de las
pstaciones meteoroldricas de ETESA. De este
mida, ki informacion de precipitacion  de
algunos distritos estard determinada por la
estacion  meleorolégica gue s eocuenire
instalada ¢n ¢l secior dentro del disirito en
cuEstiin.

Faia}iry 0 e po i

Fanme 1H=ws prmr

SELE L) ik
Cars (4 1 10

Ll i = § } me
T AT N ma
LE L b B i ]
Erlebn o5 ™ 1 M i

Tubla 2 Rangos de Precipitaciin establecidoy
e ETESA

e mo existir informacion real pars el distrito o
dia solicitado como Dia de Mavor Incidencias,
se deberd remitir a la informacidn reportada
coma prondstico de precipitacion diario, ¢l cual
s actualizado semanalmente por ETESA. En
dicho prondstico se observa directamente el
rango de precipitacion diario por provincia o
sector. En ¢aso de no detectar ¢l distrito deatra
del listado, se considerara la provineia o secior
al cual pertencee el misma,

Habiendo considerado lo anterior, se aceptarin
todas las soliciiudes de eximencia como Dia de
Mayor Incidencias para el dia dentro del

2. SAIDIdsare=Tmed para ¢l aren de conoesion s
dia solicitado,

la desviacion estandar muestral de  los
logaritmos aaturales calculados en ¢l

puntn tres.
6. EI wmbral de Dia de Mayor
Incidencias, Tmed. s  caleulado

medimte la siguienie eouacion:
Fusa = e EH

Cabe destacar que el valor del umbral de ha
de  Mayor  Incidencis, Tmed, sera

determinado para cada provincia,

Habivndo considerado lo anterior, se
aceptarin  todas las  solicitudes  de
eximencia  como Dia de Mavor
Incidencias para ¢l dia dentro de la
provincin en cuestidn bajo s siguienies
condiciomes:

I. Loz chleulos  presentados  de
SAlDldiario  por_ provimcia
deben ser aprobados por la
ASEF en base a los requisitos de
eate procedimienio,

SAIDIdiario > Tmed para Ia provincia v dia
silicitado.

presentado sus meones por las cuales < maniendrd
utilizando ¢l 2,50 utilizado por la IEEE.

En lo que concerme a la sdicion de la condicion que
la precipitacion sea “fuerte™ o “extrema’, esla
Autoridad Reguladora después de un andlisis
profunde del ema, ba determinado ehminar esta
condicion para que un dia sea clasilicado comao Dia
de Mayor Incidencias.

Conclusiones Finales:

lomando _en__consideragion_los  comentarios
preseniados.  estimamos  preciso  realizar o

modificacion_a_la_propuesta, quedando de la
siguiente manera;

Articule 23, Evaluacion v Aceptaciin. Para la
evaluaciom & aceplaciim, de las solicitudes de
eximencia por caso fortuto o fuersa mayor, las
empresas de distribuciin o ransmision deberin
demostrar que el evento fue de naturaleza
mmprevisible, rresistible, extrnordinana v externao,
A la empresa v 4 la propia red

La ASEP tomara en consideracion para [a
evaluacion  mensual de  las  soleitudes  de
eximencia, Ia frecuencia en que ocurrigron las
meidencias en la operacion de las instalaciones
afectadas, lns que serdn analizadas caso por caso.
con el fin de determinar i constiuyen o no un
eximente de responsabilidad.

Para la evalusciion del dia repontado como Dia de

Mayor Incidencia, se revisard gue los cdleulos

Pipina 43 de &1



ANEXO A

Comentarios recibidos en b Consulta Publica No 002-19 para la propoesta de modificacion al Procedimiento para la presentacion, tramitacion, evaluacion y decision de la calificacion de caso fortuito y
fuereza mayor como eximentes de responsabilidad en el cumplimiento de las normas de calidad del servicio técnico ¥ normas de calidad de servicio comercial para las empresas de distribucion yv/o

..... e MBS TSI de energia eléctrica,
| PROPUESTA DE LA MODIFICACION - COMENTARIOS DE ENSA
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distrite  en cuestion  bajo  las  siguienies
eondiciones:
1. Los cialculos presentados de SATD 0
por distrito deben ser aprobados por k|
ASEFP en base a los requisitos de este
procedimiento.
1. SAIDLies™T ew para el distrito v dia
soliciindn,
3. Demostracion que la precipitacion en ks
zond correspondiente se encontraba en
el rango de *Tuertes” o “extremas™.

havan sido presentados tal como fue solicitado en |
el Articulo 18, por o que la ASEP determinard Ia
consistencia v veracidad de los mismos. EI valor
del umbral de [Ma de Mavor Incidencia, Ty, serd
determingdo por la ASEP para cada distrito en base
a un histdrico de imerrupciones de un minimo de |
tres {3} afos. Dicho valor sera  aciushizado
anualmente ¥ publicado en ln pagina WEB de ln
ASEP. El cileulo del T, serd definido tomando
como referencia lo establecido por el Instituto de
Ingenieros Eléciricos v Electrdnicos (IEEE) en su
norma 1366-200 2, JEEE Cluide for Eleciric Power
Distribwtion Reliahiline Indices. De este modo, se
utilizard el metodo 2.5 beta @l como se indica a
CONtCIon;

. %Se recolecta ¢l histdrico de un minmo de
tres aos de valores de SAID diarios,

2. 5S¢ descartan los dias en donde ef SALDI
diarie sea nulo.

3. 5S¢ calcula el fogaritmo natural de cada
SAID] diario.

4. 5S¢ determing el valor de alpha, &, como el
promedio de los  logaritmos  naturalkes
calculados en ol punto antenior.

5. 8¢ determina el valor de beta, f, como Ia
desvincion  estandor  muestral de  los
logaritmos naturales cabeulados en el punto
tres.

6, El umbral de Dia de Mavor Incidencia,
Tt €5 calculado mediante la siguienie
ECLACIOn:

Tmpn' i E,nll-E.!i.,ﬂ
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Cabe destacar gue el valor del umbral de Dia de
Mavor Incidencia, Toes serd determinado pam
cada distrito,

Habiendo considerado o anferior, s¢ pceptarin
todas las solicitudes de eximencia como [a de
Muavor Incidencia para ¢ dia dentro del distrito en
cigstion bajo las siguienies condiciones:

1.

2

Los caleulos presentados de SATD gy, por
distrito deben ser aprobados por la ASEP
en hase a los requisitos de  este

procedimiento,
SAIM i T para el distrite v dia

soleitada,
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'COMENTARIOS DE ENSA

iki— —

| Proponemos s¢ modifique el Anexo G, con el fin

de poder realizar un mejor estudio de las causas de
las  nterrupeiones v de las  soliciiwdes de
eximencia, ademas s propone cambiar cierios
eodiges de causal, va que el propuesto provoca una
inconsistencia en el sistema con refaciin & la lista
utilizada actualmente de causales del Anexo C de
la Resolucidn AN, No.  6001-clec  ({base
metodolagica), Por gjemplo, la causa 013 siempre
ha sido para terceros-alambres/conductores, ahora
la 013 seria Poda de Arboles, situacion que. al
cambiar Ia descripcion de las causas en el sistema.
provocard una inconsistencia al momento de hacer
un analisis  historico de  las cavsas de  las
interrupciones, De igual manera proponemos la
liste de pruchas mimimas requeridas por camsal,
para la sustentacion de las eximencias.

ANEXO G

CALSALES A UTILIZAR PARA LA
SUSTENTACION DE LAS EXIMEMNTUIAS

_ transmisidn de ¢1nergla eléctrica,

COMENTARIOS DE
EDEMET - EDECHI

ANALISIS DE ASEP

En el cuadro de 1a consulia pablica no se incluven
todos  los  causales de eventos por ko que
proponemos = anexe el siguienie listade de
causales, con ¢l fin de tener una mayor cantidad de
categorias parn asi poder realizar una mejor
valoracion v sana oritica de las soliciiodes de
eximencia.

Sobre ln contaminacion, nos reileramos en lo
solicitamos

respelunsamente,  gue

claramente definida, va que como hemos
explicado a lu ASEP en reiteradas ocasiones, os

un fendomeno natural ¢ cual hoy en dia po |

coenla con wna solociom definitiva v estd
eomprobado mediante moltiples  documentos
que es complejo entenderds para luezo buscar
solpcinnes; pese a ellos EDEMET v EDECHI
han realicade diversus acciones para milizar
esté fendmeno como la instalaciom de cables

forrados, cambio de aisladores con compuesto |

de silicona, planes de lwvado de aisladores,
construcciin de subestaciones blindadas en
fireas de alta contaminacion, cnfre otras.

A pesar de todos estos esfuerzos, el fendmenn
sigue aparecicnde ¥ provecande incidencias en
temporada seca, v es por ello propopemds
incluir la Cosfaminacion como una causal

independiente ¥ distinta de OTROS.

El Anexo @ con la Tabla de las causas de las
incidencias por lueres mavor o caso forfuito,
quedaria de la siguiente manera:

[ Mgy
indicado en la Consulta Pablica No, 0014-16 ¥,
Scd

considerada como unn consa de Caso Fortuito |

Riespuesty a los comeniarios de ENSA

Con respecte a los chdigos de causal, la
modificacion propuesta no ha realizado ningin
cambio mavor en  los  ndmenss  gue  estaban
establecidos en el procedimiento amerior, el cual
el contenido en el Anexo B de la Resolucion AN
Mo 1199 del 27 de abrl de 2007 vy sus
maodificaciones,

obstanie, se entiende que los causales
establecidos en la Base Metodoldgica no coinciden
en su iotalided con los  existentes en el
procedimienio vigenle v que esto provocsria
inconsistencias a furo. Por Jo tanto s¢ lomard de
referencia la tably de cavsales contenida en el
Anexo C de la Resolucion AN N° 6001-ELELC, la
cual hece corresponde a la Base Metodoldgica. De
este modo, ol evaluar la propuesta de ENSA, se han
considerado afiadic los causales

17: Terceros-Poda de arboles

I8 Afecracion en instalaciones por caidas de
arhuiles

19; Condiciones Climaticas Extremas- Tormados
25: Animales

Fiip Condiciones { limaticas Fxtremss-
Deslizamiento de tierma o desplazamiento de otros
materiales

27: Condiciones Climaticas Extremas-Tememoto v
65 Inaccesibilidad a las instalaciones del ¢liente.

Los causales restantes de la propucsta de ENSA no
han sido afadidos va en el caso de [a confaminacidn
se considera que las empresas distribuidoras deben
utilizar las medidas necesarias para mantener la red

| de distribucion en condiciones adecuadas v dichos
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COMENTARIOS DE
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|
‘il

ANEXO G
CAUSALES A UTILIZAR

PARA LA SUSTENTACION

DE EXIMENCIAS

Tef s Wandalbuma

Taw o e o L] amlr dfars an inhannmdurs

Teer oy -AlambyesfLondu inres.

Teegedon £ plibiry Fopbat fomr o/ Tidyiadion i
Latde O Jrmrwm on
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| Inlrémmruima
TerLmas-Lmbebidas Lolisnssan von dede @
birlv g g1r L P &

Taoress Poala de Artechd rad winciilada a b
T

vt ClimdTidn, ealeddis | oo

ddecis Wtn re bnctalar ban g calips de drhnles

{ 7T 7T vt et g v
Dl dedes

Comdls rones clmasd oss sl reas - Wemios

Loinulialivivick ¢ Divm BT84 @ Pl -1 i il boie

Comdixivnes tiimi i al

Coerpilibaines clbmidah s eaieeas Do i g
| At L

Ay

Cumdociunect Uimaticas Delicamisran de
hemas o deplaramientn de ofra mateslasy

| Cosvlm s in

Cordciimes climifhds sxtremas-Teremolo

Vi iy

——

trabajos son previsibles va que estas actividades
son realizadas por el propio distribuidor. Por otro
lado, las fueres [luvias no estaran consideradas en
oste punto, debido a que las mismas son un evenlo
comin en cierla época del afio en nuestro pais, por
lo que la empresa distribuidora debe tomar las
medidas necesarias para hacer frente a estas
SiTUACICHIES,

En cuamo a la selicitud de un cuadro con pruehins
minimas, deéspués de realicar un analisis a o
| presentado como el “Anexo G” por la empresa

ENSA, el cual contiene los minimos de evidencia
| que deben de ser presentadas para la aprobacion de
L un evento como Caso Foruito v Fuersa Mavor. |
tenemos a bien aprobar una version modificada de
este Anexo, la cual ha sido afisdida como un anexo
adicional.

Respuesin u los comentarios de EDEMET-
EDECHI

Esta Autondad Repuladora no considerard para
este cuadro algunas de las incidencins causadas por
contnminacion de mancra expedita. Esto se debe a
que, a través de lo evidenciado mediante las

| solicitudes de eximencia de Caso Fortuilo v Fuerea

Mayor, se ha determinado gue la gran mavoria de
los eventos reporados hajpo este causal ocurren por
falta de fala de mantenimiento e idoneidad de la
empresa distribuidora.

Sin embarge, se han considerado afadir los
sipuienies causales propuesios

I17: Terceros-Poda de arboles no vinculads a la
empresa

9 Condiciones O limaticas Extremas-Tomados
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PROPUESTA DE LA MODIFICACION

| COMENTARIOS DE ENSA
|

COMENTARIOS DE
EDEMET - EDECHI

AMNALISIS DE ASEP

| Anadio un cusdro al Anexo G el cual contenia <

| minimo de pruehas que debe entregar la empresa
distribuidora al momento de presentar un Caso
Fortuito v Fuerza Mayor para que ¢l mismo fuese
pceptadi.

Se sugiere la adicion de un “Anexo J” el cual
posed las pruehas minimas que se deben presentar
para gue se evidencie de manera fehaciente, gue
los hechos ocurridos son una eximencia de
responsabilidad v fueron de naturaleza
imprevisible, irresistible, extraordinario o externo
a la empresa,

Anexc |

Respuesta a los comentarios por ENSA

En cuanto a la solicitud de un coadro con pruehas
minimas, después de realizar un anilisis & lo
presentado como el “Anexo G" por la empresa
ENSA, ¢l cual contiene los minimos de evidencia
que deben de ser presentadas para la aprobacion de

| un evento como Caso Fortuite v Fuerza Mayor,

tenemos a bien aprobar una version modificada de
este Anexo, la cual ha sido sfiadida como un anexo |
adicional.

| Respoests a ks comentarios de EDEMET-

ENECHI

Despucs de realizar un andlisis a lo presentado
como ¢l “Anexa J7 por la empresa EDEMET-
EDECHI. el cual contiene los minimos de
evidencia que deben de ser presentadas para o
aprobacion de un evento como Caso Fortuito y
Fuerza Mayor, tenemos a bien aprobar una versian
modificada de este Anexo,

Conclusiones Finales:

presentados,  estimamos  preciso  realizar  una
modificacion a la propuesta, guedando de la

Basado en lo anterior, se presenta wn anexo
adicional depominado “Anexo 1™ el cual contiene
el minimo de evidencias necesarias a presentar parm
la aprobacion de un evento como Caso Fortuilo v
Fuersa mavor. Cabe mencionar que el mismo |
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contiene una descripeion de cada tipo de evidencia
8 mancra que lo presentado debe subsanar la
descripeidn de la prueha.

Anexo |
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