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Capitulo I. Aspectos generales

Articulo 1.

Objeto

Definir el Régimen Tarifario aplicable a la prestacidn de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario

que establece las reglas relativas a los procedimientos, metodologias, férmulas, estructuras, opciones, valores

y, en general, a los aspectos que determinan las tarifas sujetas a regulacién. En adelante se le llama Régimen

Tarifario o simplemente Régimen.

Articulo 2.

Objetivos especificos

Los objetivos del presente Régimen son definir procedimientos y metodologias relativas a:

Articulo 3.

Ingreso Maximo Permitido (IMP): corresponde a los ingresos necesarios para asegurar el equilibrio
econdémico-financiero de los servicios, esto es, que el prestador pueda cubrir sus costos eficientes
de operacidon, mantenimiento y expansién de los servicios prestados, asi como cumplir con los
servicios de la deuda utilizados en el financiamiento de las inversiones, y obtener un retorno
razonable;

Estructura tarifaria (ET): corresponde a los criterios a ser aplicados sobre las tarifas de los distintos
consumidores, exigiendo que las mismas sean justas, razonables y permitan al prestador recuperar
el Ingreso Maximo Permitido, cuando éste opere eficientemente;

Revisidn Tarifaria (RT): corresponde a la re-determinacién de las tarifas a ser aplicadas cada cinco
(5) afios para restablecer el equilibrio econdmico-financiero de los servicios;

Reajuste Anual Tarifario (RA): corresponde al mecanismo aplicado anualmente entre los periodos
de Revisidn Tarifaria a fin de mantener las tarifas constantes en términos reales;

Revisidon Extraordinaria (RE): mecanismo para restablecer el equilibrio econdmico-financiero del
prestador, cuando variables fuera de su control o que no fueran tenidas en cuenta en la ultima RT,
alteran el equilibrio establecido en la ultima Revisién Tarifaria.

Marco legal

Ley No. 26 de 29 de enero de 1996- “Por la cual se crea el Ente Regulador de los Servicios Publicos”;
Decreto Ley No. 10 de 22 de febrero de 2006- “Que reorganiza la estructura y atribuciones del Ente
Regulador de los Servicios Publicos y dicta otras disposiciones”;

Decreto Ley N2 2 de 7 de enero de 1997 — “Por el cual se dicta el Marco Regulatorio e Institucional
para la prestacion de los servicios de Servicios de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario”;

Ley N2 77 de 28 de diciembre de 2001 — “Que reorganiza y moderniza el Instituto de Acueductos y
Alcantarillados Nacionales y dicta otras disposiciones”.

Capitulo II. Vigencia y aplicacion

Articulo 4.

Vigencia

Este Régimen Tarifario entrard en vigencia el xx de xx de xx.

Articulo 5.

Aplicacién

Este Régimen le aplica a:

a) Todo prestador de servicios de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario;
b) Todo cliente o usuario de los servicios anteriormente mencionados.
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Capitulo lll.  Definiciones

Articulo 6. Definiciones
Para los efectos del presente Régimen Tarifario, se entiende por:

Cliente: persona natural o juridica que se beneficia con la prestacion del servicio publico de agua potable, y/o
alcantarillado sanitario, bien como propietario del inmueble en donde éste se presta, o como receptor directo

de los servicios.

Prestador: persona natural o juridica, publica o privada, de capital nacional o extranjero, que preste el servicio

de agua potable y/o alcantarillado sanitario.

Régimen tarifario. Conjunto de reglas relativas a la determinacién de las tarifas que se cobran por la prestacién

de los servicios de agua potable y alcantarillado sanitario.

Subsidio. Beneficio econédmico concedido a algunos clientes, para cubrir la diferencia entre lo que éstos

efectivamente pueden pagar y el costo real del servicio.

Servicio publico de agua potable: este servicio incluye la/las actividades de produccién de agua potable y/o

distribucion de agua potable.

Servicio publico de alcantarillado sanitario: este servicio incluye la/las actividades de recoleccion de

alcantarillado, tratamiento de aguas residuales y/o disposicion final.

Capitulo IV.  Ingreso Maximo Permitido

Articulo 7. Ingreso Maximo Permitido - IMP

El Ingreso Maximo Permitido (IMP), permitird al prestador obtener los ingresos suficientes para cubrir los
costos eficientes de administracion, operacién y mantenimiento, comercializacién y expansién de los servicios
de agua potable y alcantarillado sanitario, asi como cumplir con los servicios de la deuda utilizados en el

financiamiento de las inversiones, y obtener un retorno razonable.

Para los servicios de agua potable y alcantarillado sanitario, mencionados en el presente Régimen, el IMP se

compondra como:
IMPAPFALC = IMPAP + IMPALC, t=1,...,5.
Siendo:

IMPAPFALC: ingresos maximos permitidos en cada afio tarifario t del periodo tarifario (t =1,...,5) por la

prestacidn de los servicios de agua potable y alcantarillado sanitario;

IMPAP: ingresos maximos permitidos en cada afio tarifario t del periodo tarifario (t=1,...,5) correspondientes a

los costos totales eficientes del servicio de agua potable.

IMPtALC ingresos maximos permitidos en cada afo tarifario t del periodo tarifario (t=1,...,5) por la prestacion

eficiente de los servicios de alcantarillado sanitario
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Cabe aclarar que esta clasificaciéon podra ser realizada de contar con la informacidn del prestador segregada
por servicio. En el caso de que no se cuente con este detalle, la ASEP realizara la mejor estimacién posible, de

manera tal de efectuar las asignaciones entre servicios.
Siendo:

a) IMP —Agua potable
IMPAP = IMPIBAY + IMPSAP, t=1,...,5.

Siendo:

IMPtAP: ingresos maximos permitidos en cada afio tarifario t del periodo tarifario (t =1,...,5) por la prestacidn

del servicio de agua potable;

IMPIB#P: ingresos maximos permitidos en cada afio tarifario t del periodo tarifario (t=1,...,5) correspondientes

a los costos totales eficientes de los insumos basicos necesarios para la prestacion del servicio de agua potable.

IMPSA?: ingresos maximos permitidos en cada afio tarifario t del periodo tarifario (t=1,...,5) por la prestacion
eficiente del servicio de agua potable (a excepcion de los costos totales eficientes de los insumos basicos

calculados a partir de la aplicacién del IMPIBAF)

Donde se utilizaran las siguientes ecuaciones:

IMPIB*" = se explica mas adelante.

IMPSAY = ADM#P + OM#AP + COM#P + BCAP x DEP% + BCNAP x RR
Siendo:

ADM{‘P: es el valor eficiente de los costos totales de administracion asociados al servicio de agua potable para
el afno t. Los costos administrativos y generales comprenden: sueldos administrativos y generales, incluyendo
beneficios sociales, materiales, gastos de oficina, servicios externos contratados, seguros de propiedad,
alquileres, mantenimiento de propiedad general, impuestos de insumos o servicios contratados por el
prestador y otros relacionados con la administracién del prestador, de acuerdo a la segregacidon contable
solicitada por la ASEP.

OM{£P: es el valor eficiente de los costos totales de operacién y mantenimiento asociado al servicio de agua
potable para el afio t. Los costos de operaciéon y mantenimiento incluyen costos vinculados a la supervision,
ingenieria de operacién y mantenimiento, mano de obra (incluyendo beneficios sociales) de personal afecto a
las actividades de operacién y mantenimiento, materiales, despacho de carga, operacién de instalaciones,
alquileres de instalaciones y otros relacionados con la operaciéon y mantenimiento de los bienes afectos a la
prestacién de los servicios de agua potable y alcantarillado sanitario, de acuerdo a la segregacion contable
solicitada por ASEP;

COMAP: es el valor eficiente de los costos comercializacién asociado al servicio de agua potable para el afio t.
En esta componente seran incluidos los gastos eficientes de deudores incobrables. Los costos comerciales

comprenden: supervisidon, mano de obra vinculada a las actividades, materiales y costos de las actividades de
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medicidén, facturacidn, cobranza, registro de clientes y otros relacionados con la comercializaciéon de los

servicios de agua potable y alcantarillado sanitario, de acuerdo a la segregacion contable solicitada por ASEP;

BCtAP: es el valor bruto de la Base de Capital al inicio del afio t. Corresponde a los activos eficientes en
operacién, que no se encuentren totalmente depreciados, que sean propiedad del prestador (adquiridos con
fondos propios y/o financiados) y que estén vinculados a la prestacién del servicio de agua potable, al area

comercial o de administracién (éstos ultimos en la proporcién asignada al servicio de agua potable);

DEP%: es la tasa lineal de depreciacion de los activos eficientes, calculada en base al promedio ponderado de

la depreciacién y el valor de los activos;

BCNtAP: es el valor neto de la Base de Capital al inicio del afio t correspondiente a los activos que estén

vinculados a la prestacion del servicio de agua potable, al &rea comercial o de administracion;

RR: es la tasa de retorno regulada establecida para el prestador en términos reales antes de impuestos.

b) IMP - Alcantarillado Sanitario
IMPAYC = IMPIBALC + IMPSAYC, t=1,...,5.

Siendo:

IMPALC: ingresos maximos permitidos en cada afio tarifario t del periodo tarifario (t =1,...,5) por la prestacién

del servicio de alcantarillado sanitario;

IMPIB{LC: ingresos maximos permitidos en cada afio tarifario t del periodo tarifario (t=1,...,5)
correspondientes a los costos totales eficientes de los insumos basicos necesarios para la prestacion del

servicio de alcantarillado sanitario.

IMPS;“LC: ingresos maximos permitidos en cada afio tarifario t del periodo tarifario (t=1,...,5) por la prestacion
eficiente del servicio de alcantarillado sanitario (a excepcion de los costos totales eficientes de los insumos

bésicos calculados a partir de la aplicacion del IMPIBALC).

Donde se utilizaran las siguientes ecuaciones:

IMPIBMC = se explica mas adelante.
IMPSALC = ADMALC + OMALC + COMALC + BCALC X DEP% + BCNAYC X RR
Siendo:

ADMPALE: es el valor eficiente de los costos totales de administracién asociados al servicio de alcantarillado
sanitario para el afio t. Comprenden: sueldos administrativos y generales, incluyendo beneficios sociales,
materiales, gastos de oficina, servicios externos contratados, seguros de propiedad, alquileres, mantenimiento
de propiedad general, impuestos de insumos o servicios contratados por el prestador y otros relacionados con
la administracién del prestador, relacionados con el servicio de alcantarillado sanitario, de acuerdo a la
segregacién contable solicitada por la ASEP;
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OM{‘LC: es el valor eficiente de los costos totales de operacién y mantenimiento asociados al servicio de
alcantarillado sanitario para el afio t. Incluyen costos vinculados a la supervisién, ingenieria de operacién y
mantenimiento, mano de obra (incluyendo beneficios sociales) de personal afecto a las actividades de
operacién y mantenimiento, materiales, despacho de carga, operacion de instalaciones, alquileres de
instalaciones y otros relacionados con la operacion y mantenimiento de los bienes afectos a la prestacién de

los servicios de alcantarillado sanitario, de acuerdo a la segregacidon contable solicitada por ASEP;

COMPALE: es el valor eficiente de los costos de comercializacién asociados al servicio de alcantarillado sanitario
para el aifo t. En esta componente seran incluidos los gastos eficientes de deudores incobrables y los costos de
supervision, mano de obra vinculada a las actividades, materiales y costos de las actividades de medicion,
facturacion, cobranza, registro de clientes y otros relacionados con la comercializaciéon de los servicios de

alcantarillado sanitario, de acuerdo a la segregacion contable solicitada por ASEP;

BC;“LC: es el valor bruto de la Base de Capital al inicio del afio t. Corresponde a los activos eficientes en
operacion, que no se encuentren totalmente depreciados, que sean propiedad del prestador (adquiridos con
fondos propios y/o financiados) y que estén vinculados a la prestacién del servicio de alcantarillado sanitario, al
area comercial o de administracion (éstos ultimos en la proporcion asignada al servicio de alcantarillado

sanitario);

DEP%: es la tasa lineal de depreciacidn de los activos eficientes, calculada en base al promedio ponderado de
la depreciacién y el valor de los activos;

BCNALC: es el valor neto de la Base de Capital al inicio del afio t correspondiente a los activos que estén

vinculados a la prestacién del servicio de alcantarillado sanitario, al area comercial o de administracion;
RR: es la tasa de retorno regulada establecida para el prestador en términos reales antes de impuestos.

Articulo 8. Ingreso Mdaximo Permitido de Insumos Basicos - IMPIB

La componente IMPIB corresponde a los costos vinculados a insumos basicos, los cuales tendrdan un
tratamiento separado segun se detalla en la ecuacion del IMPIB (Ingreso Méaximo Permitido de Insumos
Basicos) ya que, debido a su naturaleza, la definicion del nivel de eficiencia es distinta a los demas costos

operativos.

A continuacién se presenta la metodologia de calculo a aplicar para cada servicio. Cabe aclarar que esta
apertura podrd ser realizada de contar con la informacién del prestador segregada por servicio. En caso de que
no se cuente con este detalle, la ASEP realizard la mejor estimacién posible, de manera tal de efectuar las

asignaciones entre servicios.

a) IMPIB - Agua potable

Para el servicio de agua potable, la componente IMPIB4?

corresponde a los costos vinculados al consumo de
energia eléctrica (CE4P), productos quimicos de tratamiento (CPQ4P) y a la compra de agua en bloque
(CAB4P), a ser reconocidos para la prestacion del servicio de agua potable. La férmula para determinar el

IMPIB4Pes:

pag. 8 de 31



ASEP
Régimen Tarifario

IMPIBAY = CEAP + CPQAY + CAB{P

Vale la pena destacar que dichos costos no seran traspasados directamente a la tarifa (pass-through) ya que, si
bien existen variables fuera del control del prestador que impactan sobre los mismos, el prestador tiene poder
de gestion sobre dichos costos en cuanto a sus cantidades (por ejemplo a través de la implementacién de un
programa de reduccién de agua no contabilizada). Respecto a los precios, los mismos seran ajustados segun el

mecanismo definido en el ajuste anual de las tarifas.

Las componentes de: costos totales de energia eléctrica’ (CEAF), productos quimicos de tratamiento (CPQAP

y compra de agua en bloque (CAB#Y) del IMPIB/? para cada afio del periodo tarifario, seran calculadas

segun:
VolFactAgua
CEAP = ppgap 20910
(1 — perdEf;)
CPQAP = pPQA” VolFactAgua,
t (1 — perdEf;)
VolFactAgua
CABAP = papar  2L27M
(1 — perdEf;)
Siendo:

pEEAP : precio promedio de la energia eléctrica por m3. Este valor es calculado a partir del costo en energia
eléctrica correspondiente a las actividades operativas del servicio de agua potable, y el volumen de agua
ingresada durante el primer afio del periodo tarifario denominado afio base (en Balboas / m?), siendo su

férmula de calculo:

Y CostoEEOpe4P
VolAgualngr

pEEAF =

Donde:

Y CostoEEOpe“?: Sumatoria de los costos de energia eléctrica, correspondiente a las actividades
operativas del servicio de agua potable, pagados por el prestador durante el primer afio del periodo
tarifario denominado afo base.

VolAgualngr: volumen de agua ingresada durante el primer afio del periodo tarifario denominado
afio base.

VolFactAgua,: proyeccion del volumen facturable de agua para cada afio del periodo tarifario (en m>);

perdEf,: pérdida eficiente de agua definida oportunamente por ASEP en el proceso de Revision Tarifaria para

cada afio t (en % respecto al agua ingresada);

pPQ4F : precio de los productos quimicos de tratamiento calculado a partir del costo de productos quimicos de
tratamiento utilizados en el servicio de agua potable y el volumen de agua ingresada durante el primer afio del

periodo tarifario (en Balboas / m?), siendo su férmula de célculo:

1 o ’ . . o e .
Solo considera la energia y potencia necesaria para el desarrollo de las actividades operativas.
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Y CostoPQ4F

)2 AP _—
pPQ VolAgualngr

Donde:

Y CostoPQ4P: Sumatoria de los costos de productos quimicos de tratamiento utilizados en el servicio
de agua potable, pagados por el prestador durante el primer afio del periodo tarifario denominado afio
base.

VolAgualngr: volumen de agua ingresada durante el primer afio del periodo tarifario denominado

afio base.
pABAP: precio del agua comprada en bloque calculada a partir del costo de compra del agua en bloque y el
volumen de agua ingresada durante el primer afio del periodo tarifario (en Balboas / m?), siendo su férmula de

célculo:

AP — Y CostoAB
P " VolAgualngr

Donde:

3 CostoAB: Sumatoria de los costos de compra del agua en bloque, pagados por el prestador durante
el primer afio del periodo tarifario denominado afio base.

VolAgualngr: volumen de agua ingresada durante el primer afio del periodo tarifario denominado
ano base.

b) IMPIB - Alcantarillado Sanitario

BALC corresponde a los costos vinculados al

Para el servicio de alcantarillado sanitario, la componente IMPI
consumo de energia eléctrica (CE4L€) y productos quimicos de tratamiento (CPQ4LC) para la prestacién del

servicio de alcantarillado sanitario. La férmula para determinar el IMPIB4Ces:
IMPIB{Y = CE{* + CPQ{Mc

Las componentes de: costos totales de energia eléctrica’ (CE{‘LC) y productos quimicos de tratamiento
(CPQALC) del IMPIBALC para cada afio del periodo tarifario, seran calculadas segun:

CEALC = pEEALC VolFactAlc,

CPQALC = pPQALC \VolFactAlc,

Siendo:

pEEALC : precio de la energia eléctrica calculado a partir del costo en energia eléctrica correspondiente a las
actividades operativas del servicio de alcantarillado sanitario, y el volumen de alcantarillado facturado durante

el primer afio del periodo tarifario denominado afio base (en Balboas / m?), siendo su férmula de célculo:

Y CostoEEOpeAt¢
VolFactAlc

pEEALC —

2 o ’ . . o e .
Solo considera la energia y potencia necesaria para el desarrollo de las actividades operativas.
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Donde:

Y CostoEEOpe“L¢: Sumatoria de los costos de energia eléctrica, correspondiente a las actividades
operativas del servicio de alcantarillado sanitario, pagados por el prestador durante el primer afio del
periodo tarifario denominado afio base.

VolFactAlc: volumen de alcantarillado facturado durante el primer afio del periodo tarifario
denominado afo base.

VolFactAlc,: proyeccién del volumen facturable de alcantarillado para cada afio del periodo tarifario (en m?);

pPQALC : precio de los productos quimicos de tratamiento calculado a partir del costo de productos quimicos
de tratamiento utilizados en el servicio de alcantarillado y el volumen de alcantarillado facturado durante el

primer afio del periodo tarifario (en Balboas / m?), siendo su férmula de célculo:

Y. CostoPQAL¢

)2 ALC _—
pPQ VolFactAlc

Donde:

Y CostoPQ4LC: Sumatoria de los costos de productos quimicos de tratamiento utilizados en el servicio
de alcantarillado sanitario, pagados por el prestador durante el primer afio del periodo tarifario
denominado afo base.

VolFactAlc: volumen de alcantarillado facturado durante el primer afio del periodo tarifario
denominado afio base.

Los precios seran ajustados seglin el mecanismo definido en el ajuste anual de las tarifas.

Articulo 9. Tarifa Media del periodo tarifario

El Ingreso Maximo Permitido y los volimenes proyectados a facturar por los servicios de agua potable y
alcantarillado sanitario, seran calculados para cada afo del periodo tarifario y posteriormente se calculara una

tarifa media (TM) del periodo.

Esta tarifa media representa el valor a ser aplicado durante el periodo tarifario sobre los volimenes facturados
por cada servicio, a fin de que el prestador pueda obtener el Ingreso Maximo Permitido correspondiente a los
servicios de agua potable y alcantarillado sanitario. Dicha TM estd expresada en términos reales, ya que la
misma sera actualizada en los Reajustes Anuales por el efecto de la inflacién, segin se expone en el Capitulo
VIL.

A continuacion se presentan las formulas de calculo de la TM para cada servicio, segun las siguientes

ecuaciones:

a) TM - Agua potable

55 IMPAP — 01AP
t=1""(1+ RR)?

s VAAPP

i1 T+ RRY

— IEAP,
TMAP =
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Siendo:

TMAP: es |a tarifa media del periodo tarifario r (Balboas/m3), correspondiente a la prestacién del servicio de

agua potable;
IMP#P: definido anteriormente (Balboas);

OIfP: ingresos generados en el afio t por actividades no reguladas (alquiler de inmuebles, servicios de
laboratorio, etc.) y otros ingresos regulados (tasa de valorizacion, certificado de paz y salvo, conexiones, etc.)
asignado al cdlculo de la tarifa media de agua potable en base a la proporcion de los IMP de los servicios de

agua potable y alcantarillado sanitario, calculado como:

IMPAP

O1f* = oI, x
‘ © 7 IMPAP + [MPALC

Siendo:

Ol;: ingresos generados en el afio t por actividades no reguladas (alquiler de inmuebles, servicios de
laboratorio, etc.) y otros ingresos regulados (tasa de valorizacion, certificado de paz y salvo,

conexiones, etc.)
IMP£P: definido anteriormente (Balboas);
IMP,;4LC: definido anteriormente (Balboas);

IE;“f1 : son los ingresos en exceso que fueran percibidos por el prestador durante el ciclo tarifario anterior, en
virtud de inversiones asociadas a la prestacion del servicio de agua potable comprometidas que no cumplieron

las metas establecidas en la revisidn anterior. Este factor serd igual a cero en la primera revisidn tarifaria;

VAA#P: es la proyeccién del volumen a facturar total para cada afio t en m® del periodo tarifario,

correspondiente al servicio de agua potable;

RR: es la tasa de retorno regulada establecida para el prestador definida anteriormente;

vAALP , .
(1+R;2)t: se define como “mercado de referencia” y corresponde al valor presente del volumen facturable

25
t=1
del periodo r, correspondiente al servicio de agua potable.

b) TM - Alcantarillado Sanitario

5 IMPALC — 0 ALC
=1 (1 +RR)

s VAAMC

t=1(1+ RR)t

— IEfL
TMALC =

Siendo:

TMALC: es la tarifa media del periodo tarifario r (Balboas/m3), correspondiente a la prestacién del servicio de

alcantarillado sanitario;
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IMPALC: definido anteriormente (Balboas);

OI/LC: ingresos generados en el afio t por actividades no reguladas (alquiler de inmuebles, servicios de
laboratorio, etc.) y otros ingresos regulados (tasa de valorizacion, certificado de paz y salvo, conexiones, etc.)
asignado al calculo de la tarifa media de alcantarillado sanitario en base a la proporcion de los IMP de los

servicios de agua potable y alcantarillado sanitario, calculado como:

IMpAte
IMPAF + IMPAC

OIALC = 01, x

Siendo:

Ol;: ingresos generados en el afio t por actividades no reguladas (alquiler de inmuebles, servicios de
laboratorio, etc.) y otros ingresos regulados (tasa de valorizacion, certificado de paz y salvo,

conexiones, etc.)
IMP#F: definido anteriormente (Balboas);
IMPtALC: definido anteriormente (Balboas);

IE;“_Lf : son los ingresos en exceso que fueran percibidos por el prestador durante el ciclo tarifario anterior, en
virtud de inversiones asociadas a la prestacién del servicio de alcantarillado sanitario comprometidas que no
cumplieron las metas establecidas en la revisién anterior. Este factor serd igual a cero en la primera revision

tarifaria;

VAA?LC: es la proyeccion del volumen a facturar total para cada afio t en m® del periodo tarifario,

correspondiente al servicio de alcantarillado sanitario;
RR: es la tasa de retorno regulada establecida para el prestador definida anteriormente;

vAAQLC . .
Zle(H—RtR)t: se define como “mercado de referencia” y corresponde al valor presente del volumen facturable

del periodo r, correspondiente al servicio de alcantarillado sanitario.

Articulo 10. Metodologia para determinar los costos operativos eficientes por los servicios de agua
potable y alcantarillado sanitario
Para la determinacidn de los costos eficientes de ADM, OM y COM de agua potable y alcantarillado sanitario a
ser incorporados en el IMPS (definido en el Articulo 9), se aplicaran analisis comparativos con otros prestadores
(técnicas de benchmarking) para determinar indicadores y/o funciones, que permitan el calculo de cada uno de
estos parametros. Estos se estimaran a partir de variables explicativas de los costos operativos sobre una
muestra representativa de prestadores (empresas comparadoras). Estas variables explicativas pueden ser: la
cantidad de clientes; el volumen de agua potable y alcantarillado sanitario producido, ingresado o facturado;

los kildbmetros de tuberias, el nUmero de bombas, entre otras.

Todos los costos deberdn ser convenientemente estandarizados a una moneda comun, previo a la

determinacién de los indicadores y/o funciones de eficiencia. Si esta moneda comuin no es el Balboa, los
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resultados finales de costos deberdn ser convertidos a Balboas segun la metodologia oportunamente
establecida por ASEP. El procedimiento de estandarizacion debe, finalmente, adaptar los costos internacionales

a la realidad de los prestadores de Panama.

Articulo 11. Prestadores comparadores

Para establecer los indicadores y/o funciones de eficiencia definidas en el Articulo 10, se utilizara como base de
datos, informacién de caracter publico, tal como aquella publicada por el Sistema Nacional de Informacion de
Saneamiento de Brasil (SNIS), por la Comisién de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico de
Colombia (CRA) o por cualquier otra base considerada por ASEP conveniente a estos fines. La muestra
representativa de prestadores o empresas que servirdan como empresas comparadoras para el periodo tarifario

serd definida oportunamente por ASEP.

Articulo 12. Costos no reconocidos

No seran considerados a los efectos del calculo de los indicadores y/o funciones de eficiencia, los costos y
gastos relacionados con: costos y gastos financieros, depreciaciones y amortizaciones de bienes de uso, multas,
donaciones, indemnizaciones y otros costos que, a criterio de ASEP, no correspondan a la prestacion eficiente

de los servicios regulados o estén considerados en otras componentes del IMP.

Articulo 13. Base de capital

La Base de Capital (BC) utilizada para la determinacion del IMPS; de los servicios de agua potable vy
alcantarillado sanitario, corresponde al valor de los activos registrados en la contabilidad del prestador, al inicio

del afio tarifario “t”. ASEP evaluara los activos de la prestadora bajo las siguientes premisas:

e Que los activos se encuentren en operacion al momento de aplicacion del presente Régimen, estén
asentados en los libros de contabilidad de la prestadora de acuerdo con el ultimo estado financiero
auditado y no hayan sido totalmente depreciados;

e Que sean propiedad del prestador (es decir, que hayan sido adquiridos con fondos propios y/o
financiados). Los activos recibidos como donacién y/o fueron aportados por terceros a titulo gratuito, no
formaran parte de la Base de Capital por ningln concepto, es decir, no se aplicard sobre ellos tasa de
retorno ni se permitira recuperar depreciaciones por los mismos. Sélo cuando éstos sean reemplazados (ya
sea por finalizar su vida util, deterioro, obsolescencia u otro motivo) por la prestadora con fondos propios
y/o financiados, seran incorporados a la Base de Capital y recibiran las remuneraciones correspondientes
segun este Régimen;

e Que estén vinculados a la prestacion de los servicios de agua potable y alcantarillado sanitario, al area
comercial o de administracion;

e Que los activos asentados en libros e incorporados respeten el principio de eficiencia técnica y de costos. A
tal fin la ASEP auditara los mismos, las justificaciones de su incorporacidn y sus costos unitarios;

e Que su tratamiento contable esté de acuerdo con los lineamientos que la ASEP instruyese.

Articulo 14. Inversiones proyectadas a ser incluidas en la base de capital

Los planes de expansién que incluyen los respectivos programas de inversidn, seran presentados por el
prestador al inicio del proceso de Revisién Tarifaria, la ASEP verificard su consistencia y procedera a su
aprobacién para su inclusién en la proyeccién de costos de inversidn. Estos planes de inversién deberdn

presentar un detalle que permita identificar al menos:
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La actividad a la que se encuentra asociada la inversion (produccidén de agua potable, distribucion de agua
potable, alcantarillado, tratamiento de aguas residuales, disposicidn final de las aguas residuales, al drea
comercial o de administracion);

Las metas fisicas concretas y mesurables, que posibiliten su posterior revisién que se estiman alcanzar por
su ejecuciodn y los plazos en que las mismas se alcanzaran;

Un detalle de las unidades constructivas y costos unitarios con los cuales se valorizaron las inversiones;
Detalle del plan de financiamiento de las inversiones (identificando las fuentes de recursos);

Un programa detallado de ejecucién del plan de inversiones.

Articulo 15. Control de ejecucion de las inversiones proyectadas

A partir de la informacion suministrada por el prestador, que responda a la segregacion contable solicitada por

ASEP, esta Autoridad podrd efectuar un control del cumplimiento por parte del prestador de las metas y los

montos invertidos durante cada afo del ciclo tarifario, de manera de comprobar que las inversiones

comprometidas se hayan ejecutado en tiempo y monto, y ademas que hayan cumplido con las metas

establecidas. El andlisis se basa en la comparacién entre lo aprobado y lo realmente realizado surgiendo asi las

distintas alternativas:

En caso de cumplimiento de las metas fisicas establecidas, el monto erogado puede diferir del
planificado originalmente. En ese caso la correccion se aplica a la base tarifaria inicial del préximo
periodo tarifario, tal como se describe a continuacion:

e Silainversion fue menor a la aprobada, el prestador obtiene una tasa de retorno superior a la
pronosticada pero como se debe a eficiencias del prestador, éste retiene el beneficio hasta la
proxima Revision Tarifaria. Para la determinacién de la base tarifaria correspondiente al
proximo ciclo tarifario se adopta el monto realmente erogado y no el comprometido;

e Silainversion fue igual a la programada, no se realiza ninguna accion;

e Silainversién es mayor a lo planificado pero razonable, el prestador recibe durante el periodo
en analisis una tasa de retorno menor a la esperada, por lo que no habra sancidn adicional.
Para el proximo periodo tarifario, en la determinacién de la base tarifaria, se incluye el valor
realmente erogado;

e Silainversidn es considerada por la ASEP como desmedida o por encima de lo razonable, en la
base tarifaria inicial del proximo periodo tarifario se incorporara el valor considerado como
razonable por la ASEP.

b) En caso de incumplimiento de las metas fisicas establecidas, se ajustaran las tarifas del ciclo tarifario

siguiente, penalizando el exceso de retorno obtenido por la aplicacién de tarifas que incluian a dichas
inversiones. Para la Revision Tarifaria siguiente, se incluira dentro de la base de capital inicial el monto
de la inversidon efectivamente realizada (pero que no cumplié con la meta establecida) y dentro del
plan de inversiones del siguiente periodo, se incorporard la porcién no ejecutada de las inversiones
planificadas para el ciclo anterior (sujeto a aprobacion por parte de ASEP).

Para penalizar el incumplimiento de las metas fisicas se procede a la realizacion de un ajuste de las
tarifas a adoptarse en el préximo ciclo tarifario. Para ello se efectiia un recalculo de la tarifa media de
cada servicio, excluyendo del plan de inversiones inicialmente aprobado, los montos totales de
aquellas inversiones que no cumplieron con las metas fisicas (considerando a tales efectos una
tolerancia de incumplimiento de hasta 15% respecto a la meta originalmente planteada) acordadas al
inicio del proceso de Revision entre el regulador y el prestador. Cabe aclarar, que todas las demas
variables que intervienen en la férmula de la TM se mantienen constantes.
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Posteriormente se calcula el ingreso en exceso percibido (/E,_;) por el prestador en el periodo
tarifario anterior, como el producto entre la variacion de las tarifas medias y el mercado de referencia.

De esta manera, se compensa el exceso de ingresos recibidos por el prestador durante la Revision
Tarifaria del periodo r-1, mediante una reduccion del IMP durante la Revision Tarifaria del periodo r,
segln se presenta en el Articulo 7.

A continuacién se presentan las ecuaciones para calcular el IE para los servicios de agua potable y
alcantarillado sanitario:

b.1. IE — Agua potable

VAALP

IEER, = (TMAP, — TMPP, 4 justada)X A+ RR)
t=1

Siendo:

TMZP, : tarifa media del servicio de agua potable definida en la Gltima Revisién Tarifaria a partir de la
proyeccion de mercado, inversiones y demas variables que componen el Ingreso Maximo Permitido de
agua potable (IMPAP);

TM/E, ajustada’ tarifa media del servicio de agua potable de la dltima Revision Tarifaria recalculada
descontando la totalidad de aquellas inversiones asociadas al servicio de agua potable que no cumplieron
con las metas fisicas.

vaagh

L=t (1+RR)’
facturable del periodo r, correspondiente al servicio de agua potable.

: se define como “mercado de referencia” y corresponde al valor presente del volumen

b.2 IE — Alcantarillado Sanitario

VAAMLC
— (1+RR)

r—1ajustad

IEfLS = (TMPLS — TMPLS DX
t

Siendo:

TMALC tarifa media del servicio de alcantarillado sanitario definida en la Gltima Revisidon Tarifaria a
partir de la proyecciéon de mercado, inversiones y demdas variables que componen el Ingreso Maximo

Permitido de alcantarillado sanitario (IMPALC);

TMfoa]ustada tarifa media del servicio de alcantarillado sanitario de la ultima Revisién Tarifaria

recalculada descontando la totalidad de aquellas inversiones asociadas al servicio de alcantarillado
sanitario que no cumplieron con las metas fisicas.
vaagte

Zi=1 (1+RR)Y’
facturable del periodo r, correspondiente al servicio de alcantarillado sanitario.

: se define como “mercado de referencia” y corresponde al valor presente del volumen

Articulo 16. Tasa de retorno

ASEP definira la tasa de retorno regulada (RR) para el célculo del IMP, segun el nivel de riesgo asociado a la

prestacion de los servicios de agua potable y/o alcantarillado sanitario. La tasa asi determinada tendra en
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cuenta las diferentes fuentes de financiamiento de los activos del prestador y deberda ser una tasa en términos
reales, ya que los ajustes de las tarifas por inflacién estdn previstos en el mecanismo de Reajuste Anual

Tarifario, definido en el presente Régimen.

Para la determinacion del costo de capital se aplicara la metodologia del Costo Promedio Ponderado del Capital

(WACC), el cual se define como:

o,*r,

WACC =& ¢
(1-1)

+0,*r,
Donde:

WACC : Tasa de costo promedio ponderado del capital. Representa el costo de
financiamiento de los activos del prestador (en términos nominales antes de

impuestos);
0 : Ponderacién del capital propio K. (o su similar en inglés equity) respecto del capital
total (en términos contables el activo), que es la suma del capital propio K. mas el
K
capital de terceros o deuda K. En férmula: 0e = —e
Kd + Ke
re : Tasa de costo del capital propio o equity en términos nominales, después de
impuestos;
9d K d
: Ponderacién de la deuda respecto del capital total. En formula: 6 g = ————
K d + K e
rq : Tasa de costo de |la deuda, en términos nominales;
t : Tasa de impuesto sobre la renta, efectivamente pagado por el prestador.

Para el célculo del costo del capital propio r, se aplicara el Método del Precio de Activos Financieros o CAPM®.

Esta formulacidn se resume en la siguiente expresion:

le =If +Pe X (rm - rf)+ riesgopaiS

Siendo:
re : Tasa de costo de oportunidad del capital propio en términos nominales después de
impuestos;
re : Tasa de retorno de activos financieros libres de riesgo, calculado a partir de una tasa de

bonos de largo plazo del gobierno de los Estados Unidos de América (USA);

Be : Beta es el riesgo relativo a la prestacion de los servicios de agua potable y/o alcantarillado
sanitario para el cual se esta calculado la tasa de costo de capital con respecto al del
mercado;

m : Tasa de retorno de una cartera de acciones representativa del mercado de activos de
riesgo;

* Por sus siglas en inglés Capital Asset Pricing Model.
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riesgopais : Es el indicador del riesgo del pais de Panama.

Para establecer el costo de la deuda, se podra optar entre la aplicacidn de la tasa de deuda real del prestador o
el CAPM de la deuda, dependiendo del nivel de acceso al mercado de capitales que tenga el prestador
analizado. En el caso del CAPM de la deuda, la metodologia se basa en las variables definidas anteriormente,

mas la consideracion del riesgo de crédito del prestador.
La tasa de costo de capital real después de impuestos no podra ser inferior al 7% ni superior al 12%.

Articulo 17.  Tratamiento de los impuestos

Los impuestos que enfrenta el prestador tendran distinto tratamiento, segun las caracteristicas de cada uno.

Los mismos pueden clasificarse en:

e Impuesto sobre la renta: en los prestadores que enfrentan dicho impuesto, el mismo es incorporado a
través de la tasa de retorno regulada (Articulo 16), a partir de la aplicacién de la tasa antes de
impuestos para el célculo del costo de capital;

e Impuestos de insumos o servicios contratados por el prestador: en este caso, dichos impuestos son
considerados como parte integrante de los costos operacionales, los cuales forman parte del calculo
del IMP y cuyo tratamiento ya fue definido por los articulos 7, 8 y 9.

Articulo 18.  Tratamiento de otros ingresos regulados

Corresponde a los ingresos que percibe el prestador, por parte de los usuarios, debido a la prestacién de otros

servicios regulados, como pueden ser:

e Tasa de valorizacion;

e Certificado de paz y salvo;

e Conexiones: ingresos derivados de las conexiones de agua/alcantarillado;

e Reconexiones: ingresos derivados de las reconexiones de agua/alcantarillado;

e Inspeccion de medidor: ingresos derivados de las solicitudes de inspeccidon de medidor.
El prestador deberd informar los costos y/o ingresos generados por los otros servicios regulados que disponga,
y la metodologia de calculo a partir de la cual se establece el costo del servicio. Deberan presentarse tanto los
valores histdricos, asi como, los proyectados para el préximo periodo tarifario detallados por tipo de servicio,
para que puedan ser analizados y ajustados (caso de ser necesario) por la ASEP.

La totalidad de los ingresos generados por los otros servicios regulados seran deducidos del IMP, ya que los

costos de dichos servicios fueron considerados en el calculo del mencionado IMP.

En cada Revisidn Tarifaria, sera la ASEP quien aprobara el precio de los otros servicios regulados, los cuales
serdn luego reajustados con la misma periodicidad y a partir del mismo indice calculado, segiin la metodologia
establecida en el Capitulo VII.
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Articulo 19.  Tratamiento de otros ingresos por actividades no reguladas

Los ingresos generados por actividades no reguladas que utilicen los recursos del prestador, seran deducidos
del Ingreso Maximo Permitido (IMP) de cada afo del periodo tarifario.

Para ello el prestador informara el detalle de los ingresos realizados en los ultimos cinco afos, asi como
también, su proyeccion para el proximo periodo tarifario. ASEP podra auditar, revisar y ajustar (si
correspondiera) los valores informados por el prestador para posteriormente deducir del IMP un porcentaje

equivalente al 85% de los mismos.

Articulo 20. Proyeccion del mercado

Las proyecciones de clientes y volimenes serdn presentadas vy justificadas por el prestador al inicio del proceso

de Revision Tarifaria, para luego ser revisadas y aprobadas por la ASEP.

Dichas proyecciones deberan ser realizadas para el periodo tarifario para el cual se esta calculando la tarifa y
deben presentarse con una apertura por categorias de clientes (Residencial, Comercial, Industrial, Oficial, etc.)
y por actividades (producciéon de agua potable, distribucion de agua potable, alcantarillado sanitario,
tratamiento de aguas residuales y disposicion final de las aguas residuales). De igual forma, deberan

presentarse las series histoéricas utilizadas como base para las proyecciones y los modelos de calculo aplicados.

Articulo 21. Nivel de pérdidas eficientes

El nivel de pérdidas eficiente de agua (perdEf), para cada afio del periodo tarifario sera definido por la ASEP
durante el proceso de Revision Tarifaria. Para su determinacién la ASEP podra aplicar ecuaciones de eficiencia
u otra metodologia alternativa.

Los prestadores podran presentar, en caso de que dispongan, sus planes de reduccién de pérdidas o estudios
especificos de agua no contabilizada, los cuales podran ser considerados por ASEP al momento de definir los

valores eficientes de pérdidas de agua.

Capitulo V. Criterios generales para establecer la
estructura tarifaria

Articulo 22. Lineamientos generales

La ASEP detallara los lineamientos y aprobara los pliegos tarifarios con los cargos a aplicar para las diferentes

clases de clientes. Los criterios que se tendran en cuenta para definir la estructura tarifaria son:

e Que aseguren una adecuada transmisién de la sefial de precios al consumo;

e Que induzcan un uso eficiente del bien escaso evitando el derroche;

¢ Que reflejen los costos eficientes de prestacidn de los servicios;

e Que se apliquen solamente a clases de clientes cuyas caracteristicas de costos estén bien definidas;

e Que sean Unicas dentro de una misma zona de prestacion;

e Que presenten como minimo una discriminacion en agua potable, alcantarillado sanitario y
tratamiento de aguas residuales;

¢ Que tengan en consideracién la capacidad de pago de los clientes.
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Articulo 23. Componentes de la tarifa

Para cada tarifa se deberdn calcular los siguientes componentes de costos:
a) Componente de Agua Potable (incluye las actividades de produccién y/o distribucién vy
comercializacidn);

b) Componente de Alcantarillado (incluye las actividades de recoleccién de las aguas servidas y/o el
tratamiento de aguas residuales antes de ser finalmente dispuestas).

Articulo 24. Clases de clientes

Se definirdn las siguientes clases o categorias de clientes para los que se deberan establecer las tarifas:
Residencial Social, Residencial No Social, Comercial, Industrial y Oficial.

Articulo 25. Consumo minimo

En cumplimiento con los criterios mencionados en el Articulo 22, se establece un consumo minimo facturable
de 10 m®/mes por cliente, en todas las categorias de clientes.

Articulo 26. Tarificacion

Las tarifas responderan a un modelo de tarifa en dos partes, con la definicién de un cargo fijo y un cargo
volumétrico. La metodologia de calculo sera oportunamente definida por la ASEP.

Articulo 27. Cargo Volumétrico

A fin de que el cargo volumétrico pueda dar una correcta seiial de precio y asi evitar el derroche del bien
escaso, se aplicaran bloques crecientes, asi como también, se procurara que la cantidad de bloques sea la mas
adecuada y eficiente. La ASEP podra variar los limites que definen los bloques de consumo de las diferentes

clases de clientes, los cuales no seran necesariamente iguales para todas las clases.

Capitulo VI.  Proceso de Revisidn Tarifaria (RT)

Articulo 28. Inicio del proceso de Revision Tarifaria

El proceso de Revision Tarifaria sera realizado cada cinco (5) afios. Por lo menos ciento ochenta (180) dias
calendario antes de la fecha de entrada en vigencia de las nuevas tarifas, la ASEP anunciara el inicio del proceso
de Revisidn Tarifaria y enviara a los prestadores el requerimiento de informacién minimo que deberd ser
completado por el prestador.

Articulo 29. Informacion a suministrar

El prestador debe suministrar a la ASEP, a mas tardar dentro de los treinta (30) dias calendario de enviada la
solicitud de informacion que esta requiera. El prestador debera respetar los tiempos y formas de presentacion
que la ASEP establezca. En el Capitulo Ill del presente Reglamento, se presenta la informacién basica que los
prestadores deberan suministrar a la ASEP, en oportunidad de la realizacion del proceso de RT. Cabe aclarar

que, en cualquier momento, la ASEP podrad solicitar informacién adicional.

Articulo 30. Ajuste a la Tarifa resultante para el siguiente periodo quinquenal producto de Falta de
cumplimiento del Programa de Inversiones del Periodo Tarifario anterior

La ASEP calculard el Ingreso Maximo Permitido (IMP) para los servicios de agua potable y alcantarillado

sanitario, segun lo definido en el Capitulo Il del presente Régimen. El indice resultante del proceso de Revision
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Tarifaria (RT) sera calculado para los servicios de agua potable y alcantarillado sanitario, de acuerdo a las

siguientes ecuaciones:

a) %RT - Agua potable

55 IMP{P — OIfF
=1 (1 +RR)t
IRAP

— IEAP,

%RTAP = -1

Siendo:

%RTAP: indice del proceso de Revisién Tarifaria de agua potable, refleja la variacion media que debera

Ill

aplicarse sobre las tarifas vigentes de agua potable para que las mismas, aplicadas sobre el “mercado de

referencia” de agua potable, permitan recuperar el ingreso regulatorio definido como resultado de la RT;

OI;“P:ingresos generados en el afio t por actividades no reguladas (alquiler de inmuebles, servicios de
laboratorio, etc.) y otros ingresos regulados (tasa de valorizacion, certificado de paz y salvo, conexiones, etc.)
asignado al calculo de la tarifa media de agua potable en base a la proporcidon de los IMP de los servicios de

agua potable y alcantarillado sanitario;

IE;“f1 : son los ingresos en exceso que fueran percibidos por el prestador durante el ciclo tarifario anterior, en
virtud de inversiones asociadas a la prestacion del servicio de agua potable comprometidas que no cumplieron
las metas establecidas en la revisidn anterior. Este factor serd igual a cero en la primera revision tarifaria;

RR: es la tasa de retorno regulada definida anteriormente;
IR“P: ingreso calculado a partir de la aplicacién de las tarifas de agua potable vigentes al momento de la
realizacion del estudio de la RT, sobre el “mercado de referencia”;

. o5 vaaft |
Mercado de referencia: Y'7—, ms:endo:

VAAZP: es la proyeccién del volumen a facturar total para cada afio t en m® del periodo tarifario,
correspondiente al servicio de agua potable.

b) %RT - Alcantarillado Sanitario
55 IMPAC — 01f1¢
=1 (1 4+ RR)t
IRALC

— [EALS

%RTALC = -1

Siendo:

%RTALC: indice del proceso de Revision Tarifaria de alcantarillado sanitario, refleja la variacién media que
debera aplicarse sobre las tarifas vigentes de alcantarillado sanitario para que las mismas, aplicadas sobre el
“mercado de referencia” de alcantarillado sanitario, permitan recuperar el ingreso regulatorio definido como
resultado de la RT;
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01{‘“: ingresos generados en el afio t por actividades no reguladas (alquiler de inmuebles, servicios de
laboratorio, etc.) y otros ingresos regulados (tasa de valorizacidn, certificado de paz y salvo, conexiones, etc.)
asignado al calculo de la tarifa media de alcantarillado sanitario en base a la proporcién de los IMP de los
servicios de agua potable y alcantarillado sanitario;

IE;4_Lf : son los ingresos en exceso que fueran percibidos por el prestador durante el ciclo tarifario anterior, en
virtud de inversiones asociadas a la prestacidon del servicio de alcantarillado sanitario comprometidas que no
cumplieron las metas establecidas en la revision anterior. Este factor sera igual a cero en la primera revision

tarifaria;
RR: es la tasa de retorno regulada definida anteriormente;

IRALC: ingreso calculado a partir de la aplicacidn de las tarifas de alcantarillado sanitario vigentes al momento

de la realizacion del estudio de la RT, sobre el “mercado de referencia”;

. o5 vaaflc |
Mercado de referencia: Y'7—, (1+RR)t51endo:

VAALLC: es la proyeccién del volumen a facturar total para cada afio t en m® del periodo tarifario,
correspondiente al servicio de alcantarillado sanitario.

Articulo 31. Publicacion de los resultados y llamado a participacién ciudadana

Sesenta (60) dias calendario antes de la fecha de entrada en vigencia de las nuevas tarifas, la ASEP hara publico
el resultado preliminar del proceso de Revisién Tarifaria y las tarifas resultantes. Serd también presentada la

descripcion de la metodologia empleada e informacion utilizada.

Asimismo la ASEP convocara a la participacion ciudadana, la cual debera ser realizada hasta treinta (30) dias
calendario antes de la fecha de entrada en vigencia de las nuevas tarifas.
Articulo 32.  Periodo de contribuciones

Desde la fecha de publicacidn de los resultados preliminares hasta el dia de la finalizacién de la participacidon
ciudadana, el prestador y demas interesados contaran con un plazo de treinta (30) dias calendarios para
efectuar sus observaciones por escrito, aportando las justificaciones y sustentaciones correspondientes. La
Autoridad contard con un plazo de quince (15) dias calendario para analizar las observaciones y emitir los

resultados finales del estudio tarifario que dara lugar a la Revision Tarifaria.

Articulo 33. Publicacion de los resultados finales

Quince (15) dias calendario antes de la fecha de entrada en vigencia de las nuevas tarifas, la ASEP hara publico

el resultado final del proceso de Revisidn Tarifaria y las tarifas resultantes.

Capitulo VII. Proceso de Reajuste Anual (RA)
Articulo 34. Periodicidad

En los afios entre revisiones tarifarias, se procedera a reajustar la tarifa media (TM calculada segun la
metodologia definida en el Capitulo Il del presente documento). Dicho reajuste se realizard con el objeto de
mantener la tarifa media constante en términos reales hasta la proxima revisidon integral de tarifas. Por lo
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menos quince (15) dias calendario antes de la fecha de entrada en vigencia de las nuevas tarifas, la ASEP hara
publico el resultado del proceso de Reajuste Tarifario y las tarifas resultantes.

Articulo 35. Formula de calculo del RA

Se define la fdrmula de Reajuste Anual para los servicios de agua potable y alcantarillado sanitario, de acuerdo

a las siguientes ecuaciones:

a) RA-Agua potable

AP AP AP AP
IMAP = T 54_},1.( CE} TE,  IMPIBAP + IMPSAP — CE! IAt)

X + X
IMPIBAP + IMPSAY " TE,_4 IMPIBAP + IMPSAP 1A;_4
Siendo:
TMAP: tarifa media de agua potable a ser aplicada en los afios entre las revisiones de tarifas;

TMg“_Plz tarifa media de agua potable del afio anterior cuyo valor inicial sera la definida en la primera Revisién

de Tarifas;

CEAP: valor presente de los gastos de energia eléctrica (CE), correspondiente a las actividades operativas del

servicio de agua potable de la Ultima Revision de Tarifas;

IMPIBAP: valor presente de los gastos de insumos basicos (IMPIB) del servicio de agua potable de la ultima

Revision de Tarifas;

IMPSAP: valor presente de los costos de prestacion eficiente de los servicios de agua potable a excepcién de
los costos de energia eléctrica (CE), productos quimicos de tratamiento (CPQ) y compra de agua en bloque
(CAB), de la ultima Revisidn de Tarifas;

TE;: tarifa de energia eléctrica que sera definida oportunamente por ASEP como referencia a partir de las
caracteristicas del prestador, correspondiente al valor del mes (n-2) siendo (n) el mes a partir del cual se

aplicard la TM#P;

TE;_q: tarifa de energia eléctrica que serd definida oportunamente por ASEP como referencia a partir de las
caracteristicas del prestador, correspondiente al valor del mes (n-14) siendo (n) el mes a partir del cual se

aplicard la TMAP .

[A;: indice de precios al consumidor nacional urbano (IPC) publicado por el Instituto Nacional de Estadisticas y
Censos de Panama (INEC) correspondiente al valor del mes (n-2) siendo (n) el mes a partir del cual se aplicara la
TMAF;

[A;_1: indice de precios al consumidor nacional urbano (IPC) publicado por el Instituto Nacional de Estadisticas
y Censos de Panamad (INEC) correspondiente al valor del mes (n-14) siendo (n) el mes a partir del cual se

aplicard la TM#P .

b) RA - Alcantarillado Sanitario
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ALC ALC ALC ALC
TMALE = TM;“_Lf.< CEf TE, IMPIBA + IMPSAC — CEALC 1A, >

X + X
IMPIBALC + IMPSALC " TE,_4 IMPIBALC 4+ IMPSALC 1A,_4
Siendo:
TMALC: tarifa media de alcantarillado sanitario a ser aplicada en los afios entre las revisiones de tarifas;

TMZLE : tarifa media de alcantarillado sanitario del afio anterior cuyo valor inicial serd la definida en la primera

Revision de Tarifas;

CEALC: valor presente de los gastos de energia eléctrica (CE), correspondiente a las actividades operativas del

servicio de alcantarillado sanitario de la Ultima Revisidn de Tarifas;

IMPIBALC: valor presente de los gastos de insumos basicos (IMPIB) del servicio de alcantarillado sanitario de |a

ultima Revision de Tarifas;

IMPSALE: valor presente de los costos de prestacion eficiente de los servicios de alcantarillado sanitario a
excepcidon de los costos de energia eléctrica (CE) y productos quimicos de tratamiento (CPQ), de la ultima
Revisién de Tarifas;

TE;: tarifa de energia eléctrica que sera definida oportunamente por ASEP como referencia a partir de las
caracteristicas del prestador, correspondiente al valor del mes (n-2) siendo (n) el mes a partir del cual se

aplicard la TMALS;

TE,_: tarifa de energia eléctrica que serd definida oportunamente por ASEP como referencia a partir de las
caracteristicas del prestador, correspondiente al valor del mes (n-14) siendo (n) el mes a partir del cual se

aplicard la TMALC |

IA;: indice de precios al consumidor nacional urbano (IPC) publicado por el Instituto Nacional de Estadisticas y
Censos de Panama (INEC) correspondiente al valor del mes (n-2) siendo (n) el mes a partir del cual se aplicara la
TMEALC'

[A;_1: indice de precios al consumidor nacional urbano (IPC) publicado por el Instituto Nacional de Estadisticas
y Censos de Panamad (INEC) correspondiente al valor del mes (n-14) siendo (n) el mes a partir del cual se

aplicard la TMALC

Capitulo VIIl. Proceso de Revision Extraordinaria (RE)

Articulo 36. Condiciones

Adicional a los mecanismos de Revisidn Tarifaria (RT) y Reajuste Anual (RA), se incorpora un tercer mecanismo
de ajuste de la tarifa media (TM) para restablecer el equilibrio econdmico-financiero del prestador, cuando
variables fuera de su control o que no fueran tenidas en cuenta en la Ultima RT, alteran el equilibrio establecido
en la ultima Revisidn, poniendo en serio riesgo las condiciones necesarias para la correcta prestacion de el/los

servicio/s o generando beneficios extraordinarios al prestador.
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Articulo 37. Solicitud de la RE

La parte solicitante de la RE debera justificar debidamente los argumentos de tal requerimiento, siendo la ASEP
quien tenga la potestad de definir si procede la Revisién Extraordinaria (RE), establecer su cronograma y su
procedimiento de ejecucion.

pag. 25 de 31



C

ASEP
Régimen Tarifario

apitulo IX.  Anexo de informacidn a suministrar

A continuacion se presenta la informacion basica que debera ser presentada por los prestadores:

Ingresos
Ao Tipo Actividad | Categoria Descripcion 1 Descripcion 2 Total en Balboas
Afio: Corresponde al ejercicio al cual estdn asociados los ingresos presentados. Se requiere la informacion de

los ultimos 5 afios.

Tipo: Se refiere al tipo de ingreso, considerando tres clasificaciones posibles:

Activida
continuacion se expone la categorizacion contemplada y el tratamiento requerido para los ingresos, esta

clasifica

Regulado: Ingresos vinculados a la venta de servicios regulados (agua potable, alcantarillado,
tratamiento de aguas residuales)

No Regulado: ingresos vinculados a actividades no reguladas (ej: servicios de laboratorio a terceros,
consultoria realizada por personal del prestador para terceros, etc).

Otros ingresos regulados: ingresos derivados de la provisidn de servicios adicionales (misceldneos).

d: Se deberan desagregar los ingresos en funcidn al servicio al que se encuentren asociados. A

cién forma parte de una lista desplegable que no debe ser modificada.

Agua potable: Ingresos por prestacion del servicio de agua potable.
Alcantarillado: Ingresos por prestacion del servicio de alcantarillado sanitario.

Tratamiento aguas residuales: Ingresos por prestacion del servicio de tratamiento de aguas
residuales.

Categoria: Clase de usuario del cual se recibe el ingreso en caso que pueda identificarse: residencial, comercial,

industri

al. En caso que no se pueda identificar, como el caso de los ingresos no regulados clasificar como N/A.
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Descripcidn 1: Se debera incorporar la descripcion del concepto, tal como el mismo sea identificado en la
contabilidad (balance de sumas y saldos). En principio, los ingresos por la venta de los servicios basicos, se

requiere abierta por categoria de usuarios (residencial, comercial, industrial, etc).

Descripcion 2: En caso que se requiera de algun tipo de descripcidn adicional o aclaracidon del concepto de
referencia, se debera incorporar en éste campo (por ejemplo, se podria identificar la tarifa a la que

corresponde T1, T2, etc).

Total en Balboas: Representa en monto total del concepto en el periodo informado. Cabe aclarar que la suma
de todos los costos y gastos de un determinado ejercicio, debe coincidir con el monto reportado en el estado
de resultados auditado del mismo periodo. Estos costos y gastos deben presentarse netos de las

capitalizaciones efectuadas durante el periodo.

Gastos

Ao Clasificacion por Proceso Naturaleza Descripcion 1 Descripcion 2 Total en Balboas

Afio: Corresponde al ejercicio al cual estan asociados los gastos presentados. Se requiere la informaciéon del

ultimo ejercicio cerrado.

Clasificacion por Proceso: Se deberan desagregar los gastos en funcion al proceso al que se encuentren
asociados. A continuacién se expone la categorizacion contemplada y el tratamiento requerido para los costos
y gastos, esta clasificacion forma parte de una lista desplegable que no debe ser modificada.

Produccién: gastos necesarios para la produccion de agua potable.
Distribucidn: gastos necesarios para la distribucion de agua potable hasta el cliente.
Recoleccion: gastos necesarios para la recoleccidn del alcantarillado.

Tratamiento aguas residuales: gastos necesarios para la prestacién del servicio de tratamiento de aguas
residuales.

Comercial: gastos asociados a la atencidn a clientes (lectura, facturacién, cobranza, atencidn en oficinas
comerciales, call center, etc).

Administracién: Se refiere a los gastos vinculados a la prestacion de servicios de apoyo (gerencia
general, administracion y finanzas, legales, recursos humanos, etc).
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Naturaleza: Se deberd desagregar el gasto en funcion de su naturaleza o tipo de gasto en:

Personal: Corresponden a todos los egresos relacionados con pagos de salarios, contribuciones,
asignaciones, bonos, premios y demas gastos vinculados con el personal.

Materiales de tratamiento: Principalmente quimicos utilizados en los procesos operativos.

Energia eléctrica: Solo energia y potencia utilizada en el proceso productivo (ej. Bombas, Motores,
etc). La energia consumida en las oficinas centrales y/o comerciales debe clasificarse en Otros gastos.

Otros materiales: Se refiere a los otros materiales que no sean quimicos, por ejemplo lubricantes,
repuestos, etc.

Servicios contratados: Se refiere a servicios contratados o tercerizados por el prestador (ej. Lectura,
vigilancia, limpieza, etc).

Impuestos.
Tasas y contribuciones.
Incobrables: Monto correspondiente a los valores incobrables de cada periodo.
Multas y penalizaciones:
Otros gastos
Descripcidn 1: Se debera incorporar la descripcion del concepto, tal como el mismo sea identificado en la

contabilidad (balance de sumas y saldos).

Descripcidon 2: En caso que se requiera de algun tipo de descripcidn adicional o aclaracidon del concepto de

referencia, se deberd incorporar en éste campo.

Total en Balboas: Representa el monto total del concepto en el periodo informado. Cabe aclarar que la suma
de todos los gastos de un determinado ejercicio, debe coincidir con el monto reportado en el estado de
resultados auditado del mismo periodo. Estos gastos deben presentarse netos de las capitalizaciones

efectuadas durante el periodo.
Demanda

Se deberd completar con informacion histérica (de los ultimos 10 afios), asi como también proyectada

(préximos 5 anos).
Datos solicitados: a continuacidn se listan los datos que deberan ser completados para cada ano.

Clientes (a diciembre de cada afio) correspondientes a Agua Potable, Alcantarillado y Tratamiento de aguas
residuales. Asimismo se debe abrir los clientes por categoria de uso (Residencial, Comercial, etc), de acuerdo a
las categorias existentes actualmente. Si la categoria residencial se encuentra abierta en Residencial Social y

Residencial No Social, por favor discriminar.

Volumen Medido y Estimado (m3 totales anuales) correspondientes a Agua Potable, Alcantarillado y
Tratamiento de aguas residuales. Asimismo se debe abrir el volumen por categoria de uso (Residencial,
Comercial, etc), de acuerdo a las categorias existentes actualmente. Si no existieran datos de medicidn, se
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debera informar el Volumen Facturado. Si la categoria residencial se encuentra abierta en Residencial Social y

Residencial No Social, por favor discriminar.

Demanda por rango

Se debera completar con informacion del afio base.
Datos solicitados: a continuacidn se listan los datos que deberan ser completados para el afio base:

Clientes (a diciembre del afio base) correspondientes a Agua Potable, Alcantarillado y Tratamiento de aguas
residuales. Asimismo se debe abrir los clientes por categoria de uso (Residencial, Comercial, etc) de acuerdo a
las categorias existentes actualmente. Si la categoria residencial se encuentra abierta en Residencial Social y
Residencial No Social, por favor discriminar. Asimismo, se requiere una apertura de acuerdo a los limites de

consumo.

Volumen Medido y Estimado (m3 totales del afio base) correspondientes a Agua Potable, Alcantarillado y
Tratamiento de aguas residuales. Asimismo se debe abrir el volumen por categoria de uso (Residencial,
Comercial, etc) de acuerdo a las categorias existentes actualmente. Si no existieran datos de medicion, se
debera informar el Volumen Facturado. Si la categoria residencial se encuentra abierta en Residencial Social y
Residencial No Social, por favor discriminar. Asimismo, se requiere una apertura de acuerdo a los limites de

consumo.
Base de activos

Se debera presentar la siguiente informacién al cierre del ultimo ejercicio (cerrado y auditado). Se debera
registrar activo por activo, todos los activos que el prestador tenga registrados en su contabilidad (se
incorporan algunos ejemplos para clarificar la forma en que la informacién debe ser completada).

Proceso al que Valor
Cuenta activo Descripcién el activo esta Tipo de activo Propiedad | histérico
i del activo
XXXXX 235990001020000|BOMBA SUMERGIBLE 25 GPM 3 HP 1 PH POZO L |Produccion EQUIPO DE BOMBEO GRANDE O CHICO Propio 521 521 0] 31/8/2002 5 0)
[XXXXX 279070001010000| TUBERIA DE 8 PVC Distribucion TUBERIAS Y ESTRUCTURAS DE ACUEDUCTOS Propio 150000| 3000 3000} 1/1/2011 50| 49|
XXXXX 279070001010000{LAGUNA FACULTATIVA CONT.58-91 Tratamiento ESTRUCTURAS DE TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES |Propio 199877 63961 3,998 1/1/1996 50| 34

Cédigo

Depreciacién | Depreciacién Fechade Vida util
ID i

acumulada |  delafio Vida util

Cddigo ID: cddigo de identificacion del activo en la contabilidad.

Cuenta activo: Cédigo de la cuenta del activo en el sistema contable.

Descripcién: descripcién del activo en el sistema contable.

Proceso al que el activo esta relacionado: produccidn, distribucion, recoleccion alcantarillado, tratamiento

aguas residuales, comercial y administracion.

Tipo de activo: intangibles; terrenos; edificaciones, obras civiles y mejoras (solo aquellas que prolonguen la vida
util del bien, sino deberian incorporarse como gastos); maquinas y equipamientos; vehiculo; muebles y
utensilios, etc. Identificacidon de las obras en curso.

Propiedad: se deberd identificar si el activo fue adquirido con fondos del prestador o si el mismo fue recibido a
titulo gratuito o donado. La clasificacion es “Propio” o “Donado”. Un ejemplo de activo donado es, por
ejemplo, una urbanizacién cuyo desarrollista efectua el tendido de la red e instalaciones y luego cede estos

activos a titulo gratuito al prestador para su mantenimiento y reposicion al fin de la vida util.
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Valor histérico del activo: valor de adquisicion del activo. Valor al que se registré inicialmente este activo en la

contabilidad.

Depreciacion acumulada
Depreciacidn del ejercicio
Fecha de incorporacion: fecha de alta en la contabilidad.

Vida util: Vida uatil dada al bien, a partir de la cual se calcula la depreciacién.

Vida util remanente: vida util restante.

Plan de inversiones

Se debera presentar el plan de inversiones del prestador para los proximos 5 afios.

Periodificacién de la it ion en el cash flow de la

Cédigo ID

Proceso al
Clasificaci6 Monto de |
queel Tipo de astticacio " Objetivo de Fechade .
ndela Motivo

activo esta activo . " lainversién| incorporacién
N inversién (Balboas)
relacionado

Descripcion Vida util inversion Afio xxx Afio xxx Afio xxx Afio Xxx Afio xxx Afio xxx Afio xxx

Codigo ID: cédigo de identificacion del activo en la contabilidad (si existiera esta informacién).

Descripcién: descripcidn del activo en el sistema contable (si existiera esta informacidn).

Proceso al que el activo esta relacionado: produccion, distribucidn, recoleccién, tratamiento, comercial y

administracion.

Tipo de activo: intangibles; terrenos; edificaciones, obras civiles y mejoras (solo aquellas que prolonguen la vida

util del bien, sino deberian incorporarse como gastos); maquinas y equipamientos; vehiculo; muebles y

utensillos, etc.

Clasificacion de la inversion: en este punto se deberan separar las inversiones en dos tipos: “Ordinarias” y

“Extraordinarias” de acuerdo con el siguiente criterio:

Ordinarias: Son las inversiones que surgen de la evolucién normal de la prestacion y se refieren
principalmente a inversiones en renovacidon de activos e inversiones en expansidn para atender el
crecimiento vegetativo de la demanda.

Extraordinarias: Las inversiones extraordinarias no tienen un comportamiento que pueda asociarse
a la evolucion normal de la prestacién. En general son inversiones que tienden a colocar al
prestador en un nuevo nivel en cuanto a calidad o prestacion, posibilitando un aumento
significativo en la capacidad de servicio, garantizando el abastecimiento o formando parte de una
politica macro para el sector.

Dentro de esta clasificacidn se incluyen las siguientes inversiones:

Abastecimiento y prestacién de servicios en nuevos barrios o ciudades, con un impacto significativo en
las tarifas;
Inversiones requeridas para cumplir nuevos requisitos de calidad exigidos por contrato o ley;
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e Inversiones de alto impacto en tarifas, tales como sistemas principales de agua o de alcantarillado
sanitario;

e Inversiones importantes en captacidn, aduccién o tratamiento de agua potable o tratamiento de aguas
residuales para atender mercados futuros.

Motivo: La causa que origina la necesidad de realizacion de la inversién:

Expansion
Renovacién
Calidad
Otro

Objetivo de la inversiédn: En el caso de que se haya seleccionado en la columna “Motivo” la caracteristica
“Expansion”, entonces colocar el % de cobertura que se pretende alcanzar con la inversion. En el caso de que
se haya seleccionado “Calidad”, colocar el indicador y nivel objetivo a alcanzar. Para el resto de los “motivos”
de inversion, no colocar nada.

Fecha de incorporacién: fecha esperada de alta en la contabilidad.

Vida util.

Monto de la inversidn: Monto de la inversion total en Balboas.

Periodificacidn de la inversion en el cash flow del prestador: En el caso de que la inversion se prolongue a lo
largo del tiempo, colocar la necesidad de fondos de cada afio. La suma de todos los aifos debe corresponderse

con el monto total de la inversion.

pag.31de 31



